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የኢትዮጵያ ኤላክትሪክ አገሌግልት የካሣ ድርድርና አከፋፈሌ መመሪያ 
ቁጥር 46/2013 

  

 ክፍሌ አንድ 

አጠቃሊይ ድንጋጌ 
 

አንቀፅ 1 

አጭር ርዕስ 

  ይህ መመሪያ “ኢትዮጵያ ኤላክትሪክ አገሌግልት የካሣ ድርድርና አከፋፈሌ 

መመሪያ ቁጥር 46/2013” ተብል ሉጠቀስ ይችሊሌ፡፡      

                         አንቀፅ 2 

                     ትርጓሜ 

በዚህ መመሪያ ውስጥ፡- 

1.1. “ተቋሙ” ወይም ‹ድርጅቱ› ማሇት በአዋጅ 25/1984 እና በሚኒሰትሮች ምክር 

ቤት ዯንብ ቁ. 303/2008 የተቋቋመው የኢትዮጵያ ኤላክትሪክ አገሌግልት 

ሲሆን ተቋሙን የሚወርሱ ወይም መብትና ግዴታው የሚተሊሇፍሊቸው 

ተተኪዎችንም ይጨምራሌ፤ 

1.2. “ካሳ ኮሚቴ” ማሇት በኢትዮጵያ ኤላክትሪክ አገሌግልት አዯረጃጀት ሥር 

በሚገኙት ሪጅኖች እና ዲስትሪክቶች ሊይ በዚህ መመሪያ ውስጥ በተመሇከቱ 

አባሇት ተዋጽኦ የሚቋቋም የካሳ ኮሚቴ ነው፤   

1.3. “ካሳ ጠያቂ ወይም ቅሬታ አቅራቢ” ማሇት ድርጅቱ በባሇቤትነት 

በሚያስተዳዯረው የሃይሌ ማስተሊሇፊያ መስመር እና ተጓዳኝ እቃዎች 

አማካይነት በንብረት፣ በአካሌ እና በህይወት ሊይ ጉዳት ዯርሷሌ በማሇት የካሳ 

ክፍያ የሚያቀርብ ሰው ሲሆን ህጋዊ ወኪልችንም ይጨምራሌ፤ 

2.4 “በንብረት ሊይ የሚዯርስ አዯጋ” ማሇት በኢትዮጵያ የንብረት ህግ መሰረት 

በአንድ ሰው ይዞታ ወይም ባሇቤትነት ስር በሚገኝ የኤላክትሮኒክስ፤የቤት ፤ 

የተሸከርካሪ፤ እንስሳት፤እና የቤት ውስጥ መገሌገያ እቃዎች ወዘተ.. ሊይ 

በኤላክትሪክ አዯጋ ምክንያት የሚዯርስ ጉዳት ነው፤ 
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2.5 የስራ ሊይ አዯጋ ማሇት፡- አንድ የተቋሙ ሰራተኛ በስራ ሊይ እያሇ 

የሚዯርስበት አዯጋ ነው፤ 

2.6  “ሦስተኛ ወገኖች” ማሇት ከድርጅቱ አሰራር ፤ቁጥጥር እና ተግባር ውጪ  

በሰው ሰራሽ መንስኤዎች ምክንያት የኤላክትሪክ አዯጋ ወይም ላልች 

ጉዳቶችን የሚያዯርሱ አካሊት ሲሆኑ ሙያዊ ጥፋት የፈጸመ የድርጅቱን 

ሰራተኛም ይጨምራሌ፡፡ 

2.7 ሰራተኛ ማሇት በአሰሪና ሰራተኛ ጉዳይ አዋጅ ቁጥር 1156/2011 አንቀፅ 4 

መሰረት ከአሰሪው ጋር የስራ ውሌ ያሇው ግሇሰብ ሲሆን ስራ መሪንም 

ይጨምራሌ፤ 

2.8 ርትእ ማሇት የቀረበውን የካሳ ጥያቄ በፍ/ህ/አንቀጽ 2099 እና 2103 መሰረት 

የዯረሰውን ጉዳት በበቂ ማስረጃ እና በተጨባጭ ስላት ተመርኩዞ ማስሊት 

አስቻጋሪ በሚሆንበት ጊዜ ኮሚቴው የህሉና ፍርድ/ውሳኔ/ የሚሰጥበት አግበብ 

ነው፡፡ 

2.9 አማካኝ በህይወት የመኖር ጣሪያ ማሇት፡- ብሄራዊ እስታቲክስ በየጊዜው 

በጥናት የሚያወጣው የኢትዮጵያውያን አማካይ በህይወት የመኖር ጣሪያ 

ሲሆን ሇካሳ ስላት ጥቅም ሊይ የሚውሌ አማካኝ እድሜ ጣሪያ ነው፡፡ 

2.10 “ሰው” ማሇት የተፈጥሮ ወይም የህግ ሰውነት ያሇው ነው፡፡ 

 

   

አንቀፅ 3  

የተፈፃሚነት ወሰን 

ይህ መመሪያ ተፈጻሚ የሚሆነው፡- 

3.1 የኢትዮጵያ ኤላክትሪክ አገሌግልት በሚያስተዳድራቸው  የሃይሌ ማሰራጫ 

መስመሮችና አውታሮች አማካኝነት በሚዯርስ የኤላክትሪክ ጉዳት፤ 

3.2 በተቋሙ ውስጥ በሰራተኛነት ተቀጥረው በስራ ሊይ በሚገኙና ተቋሙ 

የመድህን ሽፋን ባሌገባሊቸው ሰራተኞች ሊይ በሚዯርስ የስራ ሊይ አዯጋ፤ 

3.3 ከኤላትሪክ አዯጋ ውጭ ባለ ድርጅቱን ተጠያቂ በሚያዯርጉ ላልች 

የፍታብሄር ጉዳዮች ሊይ ተፈፃሚነት የሚኖረው ሲሆን ድርጅቱ የመድህን 

ሽፋን በገባሊቸው ጉዳዮች ሊይ ተፈጻሚ አይሆንም፤ 
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3.4 የኢንሹራንስ ሽፋን በላሊቸው የድርጅቱ ንብረቶች ሊይ አዯጋ ወይም ጉዳት 

በሚያዯርሱ አካሊት ሊይ፤  

3.5  ሶስተኛ ወገኖች በድርጅቱ ንብረት ሊይ ወይም የኤላክትሪክ አዯጋ 

በመፍጠር በላሊ ሰው ንብረት፤ አካሌና ህይዎች ሊይ በሚዯርሱት አዯጋዎች 

ሊይ፤ 

3.6 የድርጅቱ ዯንበኞች ከቆጣሪ በኋሊ በመኖሪ ቤቶችና በድርጅቶቻቸው ውሰጥ 

በሚዘረጉት የኤላትሪክ መስመር አማካይነት በሚዯርሱ የኤላትሪክ 

አዯጋዎች ሊይ ተፈፃሚነት የሇውም፤ 

3.7 ከሊይ በአንቀፅ 3.1 እንዯተጠበቀ ሆኖ ከድርጅቱ ፍቃድ እና እውቅና ውጪ 

ህገወጥ በሆነ መሌኩ  ህገ-ወጥ መስመር ሲዘረጉ ወይም የኤላትሪክ ሀይሌ 

ሲጠቀሙ በሚዯርስ አዯጋ ሊይ ተፈፃሚነት የሇውም፡፡  

                   

 

                     አንቀፅ 4 

ዓሊማ 

የዚህ መመሪያ አሊማ፡- 

 4.1 በተቋማችን የእሇት ተእሇት የስራ እንቅስቃሴ ወቅት በሚያጋጥሙ አዯጋዎች 

ወይም በሚዯርሱ ጉዳቶች ምክንያት ሇሚቀርቡ ቅሬታዎች ሇተጎጂዎች 

ተገቢውን ካሳ መፈፀም ሇማስቻሌ፤ 

4.2 በተሇያዩ ምክንያቶች በተቋሙ ንብረት ሊይ ጉዳት ወይም አዯጋ ከሚያዯርሱ 

አካሊት ጋር በመዯራዯር የተቋሙን ጥቅም ማስከበር፤      

4.2 ቅሬታ አቅራቢዎች በፍርድ ቤት በሚያቀርቡት ክስ ምክንያት የሚባክነውን 

ጊዜ፤ ጉሌበትና ገንዘብ በመቆጠብ ሇቅሬታ አቅራቢዎች ቀሌጣፋ እና ፍትሀዊ 

ውሳኔ ሇመስጠት፤ 

4.3 የድርጅቱ የካሳ አከፋፈሌ ስርዓት ፍትኃዊነትና ወጥነት ያሇው እንዲሆን 

ሇማስቻሌ ነው፡፡ 
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አንቀፅ 5 

የመመሪያው ዋና ዋና መርሆች 

5.1. የካሳ ክፍያ ተፈጻሚ የሚሆነው በሃገሪቱ ህጎች መሠረት ተቋሙን ኃሊፊ 

የሚያዯርግ መሆኑ ሲረጋገጥ ብቻ ነው፤  

5.2. ከካሳ ጥያቄ ጋር የሚቀርቡ ማስረጃዎች በቂ እና ተቀባይነት ያሊቸው ሉሆኑ 

ይገባሌ፤ 

5.3. የሚሰጡ ውሳኔዎች ህግን ስነምግባርን እና ይህን መመሪያ  መሰረት ያዯረገ 

መሆን ይገባዋሌ፤ 

5.4. በቀረቡት የካሳ ክፍያ ቅሬታዎች ዙሪያ ተቋሙ የመድን ሽፋን ካሇው 

ቅሬታው በመድን ሰጪው በኩሌ እንዲታይ ይዯረጋሌ፤  

5.5. የዯረሰውን ጉዳት መጠን በበቂ ማስረጃ እና በተጨባጭ ስላት ማረጋገጥ 

አዳጋች በሚሆንበት ጊዜ  የርትዕ ካሣ አከፋፈሌ ስርአት ተፈፃሚ ይዯረጋሌ፤ 

5.6. ካሳ ሇመክፈሌ የሚያስችሌ በቂና አሳማኝ ምክንያት ባሇመቅረቡ ወይም 

በተወሰነው ካሳ ውሳኔ ሊይ ቅሬታ ያሊው አካሌ ጉዳዩን ስሌጣን ሊሇው ፍርድ 

የማቅረብ መብት አሇው፡፡  

 

ክፍሌ ሁሇት 

የካሳ ጥያቄ አቀራብና ውሳኔ አሰጣጥ 

 

አንቀጽ 6 

የጉዳት ካሳ ቅሬታ አቀራረብ ስርአት 

 

6.1 ጉዳት ዯርሶብኛሌ የሚሌ ቅሬታ አቅራቢ ቅሬታውን በየዯረጃው ሇሚገኘው 

የግሪቫንስ ክፍሌ አዯጋው/ ጉዳቱ/ እንዯተከሰተ የዯረሰበትን ጉዳት በፅሁፍ 

በ15 ቀናት ውስጥ ማቅረብ ይኖርበታሌ፤ 

6.2 በአንቀፅ 6.1 እንዯተቀመጠው ከአቅም በሊይ በሆነ ችግር በ15 ቀናት ውስጥ 

በፅሁፍ ማቅረብ ያሌቻሇ አቤቱታ አቅራቢ በቀጣይ 15 ተከታታይ የስራ 

ቀናት ውስጥ አቤቱታውን በአካሌ በፅሁፍ ማቅረብ አሇበት፤ 
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6.3 የግሪቫንስ ስራ ክፍሌ የቀረበሇትን ቅሬታ ተቀብል ሇተቋሙ ስራ አስፈፃሚ 

/ሃሊፊ/ ያቀርባሌ፤ 

6.4 ቅሬታ የቀረበሇት ስራ አስፈፃሚ /ሃሊፊ/ ጉዳዩን አይቶ ሲያምንበት ወዯ ካሳ 

ድርድር ኮሚቴው ይመራዋሌ፡፡  

 

 

አንቀፅ 7 

የካሳ ኮሚቴ አዯረጃትና አሰራር 

 

7.1. የካሳ ኮሚቴው አምስት አባሊት የሚኖሩት ሲሆን በኮርፖሬት/በሪጅን/ 

ዲስትሪክት ዯረጃ ይቋቋማሌ፤  

7.2. የካሳ ኮሚቴው አባሊት በተቋሙ ውስጥ ቢያንስ ሇሁሇት አመት ያገሇገለ 

መሆን ይኖርባቸዋሌ፤ 

7.3. በአንቀፅ 7.2 የተጠቀሰውን የአገሌግልት ጊዜ የሚያሟሊ ሰራተኛ ከላሇ ብቃት 

ያሊው ላሊ ሰራተኛም ቢሆን በአባሌነት ሉሳተፍ ይችሊሌ፤ 

7.4. የኮሚቴው የቆይታ ጊዜ ሁሇት አመት ሲሆን እንዯ አስፈሊጊነቱ ሇተጨማሪ 

ሁሇት አመት ሉራዘም ይችሊሌ፤ 

7.5. የካሳ ኮሚቴው አባሊት በአንቀፅ 7.6 ከተመከቱት ስራ ክፍልች በሚመሇመለ 

የስራ መሪዎች ወይም ባሇሙያዎች የሚወከሌ ሲሆን የኮሚቴ አባሊቱ 

በአስገዳጅ ምክንያት ስብሰባው ሊይ መሳተፍ ካሌቻለ በምትካቸው 

ተዛማጅነት ካሊቸው ክፍልች ላሊ አባሌ መመዯብ ይቻሊሌ ፤ 

7.6. የካሣ ድርድር ኮሚቴ በኮርፖሬት፤ ሪጅንና ዲስትሪክት ዯረጃ  ከዚህ በታች 

ከተዘረዘሩ የስራ ክፍሌ የተሰየሙ ሰራተኞችን በአባሌነት አካቶ ይቋቋማሌ፡፡ 

 

1. ኮንሱመር ግሪቫንስ እና ሪድሬሳል ኃላፊ  ………………………….. ሰብሳቢ 

2. ዲስትሪቡሽን፤ኮንስትራክሽን ኦፐሬሽን እና ሜይቴይናንስ/ ቴክኒክ ባሇሙያ/ 

      2.  ሕግ አገሌግልት …………………………………………………. አባሌ 

       

      4. የአካባቢ የጤና እና ዯህንነት ………………………………………….አባሌ 
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      5. የሇውጥና መሌካም አስተዳዯር ……………………………   አባሌና ጸሃፊ 

7.7 ከሊይ የተገሇጹት ስራ ክፍልች በዲሰትሪክት ዯረጃ ያሌተዋቀሩ ከሆነ ከተዛማጅ 

ስራ ክፍልች ማሟሊት ይቻሊሌ፡፡   

 

አንቀፅ 8 

የኮሚቴው ተግባር እና ኃሊፊነት 

8.1  ኮሚቴው ከዋና ስራ አስፈፀሚ፤ የሪጅን ም/ዋ/ስ/ አስፈጻሚ፤ ዲሰትሪክት ሃሊፊ 

የተመራሇትን ቅሬታ ከህግ እና ከዚህ መመሪያ አንፃር ተቋሙን ተጠያቂ 

የሚያዯርግ መሆን አሇመሆኑን አጣርቶ በመወሰን ጉዳዩን ማየት ይጀምራሌ፤ 

8.2  ኮሚቴው የቀረበሇትን ቅሬታ አግባብነት ከሕግ እና ከማስረጃ አንፃር አይቶ 

የውሳኔ ሃሳብ ሇማቅረብ እንዲቻሇው እና ብቁ የሆነ ግንዛቤ እንዲኖረው የራሱ 

የስራ አፈጻጸም ትጋት እና ስነምግባር ሉኖረው ይገባሌ፤ 

8.3  ኮሚቴው የካሳ ጥያቄን ተፈፃሚ ከሚሆኑ የፍትሐብሔር ሕግ፣ የቤተሰብ ህግ፣ 

አሠራና ሠራተኛ ሕግ፣ የንግድ ሕግ፣ የድርጅቱ ህብረት ስምምነት፣ የሰበር 

ውሳኔዎች የኢነርጂ አዋጅ 810/2006፣  እና ማናቸውንም አግባብነት ከሊቸው 

የሀገሪቷ ህጎች ጋር በማገናዘብ መመርመር አሇበት፡፡ 

8.4   ኮሚቴው ኃሊፊነቱን በአግባቡ መወጣት እንዲችሌ ከሕግ ፣ከቴክኒክ፣ ከመረጃ 

አስተዳዯር ወይም ላልች ከጉዳዩ ጋር ግንኙት ያሊቸው የሥራ ክፍልች ወይም 

ሦስተኛ ወገኖችን በማሰጠራት መረጃ እና ሙያዊ አስተያየት እንዲሰጡ ወይም 

በአካሌ እንዲገኝ በማድረግ የጠራ ግንዛቤ እንዲኖረው ማድረግ ይችሊሌ፤ 

8.5 የቀረበው ቅሬታ ከህግ እና ማስረጃ አንጻር ተቋሙን በኃሊፊነት የሚያስጠይቅ 

መሆን አሇመሆኑን መርምሮ የውሳኔ ሃሳብ ያቀርባሌ፡፡ 

8.6  ኮሚቴው የቀረበሇትን ቅሬታ አይቶ በስሌሳ ቀናት ውስጥ የውሳኔውን ሀሳብ 

በአንቀፅ 6.4 መሰረት ትእዛዝ ሇሰጠው ሃሊፊ ማቅረብ ይኖርበታሌ ፡፡ 

8.7  በኮሚቴው የቀረበው ውሳኔ ሃሳብ በአንቀፅ 10 መሰረት የሚጸድቅ ይሆናሌ፡፡ 
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አንቀፅ 9 

ውሳኔ ድምፅ አሰጣጥ (Voting) 

9.1  የኮሚቴው ውሳኔ በድምዕ ብሌጫ የሚወሰን ይሆናሌ፡፡ በድምጽ የተሇየው አባሌ 

ምክንያቱን በፅሁፍ እንዲገሌፅ ተዯርጎ በውሳኔው ሊይ ይሰፍራሌ፤ 

9.2  የውሳኔ ድምፅ እኩሌ በእኩሌ በሚሆንበት ጊዜ ሰብሳቢው ድምፁን የሰጠበት 

ውሳኔ የሚፀና ይሆናሌ፡፡ 

9.3  የኮሚቴው አባሊት 2/3(ሁሇት ሶስተኛው) ባሌተገኙበት የሚተሊሇፍ ውሳኔ 

ተቀባይነት የሇውም፡፡ 

9.4 ኮሚቴው ባሌተሰበሰበት በግሇሰብ የኮሚቴ አባሌ ወይም በማናቸውም አካሌ 

የሚሰጥ ውሳኔ ሃሳብ ተቀባይነት የሇውም፡፡ 

 

አንቀፅ 10 

የውሳኔ ሃሳብን ስሇማፅዯቅ  

10.1ኮሚቴው የቅሬታ አቅራቢወን አቤቱታ አጣርቶ እስከ ብር 250 ,000(ሁሇት 

መቶ ሃምሳ ሺ ብር) ድረስ የሚያቀርበው የክፍያ የውሳኔ ሃሳብ ሇክሌለ ስራ 

አስፈጻሚ ቀርቦ ሲጸድቅ ተፈጻሚ ይሆናሌ፤ 

10.2 ኮሚቴው ከብር 250 ,000(ሁሇት መቶ ሃምሳ ሺ ብር በሊይ የሚያቀርበው 

የክፍያ የውሳኔ ሃሳብ ሇአገሌግልቱ ዋና ስራ አስፈጻሚ ቀርቦ ሲጸድቅ ተፈጻሚ 

ይሆናሌ፤ 

10.3 ከብር 500,000 በሊይ የሚያቀርብ የካሳ ክፍያ የውሳኔ ሃሳብ በዚህ መመሪያ  

ሉስተናገድ አይችሌም፡፡ 

10.4 ከሊይ በአንቀፅ 10.1 እና 10.2 በተመሇከተው መሰረት በየዯረጃው የሚገኙ 

ኃሊፊዎች ከኮሚቴ የቀረበውን ውሳኔ ሃሳብ በዯረሳቸው በአንድ ወር ጊዜ ውስጥ 

ውሳኔ መስጠት አሇባቸው፡፡ ኃሊፊወች የውሳኔ ኃሳቡን የማፅዯቅ፤ የማሻሻሌ፤ 

የመሻር ስሌጣን አሊቸው፡፡ 
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10.5 ኮሚቴው የሚያቀርበው የውሰኔ ሃሳብ በቅሬታ አቅራቢው የቀረቡ አቤቱታና 

ማስረጃዎች እና ኮሚቴው ያሰባሰባቸውን እና ያያቸውን ማስረጃዎችና 

የኮሚቴውን ቃሇ ጉባኤ ግሌባጭ በማያያዝ መሆን አሇበት፡፡  

 

አንቀፅ 11 

የማስረጃ አቀራረብ፤ ማጣራት እና ምዘና  ስነ-ስርአት 

11.1 በማናቸውም መሌኩ የኤላክትሪክ አዯጋ እንዯዯረሰ መስመሩን በቅርበት 

የሚያስተዳድረው አገሌግልት መስጫ ማእከሌ በሶስት ቀናት ውስጥ ሶስት 

አባሊትን የያዘ የቴክኒክ ቡድን በቦታው መሊክና የአዯጋ ሁኔታ ሪፖርት መያዝ 

አሇበት፡፡ 

11.2 ከሊይ በአንቀፅ 11.1 መሰረት የሚቀርብ የአዯጋ ሁኔታ ሪፖርት በአንድ 

ሳምንት ጊዜ ውስጥ ሇዲስትሪክት ኃሊፊው መሊክ አሇበት፤ 

11.3 የዲሰትሪክት ሃሊፊው የቀረበው ሪፖርት ያሌተሟሊ፤አጠራጣሪና ግሌፅነት 

የጎዯሇው ነው ብል ከተረዳ  የህግ ባሇሙያውን ጨምሮ ሶሰት ዓባሊት ያለት 

የቴክኒክ ቡድን ከዲሰትሪክቱ በቦታው በመሊክ ተጨማሪ የማጣራት ስራ 

መስራት አሇበት፡፡ 

11.4 ከአቅም በሊይ በሆነ ምክንያት በወቅቱ የዯረሰውን የኤሇክትሪክ አዯጋ በተቋሙ 

ባሇሙያዎች ቡድን ማጣራት ካሌተቻሇ ኮሚቴው የቀረበውን  ቅሬታ መሰረት 

በማድረግ አዯጋው በተፈጠረበት አካባቢ በሚገኘው ፖሉስ ጣቢያና 

የአስተዳዯር አካሊትና ነዋሪዎችን በአዯጋው ሁኔታ ሊይ ያሊቸውን መረጃና 

ማስረጃ መቀበሌና ማጣራት ያስፈሌጋሌ፡፡ 

11.5 አዯጋው የዯረሰው በኤላክትሪክ መገሌገያ እቃዎች ሊይ ነው ተብል ሲቀርብ 

እውነተኛነቱ በባሇሙያዎች መረጋገጥ ይኖርበታሌ፡፡ 

11.6 በኤላክትሪክ መገሌገያ እቃዎች ሊይ አዯጋ ዯረሰ ተብል ሲቀርብ አቤቱታ 

አቅራቢው አዯጋ የዯረሰባቸውን እቃዎች በባሇሙያ እንዲታዩ ትብብር ማድረግ 

ይኖርበታሌ፡፡ 

11.7 ኮሚቴው በንብረቱ ባሇቤትነት፣ ተዛማጅ ማስረጃዎች እና ምስክሮች ሊይ ጥብቅ 

የሆነ ማጣራት እና ምርመራ ማካሄድ አሇበት፤ 
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11.8 የቀረቡት የሰው ምስክሮች በሚሆኑበት ጊዜ ኮሚቴው የምስክሮቹን ማንነት 

እና የምስክርነት ቃሊቸውን በተገቢው መንገድ ማጣራት አሇበት፤ 

11.9 ኮሚቴው በሚያዯርገው ማጣራት የቀረበው ማስረጃ ሀሰተኛ መሆኑን ካረጋገጠ 

ቅሬታው ውድቅ እንዲሆን ያዯርጋሌ፤ 

11.10  ኮሚቴው በቀረበው ማስረጃ መሰረት አመሌካች ያጣውን ትክክሇኛ ጥቅም 

ማስሊት የማይቻሌ በሚሆንበት ጊዜ ጉዳዩ በርትዕ ውሳኔ እንዲያገኝ ያዯርጋሌ፤ 

11.11 የቀረቡትን የሰነድ ማስረጃዎች እውነተኛነት ማጣራት ካስፈሇገ 

ከሚመሇከተው ተቋም ጋር መረጃ ሌውውጥ በማድረግ  ማጣራት አሇበት፡፡  

11.12 በኤላክትሪክ አዯጋ የዯረሰውን አዯጋ በተመሇከተ ሇኮሚቴው ከሚሰጠው 

ማስረጃ ውጭ በተሇያዩ ስራ ክፍልችና ባሇሙያዎች የፅሁፍ ማስረጃ መስጠት 

ፈፅሞ የተከሇከሇ ነው፡፡  

11.13 ከኤላክትሪክ አዯጋ ውጭ የሚቀርቡ የካሳ ጥያቄዎችን ኮሚቴው አግባብነት 

ያሊቸውን ማስረጃዎችና ምስክሮችን በመስማት ተገቢውን የውሳኔ ሃሳብ 

መስጠት አሇበት፡፡  

ክፍሌ ሶስት 

የካሳ አከፋፈሌ ቀመር ሁኔታ 

 

አንቀፅ 12 

የአካሌ ጉዳት እና የሞት ካሣ ክፍያ የስላት ዘዴ 

12.1   የአካሌ ጉዳት ካሣ ክፍያ ስላት 

12.1.1 የአካሌ ጉዳት ዯርሶብኛሌ በማሇት የካሣ ክፍያ አቤቱታ ያቀረበ ተጎጂ 

ያቀረበው አቤቱታ ህጋዊ እና የፍሬ ነገር ተገቢነት በኮሚቴው ተረጋግጦ 

ተቀባይነት ሲያገኝ ሇካሳው ስላት መነሻ የሚሆነው በሕክምና ቦርድ ዯረሰ 

ተብል የተረጋገጠው የአካሌ ጉዳት መጠን ነው፡፡ 

 

12.1.2 በህክምና ቦርድ ተረጋግጦ የቀረበው ጉዳት ከፊሌ ቋሚ ሲሆን በፐርሰንት 

ምን ያህሌ የመስራት ችልታ እንዳጣ ታሳቢ ማድረግ አስፈሊጊ ከመሆኑም 
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በሊይ በሙያው ወይም ቀድሞ ይሠራው የነበረውን ሥራ ሇመስራት ምን ያህሌ 

እንቅፋት እንዯሚሆንበት ታሳቢ ሉዯረግ ይገባሌ፡፡ 

13.1.3  የዯረሰበት የአካሌ ጉዳት በሚያከናውነው (ሙያው ) ስራ ሊይ ተፅዕኖ 

የማይፈጥርበት ከሆነ የሞራሌ ካሳ እንዲከፈሇው እና የህክምና ክፍያ ወጪ 

እንዲተካሇት ወይም እንዲፈጻምሇት ሉወሰን ይችሊሌ፤ 

13.1.4 በተጎጅው አካሌ ሊይ የዯረሰው ሙያውን (ሥራውን) ሙለ ሇሙለ ወይም 

በከፊሌ በቋሚነት ሇመስራት የማያስችሇው ከሆነ የካሣ አሠሊለ የሚሰራው 

በማስረጃ የተረጋገጠ የወር ገቢ (ዯመወዝ) X 12 X ቀሪ የጡረታ እድሜ 

ጣሪያ (60 - የሠራተኛው እድሜ) X በህክምና ቦርድ በፐርሰንት 

የተረጋገጠው የጉዳት መጠንን በመጠቀም ይሆናሌ፤ 

13.1.5 የአካሌ ጉዳት የዯረሰበት ሰው ገቢ ካሌታወቀ ወይም ማስረጃ ካሌቀረበ 

የሚሰራው ሥራ የሥራ ባህሪው የሚኖርበት አካባቢ የሥራ እና የሥራው 

ክፍያ መጠን ታስቢ በማድረግ በውሌ ውጪ ህጉ በተዯነገገው የርትዕ ክፍያ 

ስርአት መሰረት ይሆናሌ፤  

13.1.6 የአካሌ ጉዳት የዯረሰበት ሰው ስራ እና ገቢ የላሇው በሆነ ጊዜ የካሣ ክፍያው 

በውሌ ውጪ ህጉ በተዯነገገው የርትዕ ክፍያ ስርአት መሠረት በኮሚቴው 

ተወስኖ ድርድር ይዯረጋሌ፡፡  

13.1.7 ሇጉዳቱ መከሰት የተጎጂው አስተዋፅኦ ካሇበት በፍ/ህጉ እንቀጽ 2098 

መሰረት ይህንኑ ያገናዘበ የካሳ ድርድር መዯረግ አሇበት፡፡ 

አንቀፅ 14 

የሞት ጉዳት ካሣ ክፍያ ስላት ዘዴ 

14.1 በፍትሐብሔር ሕግ ቁጥር (2095)(2) መሰረት በሞት አዯጋ ካሣ የመጠየቅ 

መብት ያሊቸው የሟች ባሇቤት፤  ወሊጆቹ እና ሌጆቹ ብቻ ናቸው፤ 

14.2 በአንቀፅ 14.1 ሊይ በተገሇጸው መሰረት የሚከፈሊቸው ሰዎች በቀሇብ መሌክ 

ሆኖ ሥራ ሰርቶ እራሱን ሇማስተዳዯር የማይችሌና ችግረኛ ሲሆኑ ብቻ ነው፡ 

14.3 ካሳ ጠያቂ በቀሇብ መሌክ ከላሊ ምንጭ የሚያገኙት ክፍያ  ቢኖራቸውም 

ተገቢውን ካሳ ከማግኘት የሚያግዳቸው የሇም፤  
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14.4 በአንቀፅ 14.1 አሥራ ስምንት ዓመት ያሌሞሊቸው ሌጆች ወይም 

በእርጅና ምክንያት ሥራ መስራት የማይችለ ሰዎች ሉሆኑ ይችሊለ፤ 

14.5 ካሳ ጠያቂ ቀሇብ የሚቆረጥሇት እድሜው 18 አመት እስኪሞሊው ብቻ 

በማገናዘብ የሚሰሊ ስላት ይሆናሌ፤ 

14.6 ሇካሳ ጠያቂው የቀሇብ ክፍያው የሚፈጸመው ሟች ከሞተበት ጊዜ ጀምሮ 

ጡረታ ሉወጣ የሚችሌበት የእድሜ ጣሪያ ድረስ ብቻ ነው፡፡ 

14.7 የቀሇብ ክፍያው በየጊዜው ከመፈፅም ይሌቅ ሉከፈሌ የሚገባውን ክፍያ 

የሟችን የሞተበት እድሜ ታሳቢ በማድረግ አንድ ሊይ በአንድ ጊዜ 

ክፍያው መፈፀም ይኖርበታሌ፤  

14.8 ሟች በመሞቱ ምክንያት አመሌካች የቀሇብ ክፍያ ሉከፈሇው የማይገባ 

ከሆነ የቀብር ማስፈጸሚያ እና የህሉና ጉዳት ካሳ ብቻ የሚከፈሌ 

ይሆናሌ፡፡  

14.9 ሇጉዳቱ መከሰት የተጎጂው አስተዋፅኦ ካሇበት ይህንኑ ያገናዘበ የካሳ 

ድርድር መዯረግ አሇበት፡፡ 

አንቀፅ 15 

የእንሰሳት ጉዳት ካሳ ጥያቄ 

15.1 በእንስሳት ሊይ ኤላትሪክ አዯጋ ዯረሰ በሚሌ የሚቀርብ ቅሬታን የቅሬታ 

ኣጣሪ ቢሮው እና ኮሚቴው አስፈሊጊውን ማስረጃ በማሰባሰብ ያጣራሌ፤ 

15.2 አዯጋ በዯረሰበት አካባቢ ሇሚገኘው ፖሉስ ጣቢያ የተዯረገ ጥቆማ እና 

የተጣራ ምርመራ መኖሩን ያረጋግጣሌ፤ 

15.3 አመሌካች የእንስሳው ባሇቤት መሆኑን ማስረጃ፤ የእንሰሳው ምንነት ፣ያስገኝ 

የነበረው ኢኮኖሚያዊ ጠቀሜታ፤ ወቅታዊ የገበያ ዋጋ አግባብነት ካሊቸው 

ተቋማት ማስረጃ በማሰባሰብ ኮሚቴው ወስኖ ድርድሩን በርትዕ ያዯርጋሌ፤ 

15.4የእንሰሳው ባሇቤት የጥፋት አስተዋፅኦ ካሇበት ይህንኑ ያገናዘብ የርትዕ የካሣ 

ድርድር ሇማድረግ ጥረት ይዯረጋሌ፡ 

15.5 የእንሰሳው ባሇቤት ጥፋት ሇመመዘን ተፈጻሚ ህጎችን መመርመር አስፈሊጊ 

ይሆናሌ፡፡ 
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አንቀፅ 16 

በንብረት ሊይ የሚቀርብ ጉዳት ካሳ ጥያቄ 

16.1 ኮሚቴው በድርጅቱ ጥፋት ምክንያት ንብረት ወድሞብኛሌ የሚሌ ቅሬታ 

አቅራቢ ሲያጋጥመው ተገቢው ማጣራት እና የቴክኒክ ሪፖርት ከዲስትሪክት 

ኢንፎርስመንት ዳታ ፕሮሰሲንግ፤የፎረንሲክ ምርመራ ፤ ውድመቱ የዯረሰበት 

አካባቢ ከሚገኝ ፖሉስ ጣቢያ እና ላልች ተዛማጅነት ካሊቸው ክፍልች ማስረጃ 

ይሰበስባሌ፤  

16.2 ኮሚቴው የወዯመው ንብረት ባሇቤትነት የቅሬታ አቅራቢው ስሇመሆኑ 

የሚቀርበውን ማስረጃ እና በህጋዊ መንገድ የያዘው ስሇመሆኑ በበቂ ሁኔታ 

በማጣራት ያረጋግጣሌ፤ 

16.3 በኤላክትሪክ ሀይሌ መዋዠቅ ምክንያት የኤላክትሮኒክስ እቃ ተቃጥልብኛሌ 

የሚሌ ቅሬታ ሲኖር የተቃጠሇው እቃ በባሇሙያ ታይቶ መረጋገጥ 

ይኖርበታሌ፡፡ 

16.4ኮሚቴው ሇውድመቱ ኃሊፊነት መውሰድ ያሇበትን አካሌ በጥንቃቄ አጣርቶ 

ይወስናሌ፡፡ 

16.5 በኤላክትሪክ አዯጋ ምክንያት ቤት ውስጥ የተቀመጠ ገንዘብ ተቃጥልብኛሌ 

የሚሌ ወይም ላልች ተአማሚነት የላሊቸው አቤቱታዎች ተቀባይነት  

የሊቸውም፤ 

16.6 ኮሚቴው የካሳ ውሳኔ ድርድሩን በሚያካሄድበት ጊዜ ጉዳት ዯርሶበታሌ 

የተባሇውን ንብረት ወቅታዊ ይዞታ እና ቀሪ የአገሌግልት ዘመን ታሳቢ ባዯረገ 

መሌኩ ሳሌቬጅ ቫሉዩ (Salvage value) ይሆናሌ፡፡ 

16.7 ኮሚቴው የወዯመ ንብረት የጉዳት ካሣ ውሳኔ ሲወስን ንብረቱ በመውዯሙ 

ምክንያት የቀረ ገቢ ወይም ጥቅም ይታሰብሌኝ የሚሇውን የቅሬታ አቅራቢውን 

ጥያቄ አይቀበሌም፡፡ 

16.8 . ጉዳት የዯረሰበት ተሽከርካሪ ከሆነ የጉዳት ካሣው ሲወሰን የተሽከርካሪው 

የሥራ ዘመን፤ ሞዴሌ፣ ከመንገድ ትራንስፖርት የተሰጠ ፍቃድ የአገሌግልት 

ጊዜና ሳሌቬጅ ቫሉዩ  (Salvage Value) መሠረት በማድረግ ይወሰናሌ፡፡ 
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አንቀፅ 17 

በተቋሙ ሰራተኛ ሊይ ሇሚዯርስ የስራ አዯጋ የሚከፈሌ የካሳ ክፍያ ስላት 

17.1. አንድ ሰራተኛ ሊይ አዯጋ በሚዯርስበት ጊዜ ከተቋሙ ክሉኒክ አቅም በሊይ 

ካሌሆነ በስተቀር ተቋሙ ውሌ ወዯ ገባባቸው የጤና ተቋማት በመሄድ መታከም 

አይችሌም፤ 

17.2. ጉዳት የዯረሰበት ሰራተኛ የቅርብ ሃሊፊ የዯረሰው አዯጋ ትክክሇኛነትና በምን 

ሁኔታ አዯጋው እንዯዯረሰ በኃሊፊነት ማረጋገጥ ይኖርበታሌ፤ 

17.2. አዯጋ የዯረሰበት ሰራተኛ ተቋሙ ውሌ በያዘበት ህክምና ተቋም ሇህክምና 

መሊክ አሇበት ፤ 

17.3. ጉዳት የዯረሰበት ሰራተኛ ህክምና እንዯጨረሰ የአካሌ ጉዳት ካሇበት 

በሐኪሞች መማክርት ጉባኤ በፐርሰንት የመጣውን ጉዳት መሰረት በማድረግ    

ኮሚቴው ተገቢውን የካሳ ክፍያ በመመሪያው መሰረት ሰርቶ እንዲከፍሌ ሃሳብ 

ያቀርባሌ፤ 

17.4. ሊሌተወሰነ ጊዜ የተቀጠረ ሰራተኛች በስራ ሊይ ጉዳት ዯርሶበት ህይወቱ 

ቢያሌፍ በአሰሪና ሰራተኛ አዋጅ መሰረት የ60 ወር ዯመወዝ ይከፈሊሌ፤ 

17.5. ህይወቱ ያሇፈው ተጎጂ ሇተወሰነ ጊዜ የተቀጠሩ ሰራተኞች ወይም በቀን ስራ 

የተቀጠሩ የቀን ሰራተኞች ከሆኑ ሉከፈሇው የሚችሇው የካሳ ክፍያ ጣሪያ  

100,000 ብር (አንድ መቶ ሺ ብር ) ይሆናሌ፤ 

17.6 ከሊይ የተጠቀሰው አንቀጽ 17.5 እንዯተጠበቀ ሆኖ ሇተወሰነ ጊዜ እና ቀን 

ሰራተኞች ሊይ የአካሌ ጉዳት ሲዯርስ የካሳ ቀመሩ በህክምና ቦርድ የተረጋገጠው 

ጉዳት መጠን በፐርሰንት × 100 ሽህ ብር ሆኖ ይሰሊሌ፡፡ 

17.7. ሊሌተወሰነ ጊዜ በተቀጠረ ሰራተኛ ሊይ የዯረሰው ጉዳት ዘሊቂ ሙለ የአካሌ 

ጉዳት ከሆነ ሰራተኛው የአመቱ ዯመወዝ በአምስት ተባዝቶ የሚያገኝ ይሆናሌ ፤ 

17.8  ሇቀን ሰራተኛና ሇተወሰነ ጊዜ ሇተቀጠሩ ሰራተኞች ሉከፈሌ የሚችሇው 

ከፍተኛው የህይወት ካሳ ወይም ዘሊቂ የአካሌ ጉዳት ክፍያ 100,000  ሲሆን ሟች 
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ሇሞቱ ምክንያት የእሱ ጥፋት/ አስተዋፅኦ/ ካሇበት ካሳ ክፍያው እንዯ ጥፋቱ መጠን 

በርትእ ተቀንሶ የሚከፈሌ ይሆናሌ፤   

አንቀፅ 18 

በሦስተኛ ወገኖች ምክንያት የሚዯርስ አዯጋን በተመሇከተ 

18.1. የቀረበው ቅሬታ በሦስተኛ ወገን ተሳትፎ ምክንያት ሲሆን ኮሚቴው ይህ 

ሦስተኛ ወገን የድርድሩ አካሌ እንዲሆን በህግ ክፍለ በኩሌ ጥሪ 

ያዯርግሇታሌ፤   

18.2. በቀረበው ቅሬታ ተሳትፎ ያሇው ሦስተኛ ወገን በበኩለ ሇጥሪው ያሇውን 

ምሊሽ እና ማስረጃ ያቀርባሌ፤  

18.3. ሦስተኛ ወገን ሙያዊ ጥፋት /ግድፈት የፈጸመ የድርጅቱ ሠራተኛ ሉያካትት 

ይችሊሌ፤  

18.4. በአንቀፅ 18(3) የተገሇጸውን ሙያዊ ጥፋት ግድፈት ትርጓሜ ከተፈጻሚ 

የሀገሪቱ ህጎች እና ከፍ/ብ/ህግ አንቀጽ 2126 /3/ እና 2134 መሰረት  

ተገናዝቦ የሚፈጸም ይሆናሌ፤   

18.5. ቅሬታው ሙለ በሙለ ወይም በከፊሌ በሦስተኛ ወገን ጥፋት ከሆነ 

በኮሚቴው በመጨረሻ ከተወሰነው ክፍያ በተጨማሪ ተቋሙ በድርድሩ ሂዯት 

ወጪ ያዯረገው በከፊሌ/በሙለ ሶስተኛው ወገን ሇተቋሙ ገቢ ያዯርጋሌ፡፡  

18.6. ቅሬታ አቅራቢዎች ሁሇት እና ከሁሇት በሊይ በሚሆኑበት ጊዜ በድርድሩ 

አሌሳተፍም ያሇውን ወገን በመተው ከተቀሩት ቅሬታ አቅራቢዎች ጋር 

ድርድሩን ማካሄድ ይችሊሌ፡፡  

ክፍሌ አራት 

ሌዩ ሌዩ ድንጋጌዎች 

 

አንቀፅ19 

የስምምነት ፎርም 

የካሳ ድርድሩ አሌቆ በመጨረሻ ክፍያ ሲፈፀም፡- 

19.1 ሇተጎጂ ክፍያ መፈፀሙን የሚያስረዳ ክፍያ የተፈጸመበት ቀን ፤ ቦታ  

19.2 የአቤቱታ አቅራቢውን ሙለ ስም እና አድራሻ ፤  
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19.3 ፤የዯረሰውን አዯጋና የቀረበው አቤቱታ ዝርዝር ፤  

19.4 የተዯረሰው ስምምነት እና የተከፈሇው የካሳ መጠን በመግሇፅ አቤቱታ 

አቅራቢው ካሳ እንዯተከፈሊቸው በመስማማት በፊርማቸው ማረጋገጥ 

ይኖርባቸዋሌ፡፡  

አንቀፅ 20 

የመመሪያው ተፈጻሚነት፤ 

23.1. ይህ መመሪያ በድርጅቱ ከፍተኛ ስራ አመራር ቡድን ታይቶ ከጸዯቀበት ጊዜ 

አንስቶ ተፈፃሚ ይሆናሌ፡፡ 

23.2. ከዚህ በፊ.ት በዯብዳቤ ቁ.68.4/182/06 በቀን ነሀሴ 29/2006 ዓ/ም የካሳ 
ክፍያ አፈፃጸምፖሉሲና ፕሮሲጀር /Ethiopian electric utility public liblity 
and self insurance procedure / በሚሌ ርእስና በሶስተኛ ወገን ረገድ 
/third party cover /ሊይ ወጥቶ የነበረው መመሪያ በዚህ መመሪያ ተሽሯሌ፡፡ 

 

አንቀፅ 21 

የመመሪያው ስሇመሻሻሌ 

ይህ መመሪያ አስፈሊጊ ሆኖ ሲገኝ በድርጅቱ ከፍተኛ ስራ አመራር ቡድን ሉሻሻሌ 

ይችሊሌ፡፡  

 

                                   
 

                                                   ሺፈራው ተሉሊ 
  

የኢትዮጵያ ኤላክትሪክ አገሌግልት ዋና ስራ አስፈፃሚ  


