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መመሪያ ቁጥር 01/2015 

የዴሬዲዋ አስተዲዯር የመንግስት መስሪያ ቤቶች እቅዴ ዜግጅት ፣ትግበራ እና የመንግስት 

ሰራተኞች የውጤት ተኮር የአፇፃፀም ምና መመሪያ 

 

በዴሬዲዋ አስተዲዯር በሚገኙ የመንግስት ተቋማት ከመንግስታዊ ስራዎች ጋር ተያይዝ 

በስትራቴጂያዊ የዕቅዴ መን ውስጥ የሚጠበቅ ውጤትን ሇማሳካት የተቋም 

ስትራቴጂዎችን ወዯ የዕሇት ተዕሇት ተግባር መንዜሮ ከሰራተኛው ጋር መግባባትን 

በመፍጠር፣ የግሇሰቦችንና የቡዴኖችን አፇጻጸም በማሻሻሌ የማያቋርጥ ዕዴገትን 

ሇማስመዜገብ፣ ሇውጤቱ ስኬታማነት የሰራተኛው አስተዋፅኦ ሇመመን፣ የሰራተኛውን 

አቅም በቀጣይነት በመገንባት ሇማሳዯግና በአጠቃሊይ ስራን በውጤታማነት ሇመምራት 

የሚያስችሌ የአፇጻጸም አመራር ስርዓት መርጋት አስፇሊጊ በመሆኑ፣ 

 የተቋም እቅዴ ከሀገራዊ ፖሉሲዎችና ስትራቴጂዎች እንዱሁም ከአስተዲዯሩ 

አቅጣጫዎች እንዱነሳ ማዴረግ፣ አፇጻጸምን በተቋም፣ በዲይሬክቶሬትና በፇጻሚ 

ዯረጃ በተናበበ መሌኩ ሇማጋጀት እና የመንግስት ሰራተኛውን ሇመመን ፣ 

 በአፇጻጸም ምና ስርዓቱ ባሕርይን ከዕሇት ተዕሇት የስራ አፇጻጸም ነጥል ሳይሆን 

ከአፇጻጸም ጋር ያሇውን ውሁዴ ገፅታውን ተቀብል በተያያዥነትና በአግባቡ  

መመን አስፇሊጊ ሆኖ በመገኘቱ፣ 

 የመንግስት ሰራተኛው የውጤት ተኮር አፇጻጸም ምና ነጥብ መስጠትን ብቻ 

ሳይሆን ሇነጥብ አሠጣጥ መሠረት የሆነውን መረጃ መያዜን ከዕቅዴ ዜግጅት ጀምሮ 

እስከ ማጠቃሇያ ምዕራፍ ባለ ሂዯቶች የቡዴን ሥራ አዴርጎ በጥብቅ ዱሲፕሉን 

መተግበር ስሊሇበት፣ 

 የመንግስት ሰራተኛው የውጤት ተኮር እቅዴ አፇፃፀም ምና ከተቋሙ ስትራቴጅክ 

ግቦች ፣ ዋና ዋና ተግባራት እና ቁሌፍ  የውጤት አመሌካቾች (KPIs) በተናበበ 

መሌኩ በመተግበር አሰራሩን ቀጣይነት ባሇው መሌኩ መተግበር አስፇሊጊ በመሆኑ፣ 

የዴሬዲዋ አስተዲዯር የፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ በዴሬዲዋ አስተዲዯር 

የመንግስት ሰራኞች አዋጅ ቁጥር 58/2010 አንቀጽ 34/3 በተሰጠው ስሌጣን መሰረት ይህን 

መመሪያ አውጥቷሌ፡፡    
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ክፍሌ አንዴ 

ጠቅሊሊ ዴንጋጌ 

1. አጭር ርዕስ 

ይህ መመሪያ ‹‹የዴሬዲዋ አስተዲዯር የመንግስት መስሪያ ቤቶች እቅዴ ዜግጅት፣ ትግበራ እና 

የመንግስት ሰራተኞች የውጤት ተኮር የአፇጻጸም ምና መመሪያ ቁጥር 01/2015 ዓ.ም ›› 

ተብል ሉጠቀስ ይችሊሌ፤ 

 

2. ትርጓሜ 

የቃለ አገባብ ላሊ ትርጉም የሚያሰጠው ካሌሆነ በስተቀር በዙህ መመሪያ ውስጥ፡- 

1. “ተቋም” ማሇት ራሱን ችል በአዋጅ ወይም በዯንብ የተቋቋመና ሙለ ሇሙለ ወይም 

በከፉሌ ከአስተዲዯሩ በሚመዯብሇት በጀት የሚተዲዯር የአስተዲዯሩ የመንግሥት 

መሥሪያ ቤት ነው፤ 

2. “የበሊይ ኃሊፉ” ማሇት የአስተዲዯሩን መንግሥት መሥሪያ ቤትን በበሊይነት የሚመራ ኃሊፉ 

፣ ምክትልቹ ወይም በእነርሱ የተወከለ ናቸው፤ 

3.  “የቅርብ የስራ ኃሊፉ” ማሇት በአስተዲዯሩ የመንግስት መስሪያ ቤት ውስጥ ስራንና 

ሰራተኛን በቅርበት የሚከታተሌና የሚመራ ኃሊፉ ነው፤ 

4. “ዲይሬክቶሬት”በዴሬዲዋ አስተዲዯር የመንግሥት መሥሪያ ቤቶች የሥራ እንቅስቃሴ 

ውስጥ ውጤት ሇማምጣት ሠራተኛ ወይም የሥራ ቡዴን የሥራ አፇፃፀም ዯረጃ 

በዯረጃ የሚያከናውናቸው ተያያዥነት ተከታታይነት ያሊቸው ተግባራት ከመነሻ እስከ 

መዴረሻ የሚከናወኑበት የክፍሇ ሥራ ፍሰት የሚያሳይ አዯረጃጀት ነው፣ 

5. “ማስተባበሪያ” በዴሬዲዋ አስተዲዯር ቀበላዎች የሥራ እንቅስቃሴ ውስጥ ውጤት 

ሇማምጣት ሠራተኛ ወይም የሥራ ቡዴን የሥራ አፇፃፀም ዯረጃ በዯረጃ 

የሚያከናውናቸው ተያያዥነት ተከታታይነት ያሊቸው ተግባራት ከመነሻ እስከ 

መዴረሻ የሚከናወኑበት የክፍሇ ሥራ ፍሰት የሚያሳይ አዯረጃጀት ነው፣ 

6. “ ቡዴን ” ማሇት በአንዴ የስራ ክፍሌ አግባብ ያሇውና ሁለም የተስማሙበትን ዓሊማ 

ውጤታማና ብቃት ባሇው ሁኔታ ተረዲዴተው ሇማከናወን የተጣመሩ ሁሇትና ከዙያ 

በሊይ የሆኑ የሰራተኛ ስብስብ ነው፡፡ 

7. “ዲይሬክተር ወይም ማስተባበሪያ ሃሊፉ ” ማሇት በተቋሙ ውስጥ 

የዲይሬክቶሬቱ/ማስተባበሪያ ስራንና በስሩ ያለ ሰራተኞችን የሚመራ ነው፣ 



3 
 

8. “የመንግሥት ሠራተኛ” ማሇት በአስተዳደሩ መንግሥት መሥሪያ ቤት እና በድሬዳዋ 

አስተዳደር ፖሉስ ኮሚሽን ውስጥ በመንግስት ሰራተኞች ህግ በቋሚነት ተቀጥሮ የሚሰራ 

ሰው ነው፤ ሆኖም የሚከተለትን አይጨምርም፤ 

ሀ) ቢሮ ኃሊፊዎች፣ ምክትሌ ቢሮ ኃሊፊዎች፣ ኮሚሽነሮች፣ የጽህፈት ቤት ኃሊፊዎች 

እንዲሁም በተመሣሣይ ደረጃ ያለ እና ላልች  የመንግሥት ተሿሚዎችን፤ 

ሇ) የአስተዳደሩ የከተማ  ፍርድ ቤት ዳኞችንና ዓቃቢያነ ሕግን፤ 

ሐ) የአስተዳደሩ ፖሉስ አባልችን እንዲሁም በፖሉስ ደንብ የሚተዳደሩ ላልች 

ሠራተኞችን፤ 

9. “የአፇፃፀም ስራ አመራር ስርዓት” ማሇት ከህገመንግስቱ ከማስፇፀሚያ አዋጆች 

ከመንግስት ፖሉሲዎች እና ስትራቴጂዎች በመነሳት የተቋም ተሌኮና ራዕይን 

ሇማሳካት ስትራቴጂያዊ ግቦች የሚጋጁበት በየዯረጃው ሇሚገኙ ፇፃሚዎች 

የሚወርደበት ግቦቹን ሇማሳካት የተሰሩ ስራዎች በየዯረጃው የሚገመገሙበት 

የሚመኑበትና የአፇፃፀም ውጤታቸው ተሇይቶ የሚታወቅበት አሰራር የሚመራበት 

ስርዓት ነው፣ 

10. “የአፇጻጸም አዜማሚያ” ማሇት በየዯረጃው ያሇውን የውጤት ተኮር ዕቅዴ አፇጻጸምን 

በሚመሇከት በየጊዛው በሚዯረግ ግምገማ ጥንካሬንና ጉዴሇትን በሚገሌጽ መሌኩ 

እየተያ የሚሄዴ የአፇጻጸም አመሊካች መረጃ  ነው፣ 

11. “የአፇጻጸም ስምምነት” ማሇት በመንግስት ሠራተኛው እና በቅርብ ኃሊፉው 

እንዱሁም በዲይሬክተር/ማስተባበሪያ እና ከዲይሬክተሩ/ማስተባበሪያው በሊይ በሆነ 

ሀሊፉ መካከሌ በውጤት አመሊካች ዕቅዴን ሇመፇጸም የሚዯረግ መግባባት ወይም 

ውሌ ነው፣ 

12. “ዋና ዋና ተግባራት ” ማሇት በየዯረጃው የተጋጁና ስትራቴጂክ ግቦችን ሇማሳካት 

የሚከናወኑ ተግባራት ናቸው፣ 

13. “ስትራቴጂክ ግቦችን ማውረዴ” ማሇት በተቋም ዯረጃ የተቀረጹ ስትራቴጂክ ግቦች 

እንዱሰርፁና የእሇት ተዕሇት ስራ እንዱሆን በየዯረጃው ሊለ ዲይሬክቶሬቶች 

/ማስተባበሪያዎች እና የመንግስት ሰራተኞች የሚያወርደበት ዳ ነው፣ 

14. “የዴርጊት መርሃ ግብር” ማሇት የተቋም፣የዲይሬክቶሬት/ማስተባበሪያ እና የመንግስት 

ሠራተኛው ስራውን ሇማከናወን የዓመት፣ የመንፇቅ፣ የሩብ፣ የወር፣ የሳምንት እና 

የዕሇት ዜርዜር ዕቅዴ ነው፣ 
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15. “የአፇጻጸም መረጃ” ማሇት ከዕቅዴ ዜግጅት እስከ አፇፃፀም ምና ዴረስ ስሇተፇጸሙ 

ክንውኖች በየዯረጃው በሰነዴነት የሚያዜ መረጃ  ነው፣ 

16. “የሥራ አፇጻጸም ምና ውጤት” ማሇት በየወቅቱ በሚያዘ መረጃዎችና የአፇጻጸም 

አዜማሚያዎች ሊይ ተመስርቶ በየስዴስት ወሩ ተጠቃል የተመነ የሥራ አፇጻጸም 

ውጤት ነው፣ 

17. “የአፇጻጸም ዯረጃ” ማሇት የመንግስት ሠራተኞች ውጤትን መሰረት ያዯረገ አፇፃፀም 

ምና መሰረት የሚያገኙት የውጤት ዯረጃ ነው፣ 

18. “ሞዳሌ ” ማሇት በአንዴ ተቋም ወይም ዲይሬክቶሬት/ማስተባበሪያ ውስጥ ካለት 

የመንግስት ሰራተኞች ውስጥ በስራ አፇፃፀሙ በየግማሽ ዓመቱ መጨረሻ በተዯረገ 

የተጠቃሇሇ የስራ አፇፃፀም ምና በጣም ከፍተኛ የአፇፃፀም ውጤት ያስመገበ 

የመንግስት ሰራተኛ ነው 

19. “አዋጅ” ማሇት የአስተዲዯሩ መንግስት ሠራተኞች አዋጅ ቁጥር 58/2010 ነው፣ 

20. በዙህ መመሪያ ውስጥ ማንኛውም በወንዴ ፆታ የተገሇፀው የሴት ፆታንም 

ያካትታሌ፣ 

  

3. የተፇጻሚነት ወሰን 

ይህ መመሪያ በሁለም የአስተዲዯሩ የመንግስት መስሪያ ቤቶች ሊይ ተፇጻሚ 

ይሆናሌ፡፡ 

 

ክፍሌ ሁሇት 

ዓሊማና የአፇፃፀም መርሆዎች 

 

4. ጥቅሌ ዓሊማዎች 

1. የዴሬዲዋ አስተዲዯር የሌማት እቅዴ ዜግጅት እና ክትትሌና ግምግማ አሰራርን 

የተናበበ፣ ውጤት ተኮር፣ መናዊ፣ ቀሌጣፊ እንዱሁም በአንዴ ዕቅዴ አንዴ 

ሪፖርት (One Plan One Report) መርህ መተግበር፣ 

2. የዴሬዲዋ አስተዲዯር የመንግስት ሠራተኞች የውጤት ተኮር የአፇፃፀም ውጤት 

ምና የሚሇካበትን እና ወጥ የሆነ ሥርዓት መርጋት፣ 
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3. የመንግስት ሠራተኞች የውጤት ተኮር የአፇፃፀም ውጤት ምና ተከትሇው 

የሚከናወኑ የብቃት ሌኬቶች፣ ስሌጠናዎችና የአቅም ግንባታ ተግባራትን 

የአፇፃፀም ምና ውጤቶችን መሰረት አዴርጎ በተገቢው ስርዓት መተግበር፡፡ 

 

5. ዜርዜር ዓሊማዎች 

 

1. የአስተዲዯሩ ተቋማትን የተሌዕኮ አፇጻጸም በአንዴ ዕቅዴ አንዴ ሪፖርት (One 

Plan One Report) መርህ መሰረት ባዯረገ ከአገራዊ የሌማት ፖሉሲዎችና 

ከአስተዲዯሩ ስትራቴጂዎች ጋር በማስተሳሰር ውጤታማነትን ሇማጎሌበት፣ 

2. በአስተዲዯሩ ተቋማት የሚኖረውን የሰው ሀብት በማሌማት የመፇጸም አቅምን 

ቀጣይነት ባሇው መሌኩ እየገነቡ ሇመሄዴ፣ 

3. በውጤት ተኮር የስራ አፇጻጸም ውጤት ሊይ ተመስርቶ የአስተዲዯሩ የመንግስት 

ሠራተኞች በማበረታታት ብቃትንና ውጤታማነትን ሇማሳዯግ የሚያስችሌ 

ስርዓት ሇመርጋት ነው፡፡ 

 

6. መሰረታዊ የአፇፃፀም አመራር መርሆዎች 

 

1. የአስተዲዯሩ ተቋማት የሌማት እቅዴ በአንዴ ዕቅዴ አንዴ ሪፖርት (One Plan 

One Report) መርህ መሰረት ባዯረገ እና የተቋማት ስትራቴጂያዊ ግቦች 

ከአገራዊ ፖሉሲና ከአስተዲዯራዊ ስትራቴጂዎች የመነጩ መሆን አሇባቸው፤ 

2. የአስተዲዯሩ የመንግስት ሰራተኞች ምና የውጤት ተኮር ሥርዓትን የተከተሇ 

መሆን አሇበት፣ 

3. የመንግስት ሰራተኞች የስራ አፇጻጸም ምና በተቋም፣ በዲይሬክቶሬት/ 

በማስተባበሪያ እቅዴ  በተናበበና ሚዚናዊ በሆነ መሌኩ መከናወን አሇበት፣ 

4. በተቋም አመራርና የመንግስት ሠራተኞች መካከሌ የአንዴ ዕቅዴ አንዴ ሪፖርት 

(One Plan One Report) እንዱሁም ስሇመንግስት ሰራተኞች የውጤት ተኮር 

ምና ሥርዓት መከናወኑ በቂ ግንዚቤ እና የጋራ መግባባት መፇጠር አሇበት፤ 

5. በተቋማት እቅዴ ዜግጅትና የአፇፃፀም ግምገማ የህዜብ ክንፍ ሙለ ተሳትፎ 

መኖር አሇበት፤ 
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6. የመንግስት ሰራተኞች የውጤት ተኮር ምና መረጃ  በአግባቡ መያዜ አሇበት፤ 

7. የውጤት ተኮር የመንግስት ሰራተኞች አፇጻጸም ምና ቀዴሞ ስምምነት 

የተዯረሰባቸውን የተቋም ስትራቴጅክ ግቦች ፣ ዋና ዋና ተግባራት ፣ ቁሌፍ  

የውጤት አመሌካቾች (KPIs) መሇኪያዎች እና ዒሊማዎች በተግባር አፇፃፀም 

ከተገኙ ውጤቶች ጋር በማነፃፀር የሚከናወን ይሆናሌ፣ 

8. የውጤት ተኮር የመንግስት ሰራተኞች ምና በግሌጽነትና በተጠያቂነት መንፇስ 

መከናወን አሇበት፣ 

 

ክፍሌ ሦስት 

የእቅዴ ዜግጅት፣ የአፇፃፀም ክትትሌ፣ ግምገማና የመንግስት ሰራተኞች ምና          

7.  የተቋም እቅዴ ዜግጅት 

1. እያንዲንደ ተቋም የመንግስት የሌማት ዕቅዴ መንን መሰረት ያዯረገ የአምስት 

ዓመት የውጤት ተኮር ዕቅዴ ያጋጃሌ፣ 

2. የአምስት ዓመት የውጤት ተኮር ዕቅዴ ዜግጅት በተቋሙ የበሊይ አመራር 

በሚዋቀር ኮሚቴ ከተጋጀ በኋሊ በተቋሙ የስራ አመራር ኮሚቴ የጋራ 

መግባባት ተዯርሶበት ይፀዴቃሌ፡ 

3. በአምስት ዓመት የውጤት ተኮር ዕቅዴ ዜግጅት ሂዯት የመንግስትና የህዜብ 

ክንፍ ተሳትፎን በማረጋገጥ በተቋሙ ተሌዕኮ፣ ራዕይ፣ ዕሴቶችና ስትራቴጂ 

ግቦች፣ ዋና ዋና ተግባራት እና ዜርዜር ቁሌፍ  የውጤት አመሌካቾች (KPIs) 

ሊይ የጋራ መግባባት ሉፇጠር ይገባሌ፣ 

4. እያንዲንደ ተቋም ከአምስት ዓመቱ የውጤት ተኮር ዕቅደ የተወሰዯ ዜርዜር 

ዓመታዊ ዕቅዴ የአንዴ ዕቅዴ አንዴ ሪፖርት (One Plan One Report) መርህ 

መሰረት በማዴረግ ያጋጃሌ፣ 

5. አመታዊ እቅደ እንዯ ተቋም ከተጋጀ በኋሊ በመንግስት ሰራተኛው እና 

በሚመሇከታቸው አካሊት በማወያየትና ተገቢውን ግንዚቤ እንዱያዜበት ከተዯረገ 

በኋሊ በተቋሙ ማኔጅመንት የጋራ መግባባት ተዯርሶበት ይፀዴቃሌ፡ 

6. በተቋም ዯረጃ ሇሚጋጁ ስትራቴጂያዊ ግቦች ክብዯት ይሰጣሌ ይህም ስትራቴጅክ 

ግቦች ክብዯት ተቋማዊ የማስፇጸም አቅም፣ የሀብት አጠቃቀም እና የአገሌግልት 

አሰጣጥ አሰራርን ማጎሌበት ክብዯት 15 በመቶ ዴርሻ ይኖረዋሌ እንዱሁም የተቋሙ 
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የመዯበኛ ሥራዎች ክብዯት 85 በመቶ ዴርሻ ይኖረዋሌ  በአጠቃሊይ ክብዯቱ 100 

ይሆናሌ፣  

7. በየዯረጃው የሚጋጁ ስትራቴጅክ ግቦች ፣ ዋና ዋና ተግባራት ፣ ቁሌፍ  

የውጤት አመሌካቾች (KPIs) እነ ዒሊማዎች ጥረትን የሚጠይቁ እና ሉተገበሩ 

የሚችለ መሆን አሇባቸው፣  

8. በዙህ አንቀጽ በተራ ቁጥር (6) ሊይ የተገሇጸው የስትራቴጅክ ክብዯት ሇዋና ዋና 

ተግባራት እና ቁሌፍ  የውጤት አመሌካቾች (KPIs) እንዯ ግብዯቱ መጠን 

በመከፊፇሌ በየዯረጃው ሇፇፃማ አካሌ ሇዲይሬክቶሬት/ሇማስተባበሪያ ሇቡዴን እና 

ሇግሇሰብ ፇጻሚ በየዯረጃው ካስኬዴ የሚዯረግ ይሆናሌ፣ 

9. በየዯረጃው በሚጋጅ እቅዴ የተቀመጡ መሇኪያዎችና ዒሊማዎች  ከሚጠበቁ 

ውጤቶች አንጻር የተቃኙ መሆን አሇባቸው፣ 

10. በየዯረጃው በሚጋጅ እቅዴ ሊይ የሚቀመጡ ስትራቴጅክ ግቦች፣ ዋና ዋና 

ተግባራት እና ቁሌፍ  የውጤት አመሌካቾች (KPIs) መሇኪያዎች፣  የመሇኪያ 

መግሇጫዎች፣ መነሻዎች፣ እና ዒሊማዎች የተናበቡ ሉሆኑ ይገባሌ፣ 

11. ተቋማት በጀት ዓመቱ በገባ በመጀመሪያው ወር ውስጥ ከአምስት ዓመቱ 

የውጤት ተኮር ዕቅዴ የተመነረ ዓመታዊ ዕቅዲቸውን አጋጅተውና በየዯረጃው 

ሇሚገኙ አካሊት አውርዯው ወዯ ተግባር መግባት አሇባቸው፣ 

 

8. የዲይሬክቶሬት/የማስተባበሪያ እቅዴ ዜግጅት   

1. የዲይሬክቶሬት/የማስተባበሪያ እመታዊ እቅዲቸውን በሚያጋጁበት ወቅት 

የዲይሬክቶሬቱን/የማስተባበሪያውን ተግባርና ሀሊፉነት እንዱሁም ጠንካራና ዯካማ 

ጎኖች በአግባቡ መሇየት አሇባቸው፣ 

2. የዲይሬክቶሬት/የማስተባበሪያ እቅዴ የሚጋጀው ከተቋም እቅዴ ተመንዜረው 

የወረደ ስትራቴጂያዊ ግቦችን መሠረት በማዴረግ ነው፤  

3. ሇእያንዲንደ ዲይሬክቶሬት/የማስተባበሪያ የሚወርደት ዋና ዋና ተግባራት 

በተቋሙ ማኔጅመንት መጽዯቅ አሇባቸው፣ 

 

4. የዲይሬክቶሬት/የማስተባበሪያ እቅዴ በዋናነት የዲይሬክቶሬቱን/ የማስተባበሪያውን 

ዋና ዋና ግቦች ፣የግቦቹን መግሇጫ፣መነሻዎችን፣መሇኪያና ዒሊማዎችን ይይዚሌ፣ 
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5. በዲይሬክቶሬት/በማስተባበሪያ ዯረጃ ሇተቀረጹ ዋና ዋና ተግባራት የክብዯት ነጥብ 

ይሰጣቸዋሌ፣ 

6. የተጋጀውን የተቋሙን እቅዴ መሰረት በማዴረግ በዲይሬክቶሬት/ በማስተባበሪያ 

ዯረጃ የዴርጊት መርሃ-ግብር መጋጀት አሇበት፣ 

7. የዲይሬክቶሬቱ/ የማስተባበሪያው እቅዴ ሠራተኛውን ባሳተፇ መሌኩ ከፀዯቀ በኋሊ 

ዋና ዋና ተግባራትን መሰረት ያዯረገ ዜርዜር ቁሌፍ የውጤት አመሌካቾች 

(KPIs) እና ዜርዜር ተግባራት ሇሰራተኞች መውረዴ አሇበት፤ 

 

8. የሰራተኛው የውጤት ተኮር እቅዴ ዜግጅት 

1. የመንግስት ሰራተኛው የውጤት ተኮር ዕቅደን ሲያጋጅ የግለን ጠንካራና ዯካማ 

ጎኖች በአግባቡ መሇየት ይኖርበታሌ፣  

2. የመንግስት ሰራተኛው የግሌ ዕቅደን የሚያጋጀው በዲይሬክቶሬቱ/ 

በማስተባበሪያው ዯረጃ ከተጋጁ ዋና ዋና ተግባራት መግሇጫዎች ሊይ ዜርዜር 

ቁሌፍ የውጤት አመሌካቾች (KPIs) እና ዜርዜር ተግባራት በማውረዴ ቀጣይ 

መሻሻሌን በሚያመሊክት መሌኩ በግብ መሌክ በማስቀመጥ ይሆናሌ፣ 

3. የመንግስት ሰራተኞች የውጤት ተኮር እቅዴ ሲጋጅ ከስራ መርዜር ጋር 

የተናበበ መሆኑን ማረጋገጥ ይገባሌ፣ 

4. የሚጋጀው የመንግስት ሠራተኛ የውጤት ተኮር ዕቅዴ ከአቅም በታች 

እንዲይሆን ማዴረግና ሇዲይሬክቶሬቱ/ ሇማስተባበሪያው ብልም ሇተቋሙ ግብ 

ስኬት ቀጥታ አስተዋጽዖ ሉያበረክት የሚችሌ መሆኑን ማረጋገጥ ይገባሌ፣ 

5. ሰራተኛው የውጤት ተኮር ዕቅደን ማሳኪያ የዴርጊት መርሃ-ግብር በማጋጀት 

ሇቅርብ ኃሊፉው በወቅቱ ማቅረብ አሇበት፣ 

9. የአፇፃፀም ስምምነት 

1. ዲይሬክቶሬቱ/ማስተባበሪያው የወረደሇትን ስትራቴጅክ ግቦች እና ዋና ዋና 

ተግባራት ሇማሳካት ከሚመሇከተው የበሊይ ሀሊፉ ጋር  የአፇፃፀም ስምምነት 

መፇራረም አሇበት፣ 

2. የመንግስት ሰራተኛው የውጤት ተኮር ዕቅደን ሇማሳካት ከሚመሇከተው የቅርብ 

ሀሊፉ ጋር የአፇፃፀም ስምምነት መፇራረም አሇበት፣ 

የአፈጻጸም ስምምነት ሰነድ የሚከተለትን ዝርዝር ይይዛሌ 

h. yGlsbùN Ñlù SM# yo‰ mdB m«¶Ã# dr© # 
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l. yxfÚ™M SMMnT zmN# 

ሐ. በዲይሬክቶሬት ሇመተግበር ከተቋሙ የተወሰደ ዋና ዋነ ተግባራት ከነ   

   ክብዯታቸው 

m. ቁሌፍ የውጤት አመሌካቾች (KPIs) ከነክብዯታቸው እና ዜርዜር ተግባራት 

መሇኪያዎች፣ 

ሠ. ተግባራቱን l¥Sf™M y¸ÃSCL ሀብትና አስፈሊጊ ድጋፎች፣ 

ረ. የአፈጻጸም መከታተያ ስሌቶችና የግምገማ ስርዓትን ማካተት አሇበት፣ 

s. በአፇጻጸም ስምምነት ሰነዴ መሰረት የዴርጊት መርሃ ግብር አያይዝ ያቀርባሌ፣ 

¹. ስራውን ሇማከናወን የሚያስፇሌግ ተጨማሪ ዕውቀት፣ ክህልትና ብቃት  

   ከዴርጊት መርሃ ግብር ጋር የግሌ እቅዴ ማጎሌበቻ እቅዴ ማቅረቢያ ቅጽ      

   መሠረት ይቀርባሌ፣  

3. የአፇጻጸም ስምምነቶች በየግማሽ ዓመቱ የመጀመሪያ ሁሇት ሳምንታት ውስጥ 

መጠናቀቅ አሇባቸው፣ 

4. የተፇረሙ የአፇፃፀም  ስምምነቶች በአግባቡ በሰነዴነት መያዜ አሇባቸው፤ 

 

10. የመንግስት ሰራተኞች አፇጻጸም ምና  

1. የመንግስት ሰራተኛው የውጤት ተኮር አፇጻጸም አዜማሚያ ክትትሌና ግምገማ 

የሚካሄዯው በዲይሬክቶሬት/በማስተባበሪያው በየሳምንቱ ይሆናሌ፣  

2. የመንግስት ሰራተኛው የውጤት ተኮር የአፇጻጸም አዜማሚያ ክትትሌና ግምገማ 

የሚካሄዯው የሰራተኛውን የሳምንት ውጤት ተኮር ዕቅዴ አፇጻጸም አዜማሚያ 

መሰረት በማዴረግ ነው፣  

3. የመንግስት ሰራተኛው የባህሪ መስፇርቶች አፇጻጸም ከስራው ጋር ተያይው 

በየሳምንቱ  ክትትሌና ግምገማ ሉዯረግባቸው ይገባሌ፣ 

4. በዲይሬክቶሬት /በማስተባበሪያ/ በቡዴን በየሳምንቱ የተካሄዯው የመንግስት 

ሰራተኞች የውጤት ተኮር ዕቅዴና የባህሪ መስፇርቶች አፇጻጸም አዜማሚያ 

በዲይሬክቶሬቱ /በማስተባበሪያ ተረጋግጦ በሰነዴነት መቀመጥ አሇበት፣ 

5. የመንግስት ሰራተኛው ወርሀዊ የውጤት ተኮር ዕቅዴ አፇጻጸም አዜማሚያ 

መረጃ ሊይ ተመስርቶ በተከናወነ የአፇጻጸም ውጤት መሰረት የወሩ የተሻሇ 

ሰራተኛ ከተሇየ በኋሊ በዲይሬክቶሬቱ/በማስተባበሪያ ይጸዴቃሌ፣ 
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6. የመንግስት ሰራተኛው አፇጻጸምን ሇመመን ከውስጥና ከውጭ ተገሌጋዮች 

የሚሰበሰቡ መረጃዎች ግብዓት ሉሆኑ ይገባሌ፣ 

7. የመንግስት ሰራተኛው የግማሽ ዓመት የውጤት ተኮር አፇጻጸም ምና 

የሚከናወነው የየሳምንቱንና የየወሩን አፇጻጸም መረጃዎች እንዱሁም 

የዲይሬክቶሬቱን /የማስተባበሪያውን የግማሽ ዓመት የውጤት ተኮር ዕቅዴ 

አፇጻጸም ውጤት መሰረት በማዴረግ በየግማሽ ዓመቱ መጨረሻ ሊይ 

የሰራተኛውን አፇጻጸም ከእቅዴ ጋር በማነፃፀር ከ70% እና በዕቅዴ አፇጻጸም 

ሂዯት አስፇሊጊ የሆኑ ባህሪያት አፇፃፀምን ከ30% በመውሰዴ ነው፣  

8. ከ30% የሚወሰዯው የባህሪያት አፇፃፀም ምና በቡዴን ከ100% ወዯ 15%፣ 

የቅርብ ሀሊፉ የተገኘውን ወዯ 10% እና በተመዚኙ የተገኘውን ወዯ ከ5% ዴርሻ 

በመስጠት በሶስትዮሽ የሚካሄዴ ይሆናሌ፡፡ 

9. በዙህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (7) የተጠቀሰው የ70% ምና እና ንዑስ አንቀጽ (8) 

የተጠቀሰው የ30% የሶስትዮሽ ምና ዴምር የተጠቃሇሇ የሰራተኛ የ100% 

የውጤት ተኮር አፇጻጸም ምና ውጤት ይሆናሌ፣ 

10. የተጠቃሇሇ የመንግስት ሰራተኛው የውጤት ተኮር አፇጻጸም ምና በዓመት 

ሁሇት ጊዛ ማሇትም የመጀመሪያው ስዴስት ወር እና የበጀት ዓመቱ ከተጠናቀቀ 

በኋሊ ባለት ሁሇት ሳምንታት ውስጥ መከናወን አሇበት፣ በየስዴስት ወሩ 

መጨረሻ ሊይ የሚካሄዯው የሰራተኞች የውጤት ተኮር አፇጻጸም ምና ውጤት 

የመንግስት ሰራተኛው ተፇርሞና በሚመሇከታቸው የቅርብ ሀሊፉዎች ጸዴቆ 

ከሰራተኛው የግሌ ማህዯር ጋር መያያዜ አሇበት፣ 

 

11. በምና ወቅት የሚታዩ ላልች ተያያዥነት ያሊቸው ጉዲዮች 

1. በወሉዴ ምክንያት ስራ ሊይ የማይገኙ ሴት የመንግስት ሰራተኛ በሚመሇከት 

ከወሉዴ ፍቃዴ ጋር በተያያ ምናው በሚካሄዴበት ግማሽ ዓመት ውስጥ 

አራት ወር እና በሊይ በስራ ገበታቸው ሊይ ከተገኙ ስራ ሊይ የነበሩበት ጊዛ 

ታስቦ የውጤት ተኮር ስራ አፇጻጸም ምና ይሞሊሊቸዋሌ፡፡ 

2. በእርግዜና እና ወሉዴ ምክንያት እስከ ስዴስት ወር ሇሚሆን ጊዛ በሥራ ሊይ 

ያሌተገኘች ሴት የመንግሥት ሠራተኛ በበጀት ዓመቱ ውስጥ በሥራ ሊይ በቆዩበት ጊዛ 

ያሊቸው የስራ አፇጻጸም ተመዜኖ አፇጻጸማቸው መካከሇኛና ከዙያ በሊይ ከሆነ  

የማበረታቻ መመሪያን መሰረት በማዴረግ የእርከን ጭማሪ የሚዯረግ ይሆናሌ፣  
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3. በዙህ አንቀፅ ንዑስ አንቀጽ (2) መሰረት የመንግስት ሰራተኛዋ በሙከራ ቅጥር ሊይ 

ያሇች ከሆነ የወሉዴ ፇቃዶ እንዯተጠናቀቀ ቀሪውን የሙከራ ጊዛ እንዴትጨርስ 

ይዯረጋሌ፡፡ ሆኖም በስራ ሊይ ያሌተገኘችበት ጊዛ ከአንዴ ወር በታች ከሆነ የስራ 

አፇጻጸም ውጤቷ በስራ ሊይ በቆየችበት ጊዛ ታስቦ ይሞሊሊታሌ፡፡ 

4. አንዴ የመንግስት ሠራተኛ የተሰጠውን ዕቅዴ ሇተወሰነ ጊዛ ካከናወነ በኋሊ መስሪያ ቤቱ 

በሚያውቀውና አሳማኝ በሆነ ምክንያት ከስራ ገበታው ቢሇይ የስራ አፇጻጸም ውጤቱ 

በስራ ሊይ በቆየበት ጊዛ ታስቦ ይሞሊሇታሌ፡፡ 

5. በዙህ አንቀፅ በተራ ቁጥር 4 የተጠቀሰው ቢኖርም ሠራተኛው ከስራ ገበታው የተሇየው 

ሇአንዴ ሙለ የምና ጊዛ ማሇትም ሇስዴስት ወራት ከሆነ ምና አይዯረግም፡፡ 

6. ሇሙከራ ጊዛ የተቀጠሩ የመንግስት ሰራተኛች አፇጻጸም በዙህ መመሪያ መሰረት 

የቋሚ ሰራተኞች የውጤት ተኮር ስራ አፇጻጸም ምና አሞሊሌ ስርዓትን 

በመከተሌ የሚፇጸም ሆኖ የሙከራ ጊዛው የሚጠናቀቀው ከግማሽ ዓመት 

አፇጻጸም ምና ወቅት ጋር በአንዴ ጊዛ ከሆነና የመንገስት ሰራተኛው በሙከራ 

ምና ውጤቱ ቋሚ ሆኖ ከተቀጠረ የሙከራ ጊዛ ምና ውጤቱ የግማሽ ዓመት 

አፇጻጸም ውጤት ተዯርጎ ይያዚሌ፡፡ ከዙያ ውጭ ከሆነ ቋሚ ከሆነበት ጊዛ በኋሊ 

ሊሇው ጊዛ የውጤት ተኮር አፇጻጸም ምና የሚሞሊሇት ይሆናሌ፣ 

7. በዜውውር የሚመጡ የመንግስት ሰራተኛች በምናው ወቅት ሶስት ወር እና 

በሊይ በተዚወሩበት መስሪያ ቤቱ ከሰሩ ይኸው ተመዜኖ የግማሽ ዓመት የምና 

ውጤት ሆኖ የሚሞሊሊቸው ሲሆን የሰሩበት ጊዛ ከሶስት ወር በታች ከሆነ 

በፉት በነበሩበት መሰሪያ ቤት ውጤታቸውን ተመዜኖ መምጣት አሇበት፣ 

8. በዕቅዴ ውስጥ ያሌተካተቱና በበሊይ አመራሩ የሚሰጡ ተጨማሪ ስራዎች 

አንዱሁም ከተቋሙ ተሌዕኮ ጋር ተያያዥነት ያሊቸው ሳምንት እና በሊይ ጊዛ 

የሚወስደ ወይም ከሳምንት በታች ሆነው በተዯጋጋሚ የሚመጡ የኮሚቴ 

ስራዎች ክብዯት ተሰጥቷቸውና በመረጃ ተዯግፇው የምና ሂዯቱ ውስጥ 

የሚካተቱ ሲሆን አፇጻጸሙም የኮሚቴ አባሊት እንዯ ቡዴን በመገምገም፣ 

የአፇጻጸም ምና በማዴረግና በኮሚቴው ሰብሳቢ በማጸዯቅ ውጤቱ 

ሇሚመሇከታቸው ሇዲይሬክቶሬቶች/ ማስተባበሪያዎች እንዱዯርስ በማዴረግ 

ይሆናሌ፣ 

 

12. የአፇጻጸም ክትትሌና ግምገማ  
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1. በየዯረጃው ያሇው ሀሊፉ የውጤት ተኮር ዕቅዴ ክንውንን በተመሇከተ ተገቢውን 

መረጃ መያዜና ማዯራጀት አሇበት፣ 

2. እንዯተቋሙ ነባራዊ ሁኔታ ሆኖ የዕሇት አፇፃፀም በቡዴን አዯረጃጀት በየሳምንቱ 

ዯግሞ በዲይሬክቶሬት/በማስተባበሪያ ዯረጃ የውጤት ተኮር ዕቅዴ አፇጻጸም 

ክትትሌና ግምገማ ይካሄዲሌ፣  

3. ከአንዴ በሊይ የቡዴን አወቃቀርና የቡዴን አዯረጃጀት ያሊቸው ዲይሬክቶሬቶች 

በዙህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (2) ሊይ የተጠቀሰውን መሰረት በማዴረግ እንዯ 

አመቺነቱ የአፇጻጸም ክትትሌና ግምገማ መርሀ ግብር በማውጣት ይተገብራለ፣ 

4. በየወሩ በተቋም የበሊይ ሀሊፉ በሁለም ዲይሬክቶሬቶች/ማስተባበሪያዎች የውጤት 

ተኮር አፇጻጸም ሊይ ክትትሌና ግምገማ ይካሄዲሌ፣ 

5. በየሩብ ዓመቱ የተቋም የውጤት ተኮር አፇጻጸም ግምገማ በማኔጅመንት እና 

በአጠቃሊይ ሰራተኞች ዯረጃ ይካሄዲሌ፣ 

6. የህዜብ ክንፈ ከመንግስት ክንፈ ጋር በመሆን በየሩብ ዓመቱ የተቋም የውጤት 

ተኮር አፇጻጸምን ይገምግማሌ፣ 

7. በየዯረጃው የሚካሄዯው ክትትሌና ግምገማ በተጨባጭ የአፇጻጸም ማስረጃ ሊይ 

የተመሰረተ እንዱሆን ሇማዴረግ እንዲአስፇሊጊነቱ በዲሰሳ ጥናት መዯገፍ አሇበት፣ 

8. በየዯረጃው የሚካሄዯው የክትትሌና ግምገማ ሂዯት የመፇጸም ብቃት፣ ጥንካሬና 

እጥረትን በመሇየት መረጃዎችን የመያዜ፣ የአፇጻጸም አዜማሚያን የማመሊከት 

እንዱሁም ግብረ መሌስ የመስጠትንና ሇቀጣይ ግብዓት እያዯረጉ መሄዴን 

ማካተት አሇበት፣ 

 

13. የውጤት ተኮር ሥራ አፇጻጸም ምና ዯረጃ አሰጣጥ 

በበጀት ዓመቱ በመጀመሪያው ስዴስት ወር መጨረሻና በዓመቱ መጨረሻ ሊይ የተሰጠና 

የጸዯቀ የተቋም፣ የዲይሬክቶሬት እቅዴ መሰረት በማዴረግ የመንግስት ሰራተኛው 

የውጤት ተኮር ሥራ አፇጻጸም ምና ነጥብ በሚከተለት አምስት የአፇጻጸም ዯረጃዎች 

ውስጥ ይወዴቃሌ፣ 

1. በጣም ከፍተኛ አፇጻጸም- በዙህ የአፇጻጸም ዯረጃ የሚመዯብ የመንግስት ሰራተኛ 

የውጤት ተኮር ጥቅሌ የዕቅዴ አፇጻጸም ውጤቱ የመቶኛ ስላት 95% እና 

በሊይ ሲሆን የተጠቃሇሇ ውጤት ምና 5 ነጥብ ፤ 
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2. ከፍተኛ አፇጻጸም፡- በዙህ የአፇጻጸም ዯረጃ ውስጥ የሚመዯብ የመንግስት 

ሰራተኛ የውጤት ተኮር ጥቅሌ የዕቅዴ የአፇጻጸም ውጤቱ የመቶኛ ስላት  

ከ85% -94.99% ሲሆን የተጠቃሇሇ ውጤት ምና 4 ነጥብ ፣ 

3. መካከሇኛ አፇጻጸም፡- በዙህ የአፇጻጸም ዯረጃ ሊይ የሚመዯብ የመንግስት  

ሰራተኛ የውጤት ተኮር ጥቅሌ የዕቅዴ አፇጻጸም ውጤቱ የመቶኛ ስላት 

ከ65%-84.99% ሲሆን የተጠቃሇሇ ውጤት ምና 3 ነጥብ ፤  

4. ዜቅተኛ አፇጻጸም፡- በዙህ የአፇጻጸም ዯረጃ ሊይ የሚመዯብ የመንግስት ሰራተኛ 

የውጤት ተኮር ጥቅሌ የዕቅዴ አፇጻጸም ውጤቱ የመቶኛ ስላት ከ50%-

64.99% ሲሆን የተጠቃሇሇ ውጤት ምና 2 ነጥብ ፤ 

5. በጣም ዜቅተኛ አፇጻጸም፡- በዙህ የአፇጻጸም ዯረጃ ሊይ የሚመዯብ የመንግስት 

ሰራተኛ የውጤት ተኮር ጥቅሌ የዕቅዴ አፇጻጸም ውጤቱ የመቶኛ ስላት ከ50% 

በታች ሲሆን የተጠቃሇሇ ውጤት ምና 1 ነጥብ ፣ 

 

14. ዴህረ ምና ተግባራት 

1. መካከሇኛ አፇጻጸምና ከዙያም በሊይ ውጤት ያስመገቡ ፇፃሚዎችን የማበረታቻ 

መመሪያን መሰረት በማዴረግ የእርከን ጭማሪ፣ የዕውቅና ሽሌማትና የማበረታቻ 

ክፍያ ሇመስጠት አመቺ ሁኔታዎችን መፍጠርና ተግባራዊ ማዴረግ ይገባሌ፣ 

2. በክትትሌ፣ ግምገማና ምና በተገኘው ውጤት መነሻነት የመንግስት ሰራተኞች 

ብቃት በስሌጠናና ምክር በማጎሌበት ቀጣዩ ስራቸውን በሚጠበቀው የአፇጻጸም 

ውጤታማነት ዯረጃ እንዱያከናውኑ ሇማዴረግ ክፍተትን መሰረት ያዯረገ የአቅም 

ግንባታ ስራዎችን ማከናወን ይገባሌ፣ 

3. ሠራተኞች የምክር ዴጋፍ አገሌግልት የሚያገኙበትን ሁኔታ ማመቻቸት፣ 

4. ከ50- 64.99% ዜቅተኛ የሥራ አፇጻጸም ወይንም ከ50% በታች በጣም ዜቅተኛ 

የሥራ አፇጻጸም ያመጣ የመንግስት ሰራተኛ ተገቢውን ምክርና ዴጋፍ እያገኘ 

አፇጻጸሙን በቀጣይ ስዴስት ወር እንዱያሻሸሌ ይዯረጋሌ፤ ሰራተኛው 

በተጠቀሰው ጊዛ xfÚ™ሙን በማሻሻሌ ቢያንስ ቢያንስ መካከሇኛ የሥራ 

የአፇጻጸም ዯረጃ ሊይ ካሌዯረሰ ሇሁሇተኛ ስዴስት ወር ጊዛ አስፇሊጊው ምክርና 

ዴጋፍ  እየተሰጠው ሄድ አፇጻጸሙ ቢያንስ ቢያንስ መካከሇኛ የአፇጻጸም ዯረጃ 

ሊይ በዴጋሚ ካሌዯረሰ ሇሶስተኛ ስዴስት ወር ከጽሁፍ ማስጠንቀቂያ ጋር 
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አስፇሊጊው ምክርና ዴጋፍ  እየተሰጠው ሄድ አፇጻጸሙ ቢያንስ ቢያንስ መካከሇኛ 

የአፇጻጸም ዯረጃ ሊይ ካሌዯረሰ በዴሬዲዋ የመንግስት ሠራተኞች አዋጅ ቁጥር 

58/2010 አንቀጽ 87 መሠረት ከሥራ ይሠናበታሌ፡፡ 

5. የዙህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (4) ዴንጋጌ ቢኖርም ሇተከታታይ አምስት ዓመታት 

ከ85%-94.99% ከፍተኛ የሥራ አፇጻጸም ምና ውጤት ሲያገኝ የነበረ 

የመንግሥት ሠራተኛ የሥራ አፇጻጸም ምና ውጤቱ በተከታታይ ሇአራት ጊዛ 

ከ50- 64.99% ዜቅተኛ የሥራ አፇጻጸም እና ከዙህ አፇፃፀም ከ50% በታች 

በጣም ዜቅተኛ የሥራ አፇጻጸም ውጤት ያመጣ የመንግስት ሰራተኛ ካሌሆነ 

በስተቀር ከሥራ አይሰናበትም፡፡ 

 

15. ስሇ ቅሬታ አቀራረብ 

1. የመንግስት ሰራተኛው በተሰጠው የውጤት ተኮር ሥራ አፇጻጸም ምና ውጤት 

ቅር የተሰኘ እንዯሆነ ቅሬታውን ሇቅርብ ኃሊፉው በማቅረብ እንዱታይሇትና 

ውሳኔ እንዱሰጠው መጠየቅ ይችሊሌ፣  

2. በዙህ አንቀጽ ንኡስ አንቀጽ (1) መሰረት ሠራተኛው በቅርብ ኃሊፉው በተሰጠው 

ውሳኔ የማይስማማ ከሆነ በአዋጁ አንቀፅ 78 እንዱሁም የዱሲፒሉን አፇጻጸም 

የቅሬታና ይግባኝ አቀራረብ ሥነ ሥርአት ዯንብ ቁጥር 25/ 2010 መሠረት 

ውሳኔ እንዱሰጠው በተቋሙ ሇተቋቋመው የቅሬታ አጣሪ ኮሚቴ በጽሁፍ 

ማቅረብ ይችሊሌ፣ ኮሚቴውም በዯንቡ አንቀጽ መሠረት ውሳኔውን ሇመንገስት 

ሠራተኛው በጽሑፍ መሰጠት አሇበት፣ 

3. በዙህ አንቀጽ ንኡስ አንቀጽ (2) መሰረት ምሊሽ ካሊገኘ ወይም በተሰጠው ውሳኔ 

ቅር ከተሰኘ ሇመንግሥት ሠራተኞች አስተዲዯር ፍርዴ ቤት ይግባኝ የማቅረብ 

መብት አሇው፡፡ 

 

 

16. የአፇጻጸም ማሻሻያ አወሳሰዴ 

1. ተቋማት በየወቅቱ በሚዯረጉ የውጤት ተኮር አፇጻጸም ግምገማዎች መሰረት 

በተሇዩ ክፍተቶች ሊይ የማሻሻያ እርምጃዎች መውሰዴ አሇባቸው፣ 
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2. የተቋም የበሊይ ሀሊፉ በተሇዩት ክፍተቶች ሊይ መወሰዴ የሚገባቸውን የማሻሻያ 

እርምጃዎች ተፇጻሚነት በቅርበት መከታተሌ ይገባዋሌ፣  

3. ዲይሬክቶሬቶች/ማስተባበሪያዎች በየወቅቱ በሚዯረጉ የክትትሌና ዴጋፍ 

እንዱሁም የውጤት ተኮር አፇጻጸም ግምገማዎች መሰረት በታዩ የብቃት፣ 

የዕውቀትና የክህልት ክፍተቶች እንዱሁም አሰራርና አዯረጃጀት ሊይ የማሻሻያ 

እርምጃዎች መውሰዴ አሇባቸው፣ 

4. ዲይሬክቶሬቱ/ማስተባበሪያው በፇፃሚው የውጤት ተኮር አፇጻጸም ዘሪያ 

የተሰጡትን የማሻሻያ እርምጃዎች ተፇጻሚነት በቅርበት መከታተሌ 

ይጠበቅባቸዋሌ፣ 

5. የሰራተኞች የማሻሻያ እርምጃ በውጤት ተኮር አፇጻጸም ሂዯት ወቅት በሥራ 

ሊይ ያጋጠሙትን ችግሮች ሇመፍታት ብቃት፣ ክህልትና ከዕውቀት እንዱሁም 

ከአሰራርና አዯረጃጀት አኳያ ያሇውን ጥንካሬና ዕጥረት በመሇየት የራስ አቅም 

ማጎሌበቻ ዕቅዴ በማውጣት ተግባራዊ ማዴረግን ያካትታሌ፣ 

 

ክፍሌ አራት 

???? ?? ??????   ?????? ???? ??  ?? ????   ????????   ?? ?? ??????  ኃሊፉነት 

17. የፐብሉክ  ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ ተግባርና ኃሊፉነት 

1. ሇአስተዲዯሩ ተቋማት የበሊይ ኃሊፉዎች እንዱሁም በእቅዴ ዜግጅት፣ 

አፇጻጸም ግምገማና ምና አተገባበር ዘሪያ ሇሚመሇከታቸው አመራር እና 

የመንግስት ሰራተኞች በዙህ መመሪያ ተፇጻሚነት ሊይ አቅጣጫ መስጠት 

እና የግንዚቤ ማስጨበጫ ስሌጠና እንዱያገኙ ማዴረግ፣ 

2. የእቅዴ በጀት ዜግጅት እንዱሁም የአፇጻጸም ክትትሌ፣ ግምገማና ምናን 

በሚመሇከት ከውጤት ተኮር መመሪያው ጋር የተጣጣመ አሰራር 

እንዱኖራቸው ከሚመሇከታቸው አካሊት ጋር በቅንጅት መስራት፣  

3. የመመሪያውን አፇጻጸም መከታተሌ፣ መገምገምና አስፇሊጊ ዴጋፎችን     

መስጠት፣ 

4. አስፇሊጊ ሆኖ ሲገኝ መመሪያውን ማሻሻሌ፣ 

 

18. የአስተዲዯሩ ተቋማት የበሊይ ኃሊፉ ተግባርና ኃሊፉነት 
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1. የተቋሙ  የአስር አመት ፣አምስት አመት እንዱሁም አመታዊ እቅዴ 

በመሊው ሠራተኛ ተሳታፉነት እንዱጋጅ ማዴረግ፣ 

2. እቅደ ከአገራዊ ራዕይ፣ ከፖሉሲዎችና ስትራቴጂዎች ጋር የተሳሰረና የተናበበ 

መሆኑን ማረጋገጥ፣ 

3. አመታዊ እቅደ ከበጀት ጋር የተሳሰረ መሆኑን ማረጋገጥ፣ 

4. የተጋጀው እቅዴ በህዜብ ክንፍ ተሳትፎና ግብዓት እንዱዲብርና የተሟሊ 

ግንዚቤ እንዱያዜበት አስፇሊጊውን ክትትሌና ዴጋፍ ማዴረግ፣ 

5. የመካከሇኛ አመራሩን የአመራር ክፍተቶች ሇይቶ መዯገፍና ማብቃት፣  

6. ሇእቅዴ ስኬቱ አስፇሊጊ ግብዓቶችን በወቅቱ ማሟሊት፤ 

7. የውጤት ተኮር ዕቅዴ ትግበራና የአፇጻጸም ውጤታማነትን በየጊዛው 

መከታተሌ፣ መዯገፍ፣ መገምገም እና በበሊይነት መምራት፣ 

8. ሇመመሪያው ውጤታማነት ከፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ 

ጋር  በቅንጅት መስራት፣  

 

19. የዲይሬክቶሬት ዲይሬክተሩ /ማስተባበሪያ ሃሊፉው ተግባርና ኃሊፉነት 

1. የተቋሙን ተሌዕኮ፣ ዕሴቶች፣ ራዕይና ስትራቴጂ በሚገባ መረዲትና 

ከመንግስት ሰራተኛው ጋር የጋራ ማዴረግ፣ 

2. የዲይሬክቶሬቱን/ማስተባባሪያውን ጠንካራና ዯካማ ጎን መሇየት፣ 

3. የተቋሙን ስትራቴጂያዊ ግብ በመመንር የዲይሬክቶሬቱን/ማስተባበሪያውን 

ዋና ዋና ተግባራት እንዱሁም መግሇጫዎችን እና የሚጠበቁ ውጤቶችን 

ከሰራተኛ  ጋር በመሆን ማጋጀት፣ 

4. ሇሠራተኞች አፇጻጸም ሪፖርት ተገቢውን ግብረ-መሌስ በወቅቱ መስጠት፣  

5. የዲይሬክቶሬቱን/የማስተባበሪያውን የአቅርቦት ችግር መፍታት፤ 

6. የዲይሬክቶሬቱን/የማስተባበሪያውን አፇጻጸም የሚሻሻሌበትን ስሌት መቀየስና 

ተግባራዊ  ማዴረግ፤ የሚገኙ ምርጥ ተሞክሮዎችንም መቀመር፣ 

7. በራሱና በሥሩ ባለ ሰራተኛ ንዴ በአመሇካከት፣ እውቀትና ክህልት ሊይ 

የሚታዩ ክፍተቶችን ሇመዴፇን የግሌ አቅም ማጎሌበቻ ዕቅዴ በማውጣት 

ተግባራዊ እንዱሆን አስፇሊጊውን ክትትሌና ዴጋፍ ማዴረግ፤ 
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8. በዲይሬክቶሬቱ/በማስተባበሪያው የማብቃትና ማቅናት ሥራዎችን የመስራት 

እና ጥሩ የሥራ ከባቢን መፍጠር፤ 

9. በዲይሬክቶሬቱ/ በማስተባበሪያው ተከታታይ መረጃዎች ሊይ በመመስረት 

የዲይሬክቶሬቱንም/ የማስተባበሪያውን ሆነ የመንግስት ሰራተኛ ወቅታዊ 

የውጤት ተኮር አፇጻጸም ግምገማና ምና ማካሄዴ፤ 

 

20. የሰራተኛ ተግባርና ኃሊፉነት 

1. የተቋሙን ተሌዕኮ፣ ራዕይ፣ ዕሴቶችና ስትራቴጂዎች በሚገባ መረዲት፣ 

2. የተመዯበትን የሥራ መዯብ ኃሊፉነትና ተግባራት በሚገባ ማወቅ፣መረዲትና 

ራስን ሇትግበራ ዜግጁ ማዴረግ፣ 

3. የውጤት ተኮር ስርአትን በአግባቡ መረዲትና ተግባራዊ ማዴረግ፣ 

4. የግሇሰብ የውጤት ተኮር ዕቅዴ አጋጅቶ መፇጸም፣ 

5. በተጨባጭ የአፇጻጸም መረጃ ሊይ በመመስረት አሠራርን ሇማሻሻሌ ተገቢውን 

ጥረት ማዴረግ፣ 

6. ከእውቀት፣ ከክህልት እና ከተቋማዊ ባህሌ አንጻር ጠንካራና ዯካማ ጎኖችን 

መሇየትና  የመፇጸም አቅምን ሇማሳዯግ ተገቢውን ጥረት ማዴረግ፣ 

 

21. የዕቅዴ በጀት ዜግጅት ክትትሌና ግምገማ ዲይሬክቶሬት ተግባርና ኃሊፉነት 

1. የተቋሙን የአስር አመት፣የአምስት ዓመት እንዱሁም አመታዊ እቅዴ 

ዜግጅትን ስራን መምራት፣ ማስተባበርና መከታተሌ፣ 

2. በጸዯቀው እቅዴ መሰረት የተቋም ስትራቴጂያዊ ግቦች ሇዲይሬክቶሬቶች 

እንዱወርደና ዓመታዊ እቅዴም በዲይሬክቶሬቱ እንዱጋጅ ማስተባበር፣ 

መከታተሌና መዯገፍ፣ 

3. የጸዯቁ የዲይሬክቶሬቶች ዓመታዊ እቅድችን በማሰባሰብ ከበጀት ጋር የተሳሰረ 

የተቋም ዓመታዊ እቅዴ በማጋጀት በተቋም የበሊይ ሀሊፉ እንዱጸዴቅ 

በማዴረግ ሇዲይሬክቶሬቶቹ ማሰራጨት፣ ትግበራውንም መከታተሌ፣ 

4. የየሩብ ዓመት የውጤት ተኮር ዕቅዴ አፇጻጸም ሪፖርቶችን ከዲይሬክቶሬቶቹ 

በማሰባሰብና በመገምገም ግብረመሌስ መስጠት፣ በተቋም ዯረጃ አፇጻጸም 

ሪፖርቶችን በወቅቱ ማጋጀት፣ 



18 
 

5. እቅዴ ሊይ በተቀመጡት መሇኪያዎችና ዒሊማዎች መሰረት የተቋም 

ስትራቴጂክ ግቦች የአፇጻጸም አዜማሚያን በመገምገም ሇተቋም የበሊይ ሀሊፉ 

ማቅረብ፣ 

6. የየሩብ ዓመት የዲይሬክቶሬቶቹ አፇጻጸም ውጤቶችን በማሰባሰብና 

በመተንተን ሇተቋም የበሊይ ሀሊፉ ውሳኔ ማቅረብ፣ ሲጸዴቅም የአፇጻጸም 

ዯረጃን የሚያመሊክት መረጃ ማጋጀት፣ 

7. የስትራቴጂያዊ ግቦች የአፇጻጸም ዯረጃን ሇማወቅ የሚረደ የዲሰሳ ጥናቶችን 

ማካሄዴ፣ 

8. የተቋሙን የስትራቴጂክ ግቦች አፇፃፀም የአፇጻጸም ዯረጃን መመን  

 

22. የሇውጥና መሌካም አስተዲዯር ዲይሬክቶሬት ተግባርና ኃሊፉነት 

1. በዙህ መመሪያ ሊይ የተቋሙ የሥራ ኃሊፉዎችና ሠራተኞች በቂ ግንዚቤ 

መያዚቸውን ማረጋገጥ፣ 

2. የውጤት ተኮር የመንግስት ሰራተኞች ምና ስርዓት በተቋሙ በአግባቡ 

መተግበሩን መከታተሌ፣ 

3. የውጤት ተኮር የመንግስት ሰራተኞች ምና ስርዓት ትግበራ ዘሪያ ቴክኒካዊ 

ዴጋፍና ምክር መስጠት፣ 

4. በተቋም፣ በዲይሬክቶሬቶቹና በሰራተኞች ዯረጃ የተካሄዯው እቅዴ እና 

የውጤት ተኮር አፇጻጸም ምና እርስ በርሱ የተናበበና ከግሽበት የጸዲ 

እንዱሆን አስፇሊጊውን ክትትሌና ዴጋፍ ማዴረግ፣   

5. የውጤት ተኮር አፇጻጸም ምና ስርአቱ ሇተቋሙ እያስገኘ ያሇውን ውጤት 

መከታተሌና መገምገም፣ 

 

23. የሰው ኃብት ሥራ አመራር ዲይሬክቶሬት ተግባርና ኃሊፉነት 

1. ytÌÑ yo‰ `§ðãCÂ ¿‰t®C bmNGST ¿‰t®C??   ??????   xfÚ™M 

MzÂ mm¶Ã §Y bqE የስራ ፍሊጎትና ዜንባላ፣ ዕውቀትና KHlÖT mÃ²cWN 

¥rUg_\ 

2. yo‰ `§ðãC xfÚ™MN የመመንና የማሻሻሌ `§ðn¬cWN በሚገባ 

lmwÈT y¸ÃSC§cWN xSf§gþ MKRÂ DUF mS«T\ 

3. የአፇጻጸም ምና ስርዓቱ ሇተቋሙ እያስገኘ ያሇውን ውጤት መከታተሌና መገምገም  



19 
 

4. የተቋሙን y¿‰t®C የስራ xfÚ™M MzÂ mr©ãC bxGÆbù መያዜና ጥቅም 

ሊይ እንዱውለ ማዴረግ፣ 

5. ytÌÑN ysW hBT yxQM KFtèCN b_ÂT bmlyT ¥n¤JmNT 

b¥QrB ¥SwsN# 

6. አፇጻጸምን በቀጣይነት ሇማሻሻሌ የፇጻሚዎችን አቅም ሇማጎሌበት የተያዘ የአቅም 

ግንባታ ስሌጠናዎችን ተግባራዊነት መከታተሌ፣ 

7. የፇፃሚዎች yአፇጻጸም ምና oRዓትን w_nT ¥rUg_\ 

24. የሲቪሌ ሰርቪስ ማስተባበሪያ ተግባርና ኃሊፉነት 

1. ytÌÑ yo‰ `§ðãCÂ ¿‰t®C bmNGST ¿‰t®C??   ??????   xfÚ™M 

MzÂ mm¶Ã §Y bqE የስራ ፍሊጎትና ዜንባላ፣ ዕውቀትና KHlÖT mÃ²cWN 

¥rUg_\ 

2. yo‰ `§ðãC xfÚ™MN የመመንና የማሻሻሌ `§ðn¬cWN በሚገባ 

lmwÈT y¸ÃSC§cWN xSf§gþ MKRÂ DUF mS«T\ 

3. የአፇጻጸም ምና ስርዓቱ ሇተቋሙ እያስገኘ ያሇውን ውጤት መከታተሌና መገምገም  

4. የተቋሙን y¿‰t®C የስራ xfÚ™M MzÂ mr©ãC bxGÆbù መያዜና ጥቅም 

ሊይ እንዱውለ ማዴረግ፣ 

5. ytÌÑN ysW hBT yxQM KFtèCN b_ÂT bmlyT l¥n¤JmNT 

b¥QrB ¥SwsN# 

6. አፇጻጸምን በቀጣይነት ሇማሻሻሌ የፇጻሚዎችን አቅም ሇማጎሌበት የተያዘ የአቅም 

ግንባታ ስሌጠናዎችን ተግባራዊነት መከታተሌ፣ 

7. የፇፃሚዎች yአፇጻጸም ምና oRዓትን w_nT ¥rUg_\ 

 

          ክፍሌ አምስት 

ሌዩ ሌዩ ዴንጋጌዎች 

25. የተሻሩና ተፇፃሚ የማይሆኑ ህጎች 

1. የሚከተለት መመሪያዎች በዙህ መመሪያ ተሽረዋሌ፡- 

ሀ.የዴሬዲዋ አስተዲዯር የመንግስት ሠራተኞች የውጤት ተኮር ምና የአፇጻጸም 

መመሪያ ቁጥር 14/2007 ፣ 

ሇ.የዴሬዲዋ አስተዲዯር የመንግስት መስሪያ ቤቶች የሇውጥ ሰራዊት አዯረጃጀትና 

አሰራር መመሪያ ቁጥር 13/2007 ፣ 
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2. ከዙህ መመሪያ ጋር የሚቃረን ማንኛውም መመሪያ ወይም የተሇመዯ አሰራር በዙህ 

መመሪያ በተመሇከቱ ጉዲዮች ሊይ ተፇጻሚነት አይኖረውም፡፡ 

 

26. መመሪያውን አሇመፇጸም የሚያስከትሇው ተጠያቂነት 

1. ይህ መመሪያ አሇመፇጸሙ ሲረጋገጥ መመሪያው እንዲይፇጸም ባዯረገ ማንኛውም 

አካሌ ሊይ አግባብ ባሇው ህግ፣ በአስተዲዯሩ የመንግሥት ሠራተኞች አዋጅ፣ ዯንብና 

የፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ የሥራ መመሪያዎች መሠረት እንዯ 

ጥፊቱ ሁኔታ እየታየ ቀሊሌና ከባዴ የዱሲፕሉን ቅጣት ሉወሰን ይችሊሌ፣ 

2. ቀሊሌና ከባዴ የዱሲፕሉን ቅጣት የሚወሰነው ፇፃሚው ተጸጽቶ እንዱታረምና ብቁ 

/ሰራተኛው እንዱሆን ሇማስቻሌ ወይም የማይታረም ሆኖ ሲገኝ ሇማሰናበት ነው፣ 

 

27. መመሪያው የሚፀናበት ጊዛ 

ይህ መመሪያ ከጸዯቀበት ከጥር 01 ቀን 2015 ዓ/ም ጀምሮ የፀና ይሆናሌ፡፡ 

                               ዴሬዲዋ  

      

ሃየር ሃጂኑር ኡመር 

የፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ ኃሊፉ 


