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                      ክፍሌ አንዴ 

 መግቢያ 

በአዱስ አበባ ከተማ አስተዲዯር ፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ የሰው ሀብት 

አስተዲዯር ስርዓቱን ውጤታማ ሇማዴረግ፣ በየጊዜው ወቅቱን የሚመጥን የማሻሻያ ስራ 

ሇማከናወን፣ ብሌሹ አሰራርን ሇማስወገዴ፣ የሰራተኞችን ተነሳሽነት ሇማሳዯግ፣ ሰራተኞችን 

ሇመሳብና ሇማቆየት እና የህብረተሰቡን ተጠቃሚነት ሇማረጋገጥ ዋነኛው የሪፎርም አካሌ 

መሆኑን ግምት ውስጥ በማስገባት ትኩረት ሰጥቶ በመስራት ሊይ ይገኛሌ፤ 

  በዚህም መሰረት የሰው ሀብት ስምሪት አይነት ከሆኑት መካከሌ የዝውውር አሰራር አንደ 

በመሆኑ የግሌጸኝነትና ተጠያቂነት አሰራርን ሇማስፈን በሚዯረገው እንቅስቃሴ ትኩረት 

የተሰጠው የስምሪት አይነት በመሆኑ ከላልች መመሪያዎች ጋር በየዯረጃው የሚገኙ የሰው 

ሀብት ስራ አመራር ባሇሙያዎችና የሚመሇከታቸው ከአስተዲዯሩ ውጪ የሆኑ ባሇዴርሻ አካሊት 

ጭምር ውይይትና ተሳትፎ ካዯረጉበት በኋሊ የተሇያዩ ግብዓቶችን በማሰባሰብ ከ2002 ዓ.ም 

ጀምሮ በስራ ሊይ የቆየውን የዝውውር አፈፃፀም መመሪያ በማሻሻሌ በመንግስት ሰራተኛ አዋጅ 

56/2010 በአንቀፅ 97 ንዐስ አንቀጽ 2 መሰረት የአዱስ አበባ ከተማ አስተዲዯር የፐብሉክ 

ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ ይህንን የመንግስት ሠራተኞች የተሻሻሇውን የዝውውር 

አፈፃፀም መመሪያ አውጥቷሌ፡፡ 
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ክፍሌ ሁሇት 

2.1 አጭር ርዕስ፡- 

        ይህ መመሪያ ‹‹የአዱስ አበባ ከተማ አስተዲዯር የመንግስት ሠራተኞች የዝውውር 

አፈፃፀም መመሪያ ቁጥር 71/2014›› ተብል ሉጠቀስ ይችሊሌ ፡፡ 

2.2 የዝውውር ዓሊማ፡- የመንግስትን ሥራ አፈፃፀም ሇማሳካት፣ ውጤታማ ሇማዴረግና ስራና 

ሠራተኛን ሇማገናኘት ታስቦ የሚከናወን የሠራተኞች ስምሪት ተግባር ከመሆኑም ባሻገር 

ሇተሻሇ የአገሌግልት አሰጣጥም ሆነ የሠራተኛውን የስራ ተነሳሽነት ሇማሳዯግ እንዱቻሌ 

ነው፡፡ 

2.3 ትርጉም፡-  

    የቃለ አግባብ ላሊ ትርጉም ካሌተሰጠው በስተቀር በዚህ መመሪያ ውስጥ፡ 

2.3.1. ‹‹አስተዲዯር›› ማሇት አዱስ አበባ ከተማ አስተዲዯር ማሇት ነው፡፡ 

2.3.2 ‹‹ቢሮ›› ወይም ‹‹የቢሮ ኃሊፊ›› እንዯ ቅዯም ተከተሊቸው ማሇት የአዱስ አበባ ከተማ 

አስተዲዯር የፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ ወይም ኃሊፊ ማሇት ነው፡፡ 

2.3.3 ‹‹ዲይሬክቶሬት›› ማሇት አንዴ ወይንም ከአንዴ በሊይ የሆኑ ግብአቶችን በመጠቀም 

በመጨረሻ የተገሌጋዩን እርካታ የሚያረጋግጡና ተጨማሪ እሴት የሚያስገኙ ምርት 

ወይም አገሌግልት ሇማቅረብ ተፈጥሮአዊ ትስስርና ተመጋጋቢነት ጠብቀው የሚከናወኑ 

የተግባራት ስብስብ ማሇት ነው ፡፡ 

2.3.4. ‹‹ዲይሬክተር /ቡዴን መሪ/›› ማሇት አንዴን የስራ ቡዴን የሚመራ ኃሊፊ ወይም ክፍት 

የስራ መዯቡ የሚገኝበትን የስራ ክፍሌ እንዱወክሌ ስሌጣን የተሰጠው ኃሊፊ ወይም 

ሠራተኛ ማሇት ነው ፣ 

2.3.5. ‹‹የሰው ሀብት አስተዲዯር ኦፊሰር›› ማሇት አንዴን የሰው ሀብት አስተዲዯር ተግባር 

ከመነሻ እስከ መጨረሻ በራሱ የሚሰራ ባሇሙያ ማሇት ነው ፣ 
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2.3.6 ‹‹የበሊይ ኃሊፊ›› ማሇት በማዕከሌ መስሪያ ቤቶች የተቋሙ ኃሊፊ፣ ም/ኃሊፊ ወይም 

የሚወክሇው፣ በክፍሇ ከተማ የክፍሇ ከተማ ዋና ስራ አስፈፃሚ፣ ም/ስራ አስፈፃሚ ወይም 

የሚወክለት፣ በወረዲ የወረዲ ዋና ስራ አስፈፃሚ ወይም የሚወክሇው፣ በትምህርት ቤቶች 

ርዕሰ መምህር ወይም የሚወክሇው፣ በኮላጁ ዱን ወይም የሚወክሇው በጤና ተቋማት 

የተቋሙ ሜዱካሌ ዲይሬክተር ወይም የሚወክሇው ማሇት ነው ፣ 

2.3.7. ‹‹የሰውሀብት አስተዲዯር ዲይሬክተር /ቡዴን/›› ማሇት የስራ ሂዯቱን ወይም ከአንዴ 

በሊይ የሆኑ የስራ ቡዴኖችን የሰው ሀብት አስተዲዯር ተግባራትን ሇመፈፀም የተቋቋመ 

የስራ ቡዴን ሆኖ፣ በስሩ የሚገኙና በሰው ሀብት አስተዲዯር ስራ የተሰማሩ ዲይሬክተር 

/ቡዴን መሪና ኦፊሰሮችን የሚያጠቃሌሌ ነው፣ 

2.3.8. ‹‹የመንግስት ሠራተኛ›› ማሇት በአስተዲዯሩ የመንግስት መስሪያ ቤት በቋሚነት ተቀጥሮ 

የሚሰራ ሰው ማሇት ሲሆን ተሿማዎችን፣ የፖሉስ አባሊትን፣ ዲኞችንና ዏቃቢያነ ሕጎችን 

እንዱሁም በአዋጅ የማይሸፈኑ ሠራተኞችን አይጨምርም፣ 

2.3.9 ‹‹የስራ መዯብ›› ማሇት በአንዴ የመንግስት ሠራተኛ ሙለ የስራ ጊዜ እንዱከናወኑ 

ስሌጣን ባሇው አካሌ የተሰጠ ተግበርና ኃሊፊነቶች ናቸው፣ 

2.3.10. ‹‹የመንግስት መስሪያ ቤት›› ማሇት እራሱን ችል በአዋጅ ወይም በዯንብ የተቋቋመና 

ሙለ በሙለ ወይም በከፊሌ ከአስተዲዯሩ በሚመዯብሇት በጀት የሚተዲዯር ሆኖ 

የከተማውን ካቢኔ በሚያወጣው የመንግስት መስሪያ ቤቶች ዝርዝር ውስጥ የተካተተ 

የአስተዲዯሩ መስሪያ ቤት ነው፣ 

2.3.11 ‹‹ዝውውር›› ማሇት አንዴ ሠራተኛ በዝውውር ወቅት እየተከፈሇው ያሇውን ዯመወዝ 

እንዯያዘ በአስተዲዯሩ ውስጥ በተዋቀሩ መስሪያ ቤቶች ውስጥ ወይም ወዯ ፌዳራሌና 

ክሌሌ መስሪያ ቤቶች ዝቅተኛውን ተፈሊጊ ችልታ ወዯ ሚያሟሊበትና እኩሌ ዯረጃ እና 

ዯመወዝ ወዲሇው ላሊ የስራ መዯብ የሚዯረግ የስራ ዝውውር ነው፡፡ 

2.3.12 ‹‹የውስጥ ዝውውር›› ማሇት በአስተዲዯሩ ውስጥ በተዋቀሩ የማዕከሌና የክፍሇ ከተማ 

መስሪያ ቤቶች ዲይሬክቶሬት ውስጥ ወይም በመስሪያ ቤቶቹ በስራ ቡዴኖች መካከሌ 

ከአንዴ የስራ መዯብ ወዯላሊ የሰራ መዯብ የሚዯረግ የሠራተኛ ዝውውር ነው፡፡ 
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2.3.13. ‹‹የውጭ ዝውውር›› ማሇት ከፌዯራሌ ወይም ከክሌሌ መስሪያ ቤቶች ወዯ ከተማ 

አስተዲዯር ወይም ከከተማው አስተዲዯር መስሪያ ቤቶች ወዯ ፌዯራሌና ክሌሌ መስሪያ 

ቤቶች የሚዯረግ ዝውውር ነው፡፡ 

2.3.14. ‹‹የትውስት ዝውውር›› ማሇት አንዴ ሠራተኛ ባሇው ሌዩ ሙያ ወይም ተፈሊጊነት 

መሰረት ከአንዴ ዓመት ሊሌበሇጠ ጊዜ ብቻ ከአንዴ መስሪያ ቤት ወዯ ላሊ መስሪያ ቤት 

ተዛውሮ እንዱሰራ ማዴረግ የሚያስችሌ ስርዓት ነው፡፡ 

2.3.15. ‹‹የእርስ በእርስ ዝውውር›› ማሇት በተመሳሳይ የስራ መዯብ መጠሪያ፣ ዯረጃና  

ዯመወዝ ሊይ በሚገኙ ሰራተኞች መካከሌ ያሇውዴዴር የሚፈጸም ዝውውር ነው፡፡  

2.3.16. ‹‹ የፕሮጀክት ዝውውር›› ማሇት በፕሮጀክት መሌክ የተቋቋሙ የሌማት ስራዎች 

በሠራተኛ እጥረት ሳቢያ እንዲይዯናቀፍ ሇማዴረግ ሲባሌ አንዴን የመንግስት ሠራተኛ 

መብቱ እንዯተጠበቀ ወዯ ፕሮጀክት በማዘዋወር እንዱሰራ የማዴረግ ሂዯት ነው ፡፡ 

2.3.17. ‹‹በተጠባባቂነት ማሰራት››ማሇት በመንግስት መስሪያ ቤት የስራ ባህሪ ጊዜ የማይሰጥ 

ወይም የመወሰን፣ አመራር የመስጠት፣ ሠራተኞችን ሰራውን የማስተባበር ኃሊፊነት 

ያሇበት ክፍት የስራ መዯብ በቅጥር፣ በዯረጃ እዴገት ወይም በዝውውር በቋሚነት በሰው 

ሀይሌ እንዱሸፈን እስከሚዯረግ ዴረስ በመስሪያ ቤቱ ተሌዕኮ አፈፃፀምን የሚያስተጓጉሌ 

ሆኖ ሲገኝ ሠራተኞችን በተጠባባቂነት በመመዯብና አበሌ ክፍያ በመክፈሌ የመስሪያ 

ቤቱን የስራ ውጤት ሇማሻሻሌና ሠራተኛው በሚሰራው ስራ ሙለ ኃሊፊነትና 

ተጠያቂነት በመስጠት ስራው በውጤታማነት እንዱከናወን ሇማዴረግ ሠራተኛውን 

ከአንዴ አመት ባሌበሇጠ በተጠባባቂነት ማሰራት ማሇት ነው፡፡ 

2.3.17. "አበሌ" ማሇት  የመንግሥትን ሥራ ሇማከናወን አስፈሊጊ ሆኖ ሲገኝ የሚከፈሌ ክፍያ  ነው፡ 
2.3.18. ‹‹አዋጅ›› ማሇት የአዱስ አበባ ከተማ አስተዲዯር የመንግስት ሰራተኞች አስተዲዯር 

አዋጅ ቁጥር 56/2010 ማሇት ነው ፣ 

2.4.  የመመሪያው ተፈጻሚነት ወሰን፡-  

ይህ የዝውውር አፈፃፀም መመሪያ የከተማ አስተዲዯሩ በሚመዴብሊቸው በጀት 

የሚተዲዯሩ በየዯረጃው የሚገኙ በአዋጅ ቁጥር 56/2010 በሚተዲዯሩ መስሪያ ቤቶችና 

ሠራተኞች ሊይ ይሆናሌ ፡፡ 
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ክፍሌ ሦስት 

3.1. የዝውውር አፈፃፀም፡-  

3.1.1. ማንኛውም ዝውውር ከመከናወኑ በፊት ቅዴሚያ የዯረጃ እዴገት አፈፃፀም ተግባራዊ 

መሆኑ መረጋገጥ አሇበት፤ 

3.1.2 ማንኛውም የዝውውር ሥራ በምዯባ በሚታወቁ የስራ ምዘና ዯረጃዎችና ዓይነትና የስራ 

መዯቦች ሊይ ተፈፃሚነት ይኖረዋሌ ፡፡ 

3.1.3. በውዴዴር ሇሚፈጸሙ የውስጥና የውጭ ዝውውር ሇዝውውር በሚወጣ ማስታወቂያ 

መሰረት በውዴዴር ብቻ ይሆናሌ፣ 

3.1.4. የውስጥም ሆነ የውጪ ዝውውር የሚፈጸመው ከ100 ፐርሰንት በሚሰጥ ፈተና ሆኖ 

የማሇፊያ ነጥብ 60 ፐርሰንት እና በሊይ ይሆናሌ፡፡  

3.1.4. ማንኛውም የዝውውር ስራ የሚፈጸመው በመስሪያ ቤቱ በሚቋቋመው ኮሚቴ ሆኖ በበሊይ 

ሀሇፊ ሲጸዴቅ ብቻ ይሆናሌ፤ 

3.1.5. በከተማ አስተዲዯሩ በሚገኙ መ/ቤቶች መካከሌ በሚዯረግ የውስጥ ዝውውር ማንኛውም 

ሂዯቶች ተጠናቅቀው በበሊይ ሀሊፊ ሲጸዴቅ ተግባራዊ ይሆናሌ፡፡ 

3.1.5 በዝውውር ሉሸፈኑ የሚገባቸው የስራ መዯቦች ሲኖሩ የስራ ክፍልች በዝውውር 

እንዱሸፈንሊቸው የሚፈሌጉትን የስራ መዯቦች በመዘርዘር፣ ተፈሊጊ ችልታ በትምህርትና 

በስራ ሌምዴ በማገናዘብና ሇስራ መዯቦቹ በጀት መያዙን በማረጋገጥ ሇሰው ሀብት 

አስተዲዯር ዲይሬክቶሬት /ቡዴን/ ሠራተኛ በዝውውር እንዱሟሊሊቸው ጥያቄ በማቅረብ 

በመስሪያ ቤት የበሊይ ኃሊፊዎች እንዱጸዴቁ ይዯረጋሌ፤ ሲፈቀዴም ማስታወቂያ 

እንዱወጣ ይዯረጋሌ፡፡ 
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 3.1.6. ከፌዯራሌ እና ከክሌሌ መንግስታት ወይም የውጪ የዝውውር አፈፃፀም በሚመሇከት፤ 

3.1.6.1 የዝውውር አፈፃፀሙ ከሊይ ከተራ ቁጥር ከ3.1.1 እስከ 3.1.5 ዴረስ በተገሇፀው አግባብ 

በውዴዴር ይሆናሌ፡፡ 

3.1.6.2 ከፌዯራሌ እና ከክሌሌ ወዯ አዱስ አበባ ከተማ አስተዲዯር ሇመዛወር በቅዴሚያ 

ከሚሰራበት መስሪያ ቤት የዝውውር ስምምነት ዯብዲቤ በማቅረብ ሇውዴዴር 

ይመዘገባሌ፤ 

3.1.6.3 በዝውውር ማስታወቂያ መሰረት ውዴዴር የተዯረገበትን የስራ መዯብ ብሌጫ  

በማግኘት ያሸነፈ ሰራተኛ የተሟሊ ቃሇ-ጉባኤ እና ማስረጃዎች ጋር በማያያዝ በማእክሌ 

የሚገኙ በየመ/ቤቱ የበሊይ ሀሊፊዎች እና በክፍሇ ከተማ ፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት 

ሌማት ጽ/ቤት ሀሊፊዎች ተረጋግጦና ተፈርሞ ሇከተማ አስተዲዯሩ ፐብሉክ ሰርቪስና 

የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ እንዱተሊሇፍ ይዯረጋሌ፤ 

3.1.6.4 የፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ የቀረቡሇትን ማስረጃዎች በአፈፃፀም  

መመሪያ መሰረት መቅረቡን በማረጋገጥ ሇፌዯራሌ ሲቪሌ ሰርቪስ ኮሚሽን እና 

ሇክሌሌ የፐብሉክ ሰርቪስ ቢሮዎች / ኮሚሽኖች እንዱሊክ ያዯረጋሌ፤ 

 3.1.6.5 ከፌዯራሌና ከክሌሌ ወዯ አዱስ አበባ ከተማ አስተዲዯር በዝውውር ተወዲዴረው 

ያሇፉ ሰራተኛች በዝውውር ስምምነቱ መሰረት በአንዴ ወር ጊዜ ውስጥ ከፌዯራሌና 

ከክሌሌ የተሰጣቸውን ክሉራንስና ማህዯር ሇፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት 

ቢሮ በማቅረብ ቢሮው በዝውውር ሰራተኛ እንዱሟሊሇት ሇጠየቀው የከተማና 

የክ/ከተማ ተቋም ዝውውሩ እንዱፈፀም በዯብዲቤ ያሳውቃሌ፣ 

 3.1.6.6 ከአዱስ አበባ ከተማ አስተዲዯር ወዯ ፌዯራሌና ክሌሌ መንግስታት የሰራተኛ 

ዝውውር የሚካሄዯው ከፍ ሲሌ የተጠቀሱት ሂዯቶች እንዯተጠበቁ ሆነው በሊኪና 

በተቀባይ መስሪያ ቤቶች ስምምነት ብቻ ይሆናሌ፡፡ 

   3.1.7. የሰው ሀብት አስተዲዯር ዲይሬክቶሬት /ቡዴን/ ሇዝውውር የሚወጣ ማስታወቂያ 

አመሌካቾች በቀሊለ ወይም በግሌጽ በሚያዩት በመስሪያ ቤቱ የማስታወቂያ ሰላዲ 
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ሊይ ሇ4 (አራት) ቀናት ቆይቶ ምዝገባው በአምስተኛውና በስዴስተኛው ቀን ሇ2 

(ሁሇት) ቀን ብቻ ይሆናሌ፡፡ 

3.1.8. በዚህ አንቀጽ ንዐስ አንቀጽ 3.1.3 የተገሇፀው ቢኖርም መስሪያ ቤቶች የውጭ ዝውውር 

ማስታወቂያዎችን በጋዜጦች ወይም በኤላክትሮኒስ መገናኛ ብዙሀን እንዱያወጡ 

ማዴረግ ይችሊለ፡፡ 

3.1.9 የዝውውር አፈፃፀም በኮሚቴ የሚሰራ ሆኖ የሚከተለት አምስት አባሊት ይኖሩታሌ፤ 

 የሰው ሀብት አስተዲዯር ዲይሬክተር/ቡዴን መሪ …………… ሰብሳቢ 

 ዝውውር የሚፈፀምሇት የስራ ክፍሌ ተወካይ  ……………….. አባሌ 

 ከሰራተኛ ተወካይ ሁሇት አባሊት ሆነው አንዶ ሴት ትሆናሇች…………… አባሌ 

 ከሰራተኛ ሪከርዴና መረጃ አባሌና ፀሀፊ  ………………….አባሌ 

3.1.10. የዝውውር ማስታወቂያው ቢያንስ የሚከተለትን ማካተት ይኖርበታሌ ፡- 

 በዝውውር ሠራተኛ የሚመዯብበትን መስሪያ ቤትና ዲይሬክቶሬት/ቡዴን ስምና 

አዴራሻ፣ 

 ክፍት የስራ መዯቡ መጠሪያ 

 ክፍት የስራ መዯቡ ብዛት 

 ሇስራ መዯቡ የሚጠይቀውን ተፈሊጊ ችልታ 

 በተጨማሪ ሇስራ መዯቡ የሚፈሇገው ዕውቀት፣ ክህልት፣ ችልታና ላልችም 

ተፈሊጊ ሁኔታዎች ካለ፣  

 ሇምዝገባ መቅረብ የሚገባቸው መረጃዎችና ማመሌከቻዎች ፣ 

 የስራ መዯቡ ተያዥ የሚጠይቅ ከሆነ ይገሇፃሌ፣ 

 እንዯ አስፈሊጊነቱ የስራ ፀባይ የመስክ ጉዞ ካሇው …ወዘተ፣ 

 ምዝገባ የሚዯረግበትና የሚጠናቀቅበት ቀንና ሰዓት እንዱሁም የምዝገባ ቦታና 

ቢሮ ቁጥር፣ 

 የማስታወቂያው ፕሮቶኮሌ ቁጥር ቀን፣ 

 ፈተና የሚሰጥበት ቀን፣ 

 የመስሪያ ቤቱ ማህተም፡፡ 
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3.1.10. የዝውውር አመሌካቾች ሇምዝገባ ሲመጡ ከሚሰሩበት መስሪያ ቤት የዝውውር 

ስምምነት ዯብዲቤ ማቅረብ ይኖርባቸዋሌ ፣ 

3.2. የሰው ሀብት አስተዲዯር ዲይሬክቶሬት/ቡዴን ኃሊፊነቶች  

  3.2.1. በመመሪያው መሰረት ተወዲዲሪዎችን ሇመመዘን የሚያስችሇው ዝርዝር መስፈርት 

ያዘጋጃሌ፣ 

  3.2.2. ሇዝውውር በወጣ ክፍት የስራ መዯብ ማስታወቂያ የተመዘገቡ ተወዲዲሪዎች 

መረጃዎችን ትክክሇኛ መሆናቸውን በማረጋገጥ በማስታወቂያ ሊይ በተገሇፀው የጊዜ 

ገዯብ መሰረት አመሌካቾችን ይመዘግባሌ፣ 

3.2.3. በተዘጋጀው ዝርዝር መስፈርት የቀረበሇትን ማስረጃ በመመርምር አወዲዴሮ የበሇጠ 

ብቃትና በፈተና ብሌጫ ውጤት ያገኘውን ተወዲዲሪ በኮሚቴው ውሳኔ መሰረት 

ዝውውር እንዱፈፅም ውሳኔ ይሰጣሌ፣ 

  3.2.4. በመስፈርቱና በምርጫው ሊይ የተዯረገውን ውይይት ሚስጥራዊነት ይጠብቃሌ ፣ 

 3.2.5. ከሊይ የተገሇፁት ኃሊፊነቶች የኮሚቴ አባሊትንም የሚመሇከት ይሆናሌ፣ 

3.4. የፕሮጀክት ዝውውር አፈፃፀም 

3.4.1. አንዴ ፕሮጀክት እንዱዯራጅ በአስተዲዯሩ ከተፈቀዯ በኋሊ ስራውን ከመጀመሩ በፊት 

ፕሮጀክቱ የተፈቀዯበትን ድክመንት፣ የመ/ቤቱን መዋቅርና የሰው ሀብት ፍሊጎት 

በቅዴሚያ በመስሪያ ቤቱ በኩሌ ሇሰው ሀብት አስተዲዯር ዲይሬክቶሬት /ቡዴን/ ቀርቦ 

በበሊይ ሀሊፊ ሲጸዴቅ ተግባራዊ ይዯረጋሌ፡፡ 

3.4.2. ሇፕሮጀክቱ የስራ መዯቦች የሚያስፈሌገው ባሇሙያ በቀሊለ ከገበያ በማይገኝበት 

ሁኔታና ፕሮጀክቱን ውጤታማ ሇማዴረግ ሲባሌ ከፍተኛ ባሇሙያዎችን የሚጠይቁና 

በከፍተኛ የአመራር የመቆጣጠር ስራዎች ሊይ በቅዴሚያ ከአስፈፃሚ መ/ቤቱ   

ሠራተኞች መካከሌ በማስታወቂያ በመጋበዝና በማወዲዯር ብሌጫ የሚያገኙትን 

እጩዎችን ይመዴባሌ፡፡ 
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 3.4.3. የዝውውሩ ዝርዝር አፈፃፀም ሇዝውውር የተቀመጡትን የአፈፃፀም ሂዯቶች በመከተሌ 

ይሆናሌ ፡፡ 

3.4.4. ወዯ ፕሮጀክት የሚዛወር ሠራተኛ የፕሮጀክቱ ጊዜ ገዯብ ተጠናቆ እስኪመሇስ ዴረስ 

ክፍት በሆነው የስራ መዯብ ሊይ በጊዜያዊነት ሆነ በቋሚነት ሠራተኛ መዴቦ ማሰራት 

የሚቻሌ ሆኖ ሠራተኛው ሲመሇስ ይዞት በነበረው ዯረጃ ሊይ ምዯባ ይሰጠዋሌ፡፡ 

3.4.5. በፕሮጀክት ሊይ ተመዴበው እንዱሰሩ የሚዯረጉ ሠራተኞች ፕሮጀክቱ ተጠናቆ 

ሠራተኞቹ ወዯነበሩበት መስሪያ ቤት ሲመሇሱ በፕሮጀክቱ የስራ አፈፃፀም ውጤት 

ምዘና ወይም የውጤት ተኮር እቅዴ አፈፃፀም ምዘናን መሰረት በማዴረግ በነበሩበት 

መስሪያ ቤት ቢቆዩ ኖሮ ቀዯም ሲሌ በተመሳሳይ ዯረጃ ሇነበሩ ሠራተኞች መዯበኛ 

የዯመወዝ ጭማሪ እና በአገር አቀፍ ዯረጃ በመንግስት የተፈቀደ ላልች የዯመወዝ 

ማስተካከያ ሌዩሌዩ ጭማሪዎች ካለ ታስቦ ዯሞዛቸው እንዱስተካከሌ ይዯረጋሌ ፡፡ 

3.4.6. ማንኛውም የፕሮጄክት ዝውውር ተፈጻሚ የሚሆነው በመ/ቤቱ የበሊይ ሀሊፊ ሲጸዴቅ 

ብቻ ነው፡፡ 

3.5. የትውስት ዝውውር፡- 

3.5.1. በአዋጁ 56/2010 አንቀጽ 29 በተዯነገገው መሰረት አንዴ ሠራተኛ ባሇው ሌዩ ሙያ 

ወይም ተፈሊጊነት መሰረት  በከተማው አስተዲዯር በሚገኙ የመንግስት መ/ቤቶች 

ወይም በፌዳራሌና በክሌሌ የመንግስት መ/ቤቶች ወይም በመንግስት የሌማት 

ዴርጅቶች ወይም መንግስታዊ ወዲሌሆኑ ዴርጅቶች በትውስት ከአንዴ ዓመት 

ሇማይበሌጥ ጊዜ እንዱሰራ ማዴረግ ይችሊሌ፡፡ 

3.5.2. የትውስት ዝውውሩ አፈፃፀም  

3.5.2.1 ዝውውሩ የሚፈፀመው በኮሚቴ ሆኖ በሰው ሀብት አስተዲዯር ዲይሬክቶሬት/ቡዴን  

ይሆናሌ፣ 

3.5.2.2. ሠራተኛውን በትውስት አዛውሮ ሇማሰራት የሚፈሌገው መስሪያ ቤት ጥያቄውን በሰው 

ሀብት አስተዲዯር ዲይሬክቶሬት /ቡዴን / በኩሌ ያቀርባሌ ፣ 
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3.5.2.3. ጥያቄ የቀረበሇት መስሪያ ቤት በዝውውሩ የሚስማማ ከሆነና የተጠየቀው ሠራተኛ  

በትውስት ተዛውሮ ሇመስራት ፈቃዯኛ ከሆነ ስምምነቱን ሇጠያቂው መ/ቤት በሰው 

ሀብት አስተዲዯር ዲይሬክቶሬት /ቡዴን/ ቀርቦ ዝውውሩ በመ/ቤቱ የበሊይ ሀሊፊ 

ሲጸዴቅ ተግባራዊ ይዯረጋሌ፣ 

3.5.2.4. በትውስት የተዛወሩት ሠራተኞች ዝውውሩ ተጠናቆ እስከሚመሇሱ ዴረስ የሚሰሩበት 

የስራ መዯብ በክፍትነት ተይዞ እንዱጠብቅ ይዯረጋሌ፣ 

3.5.2.5. የትውስት ዝውውሩ መቆያ ጊዜ ተጠናቆ ወዯ መስሪያ ቤታቸው የሚመሇሱ 

ሠራተኞች በነበሩበት መስሪያ ቤት ቢቆዩ ኖሮ ቀዯም ሲሌ በተመሳሳይ ዯረጃ 

ሇነበሩት ሠራተኞች የመዯበኛ የዯመወዝ ጭማሪ ካሇ ታስቦ እንዱስተካከሌ 

ይዯረጋሌ፡፡ በተጨማሪም ከዯመወዝ ውጪ ያለ ጥቅማ ጥቅሞች ከተመሇሰበት ቀን 

ጀምሮ ይከፈሇዋሌ ፡፡ 

3.5.2.6. በትውስት የተዛወረ ሠራተኛ የዱስፒሉን ጥፋት የፈፀመ እንዯሆነ በትውስት ተቀባዩ 

መስሪያ ቤት ሇቀጣሪ መስሪያ ቤቱ ከዝርዝር ማስረጃ ጋር ያሳውቃሌ፣ ቀጣሪ መስሪያ 

ቤቱም ጉዲዩን አጣርቶ እንዯ አስፈሊጊነቱ ተገቢውን እርምጃ ይወስዲሌ ፡፡ 

3.5.2.7  በአዋጁ 56/2010 አንቀፅ 29 ንዐስ አንቀፅ /4/ሀ/ በተጠቀሰው መሰረት በትውስት 

የሄዯው ሠራተኛ በሚሰራበት ቦታ ዯመወዝና ጥቅማ ጥቅሞቹ ሳይጓዯሌ ያገኛሌ፡፡ 

3.5.2.8. የስራ አፈፃፀም ምዘና ውጤቱ በትውስት አዛውሮ በሚያሰራው መስሪያ ቤት ተሞሌቶ 

ሇቀጣሪው መስሪያ ቤት ይተሊሇፋሌ ፣  

3.6. የእርስ በእርስ ዝውውር  

በስራ ምዘናና ዯረጃ አወሳሰን ጥናት ድክመንት በሚጋብዘው መስፈርት በተመሳሳይ 

መዯብና ተፈሊጊ ችልታ ሊይ የሚገኙ ሠራተኞች ሊኪና ተቀባይ መስሪያ ቤቶች 

ሲስማሙ በከተማ አስተዲዯሩ ውስጥ በሚሰሩ ሰራተኞች መካከሌ ብቻ ያሇተጨማሪ 

የውዴዴር ስነ-ስርዓት በተመሳሳይ ዯረጃና ዯመወዝ ሆኖ በወረዲና በክፍሇ ከተማ  

በየዯረጃው ሇሚገኙ የፐብሉክ ሰርቪስና ሰው ሀብት ሌማት  ጽቤት እንዱሁም በማእከሌ 

ሇሚገኙ መ/ቤቶች  በፐብሉክ ሰርቪስና ሰው ሀብት ሌማት ቢሮ በኩሌ ቀርቦ ሲጸዴቅ 

የሚፈጸም ይሆናሌ፡፡              
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                       ክፍሌ አራት 

4. ዝውውርና የሰራተኛ መብት  

 4.1  በማናቸውም የዝውውር ዓይነቶች የተዛወረ ሠራተኛ፡- 

      4.1.1 ያገኝ የነበረው ዯመወዝ በዝውውሩ ምክንያት አይቀነስም፣ 

      4.1.2 ያሌተወሰዯ የዓመት ፍቃዴና ላልች በአዋጁ መሰረት ሇሠራተኞች የሚገቡ  
መብቶች ሁለ ይጠበቅሇታሌ፡፡  

              

      4.2. የትዲር አጋሮችን ሇማገናኘት ሲባሌ የሚከናወን ዝውውር 

          4.2.1. ማንኛውም የአስተዲዯሩ ሠራተኛ በአዋጅ 56/2010 አንቀፅ 28 ንዐስ  

አንቀፅ 5 መሰረት ባሇትዲሮች ሇማገናኘት ሲባሌ ዝቅ ባሇ ስራ ዯረጃም  

ቢሆን በመንግስት መስሪያ ቤት ተቀጥሮ የሚሰራ የትዲር አጋር ማዛወር  

ስሇሚቻሌበት ሁኔታ የተዯነገገው ተግባራዊ ሲዯረግ ፡- 

   ሀ)  ሊኪና ተቀባይ መስሪያ ቤቶች ስምምነታቸውን በጽሁፍ ሲገሌጹ፣ 

   ሇ) ዝውውር አቅራቢው ሠራተኛ ህጋዊ የሆነ የጋብቻ ማርጋገጫ ሰነዴ 

ማቅረብ ሲችሌ፤ 

   ሐ) የሚዛወረው ሠራተኛ የሙከራ ቅጥሩን ያጠናቀቀ ቋሚ ሠራተኛ መሆኑ 

ሲረጋገጥ፤ 

  መ) የአሰተዲዯሩ ሠራተኞች በአዋጁ 56/2010 አንቀጽ 28 ንዐሰ አንቀፅ 5 

መሠረት ባሇትዲሮችን በማገናኘት ዝቅ ባሇ ስራ ዯረጃ የሚዯረገው 

ዝውውር ሠራተኛው ከያዘው ስራ ዯረጃ እስከ 2 ዯረጃ በሠራተኛው 

ስምምነት ዝቅ ባሇ ስራ ዯረጃ ብቻ ሲሆን ነው፡፡  

  4.2.2. የትዲር አጋሮቻችን ሇማገናኘት ሲባሌ የሚቀርብን የዝውውር ጥያቄ 

ማንኛውም የመንግስት መስሪያ ቤት አመሌካቹ ሉዛወርበት የሚያስችሌ ክፍት 
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የሰራ መዯብ ሲኖረውና የዝውውር አመሌካቾች ሁሇትና ከዚያ በሊይ ከሆኑ 

በፈተና ውጤት አብሊጫ ነጥብ ያገኙ የሚመረጥ ሆኖ ብቸኛ ተወዲዲሪ ከሆነ 

ግን ፈተና ሳያስፈሌግ ዝውውሩን የማስተናግዴ ኃሊፊነት አሇበት፡፡ 

  4.2.3 በትዲር ምክንያት ከፌዳራሌና ከክሌሌ ሇሚመጡ በክፍሇ ከተማና በወረዲ 

ሇሚወዲዯሩ በክፍሇ ከተማ የፐብሉክ ሰርቪስና ሰው ሀብት ሌማት ጽ/ቤት 

ሀሊፊዎች እየተረጋገጠ ሇፐብሉክ ሰርቪስና ሰው ሀብት ሌማት ቢሮ እንዱጸዴቅ 

ይቀርባሌ፤ በማእከሌ መ/ቤቶች ሊይ ሇሚወዲዯሩ ዯግሞ ቀጥታ ሇፐብሉክ 

ሰርቪስና ሰው ሀብት ሌማት ቢሮ ቀርቦ የሚጸዴቅ ይሆናሌ፡፡      

                 ክፍሌ አምሰት  

 5. ያሇ ውዴዴር የሚፈፀም ዝውውር፡- 

5.1. ይህ መመሪያ ሳይጠበቅ በአዋጁ 56/2010 አንቀጽ 26 ንዐስ አንቀጽ 2 ፣ 3 እና 4 ማሇትም 

በቅዯም ተከተሌ በመ/ቤቱ የሚዯርስ ጉዲትን ሇመከሊከሌ፣ በጤና መታወክ በሐኪም ማስረጃ 

ሲረጋገጥ እና የስራ መዯብ የተሰረዘ ሲሆን የተገሇጹት የዝውውር አይነቶች በአዋጁ መንፈስ 

መሰረት በየመ/ቤቱ የበሊይ ሀሊፊ ከተረጋገጠ በኋሊ በፐብሉክ ሰርቪስና ሰው ሀብት 

ሌማት ቢሮ በኩሌ ሲጸዴቅ ብቻ ተፈፃሚነት ይኖረዋሌ፡፡ 

  6. በተጠባባቂነት ማሰራት 

    6.1. የተጠባባቂነት መስፈርት 

   6.1.1  ከመስሪያ ቤቱ ሠራተኞች ክፍት ሇሆነው የስራ መዯብ ያሊቸው የትምህርት 

ዝግጅት የትምህርት ዓይነትና አግባብነት ያሇው የስራ ሌምዴ መሆኑን በማገናዘብ 

ከአንዴ ዓመት ሊሌበሇጠ ጊዜ ከፍ ያሇ ዯረጃ ባሇው የስራ መዯብ በውዴዴር 

በተጠባባቂነት ማሰራት ይቻሊሌ፡፡ 

   6.2.2   ክፍት በሆነ የስራ መዯብ ሊይ የመንግስት ሠራተኛ በተጠባባቂነት የሚመዯበው 

ሠራተኛው በያዘው የስራ መዯብና ክፍት በሆነው ከፍ ያሇ የስራ መዯብ መካከሌ 

ያሇው ሌዩነት እስከ ሁሇት የስራ ዯረጃ ብቻ መሆን አሇበት፣ 
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   6.3.3  የኮላጅ ዱፕልማ ኖሯቸው የመጀመሪያ ዱግሪ በሚጠይቅ የስራ መዯብ ሊይ 

በባሇሞያ ተዋረዴ አንዴ እና ሁሇት ሊይ ተመዴበው የሚገኙ የመንግስት 

ሠራተኞችን የመጀመሪያ ዱግሪ በሚጠይቅ የባሇሙያ ተዋረዴ ሶስት እና ከዛ 

በሊይ በሆነ የስራ መዯቦች ሊይ በተጠባባቂ ማሰራት አይፈቀዴም፡፡ 

   6.2  አንዴን የመንግስት ሠራተኛ በተጠባባቂነት ማሰራት የሚቻሇው፣ 

     6.2.1. በስራ መዯቡ የሚከናወነውን ተግባር ሇላልች ሠራተኞች ከፋፍል በመስጠት 

ሉሸፈን የማይችሌ መሆኑ ሲረጋገጥ፣ 

      6.2.2  የስራ ባህሪው ጊዜ የማይሰጥ ወይም አመራር የመስጠት ወይም ሠራተኞችንና 

ስራውን የማስተባበር ኃሊፊነት ያሇበት የስራ መዯብ ሆኖ ሲገኝ ፣ 

      6.2.3  በአንዴ የስራ መዯብ ሊይ የተመዯበ ሠራተኛ በህመም፣ በወሉዴ ወይም በመሰሌ 

ምክንያቶች ሇተወሰነ ጊዜ ከምዴብ ስራው/ዋ/ ሲሇይ/ስትሇይ፣ 

      6.2.4 ሇትምህርት ወይም ሇስሌጠና የሚሄዴ ሠራተኛ የቆይታው ጊዜ አንዴ ዓመት  

እና ከዚያም በሊይ ሇሚወስዴ ጊዜ የስራ መዯቡ ክፍት ሆኖ ሲገኝ፣ 

      6.2.5  ስራው ሳይከናወን ቢቀርና ቢስተጓጎሌ ተጠያቂነትን የሚያስከትሌ ሁኔታ ሲያጋጥምና 

       6.2.6 ሠራተኛው በተጠባባቂነት ሇሚመዯብበት የስራ መዯብ ብቁ መሆኑ ሲታመንበት  

እና በየመ/ቤቱ የበሊይ ሀሊፊ ሲጸዴቅ ተግባራዊ ይሆናሌ፡፡ 

 6.3. የተጠባባቂነት አበሌ  

 6.3.1. ከፍ ያሇው ኃሊፊነት ወይም የሙያ ስራ መዯብ የሚጠይቀውን ተጨማሪ አእምሮአዊና 

አካሊዊ ጥረት ሇማካካስ በተጠባባቂነት ሇሚመዯብ የመንግስት ሠራተኛ የተጠባባቂነት 

አበሌ ይከፈሊሌ፡፡ አበለም ሠራተኛው በሚያገኘው ዯመወዝ እና በተጠባባቂነት 

በተመዯበበት የሥራ መዯብ ሊይ በተቀመጠው ዯመወዝ መካከሌ ያሇው ሌዩነት 25 

በመቶ ተሰሌቶ ይከፈሇዋሌ፡፡ 

 6.3.2. በተጠባባቂነት የተመዯበ የመንግስት ሠራተኛ ቀዯም ሲሌ በነበረበት የስራ መዯብ ሊይ 

የመዘዋወሪያ አበሌ፣ የኃሊፊነት አበሌና ላልች አበልች የማይከፈሇው ሆኖ 
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በተጠባባቂነት ሇተመዯበበት የስራ መዯብ የተፈቀዯ ማንኛውም አይነት አበሌ ቢኖር 

ይህ እንዱከፈሇው ይዯረጋሌ፡፡ 

 6.3.3. አንዴ የመንግስት ሠራተኛ በተጠባባቂነት የተመዯበበት የስራ መዯብ የሚያስከፍሌ 

የአበሌ መጠን ቀዯም ሲሌ ይከፈሇው ከነበረው የአበሌ መጠን የበሇጠ ከሆነ ይህ አበሌ 

እንዱከፈሇው ይዯረጋሌ፡፡ 

 6.3.4. ከአንዴ ዓመት በሊይ የሚፈጅ ትምህርት ወይም ስሌጠና የሄዯ የመንግስት ሠራተኛን 

ሇመተካት የተከናወነ የተጠባባቂነት ምዯባ ከሆነና ሇስራ መዯቡ የተፈቀደ ሌዩሌዩ 

አበልች ካለ ክፍያው ሇትምህርት ወይም ስሌጠና ከሄዯ የመንግስት ሠራተኛ እንዱቋረጥ 

ተዯርጎ በተጠባባቂነት ሇተመዯበው የመንግስት ሠራተኛ እንዱከፈሇው ይዯረጋሌ፡፡ 

6.3.5. የመንግስት ሠራተኛው በውክሌና ወይም በተዯራቢነት ወይም በጊዚያዊነት ተመዴቦ 

ሇሚሰራው ስራ የተጠባባቂነት አበሌ አይከፈሌም ፡፡ 

                     ክፍሌ ስዴስት 

7. ሇዝውውር የማያበቁ ሁኔታዎች፡-  

 7.1. የስራ መዯቡ ካሌታጠፈ ወይም መስሪያ ቤቱ ካሌተዘጋ በሙከራ ቅጥር ሊይ ያሇ 

ሠራተኛ ወዯላሊ መስሪያ ቤት ሉዛወር አይችሌም ፣ 

  7.2. በመጣራት ሊይ ያሇና ያሌተወሰነ የዱስፒሉን ክስ ያሇበት ሠራተኛ ሇዝውውር መወዲዯር 

አይችሌም ፣ 

7.3. ከወር በሊይ የሚወስዴ ስሌጠና ሊይ የሚገኝ ሠራተኛ ስሌጠናውን እስኪያጠናቅቅ ዴረስ 

ሇዝውውር መወዲዯር አይችሌም፣ 
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ክፍሌ ሰባት 

8. ሌዩ ሌዩ ዴንጋጌዎች  

   8.1.   ክፍት የስራ መዯብ ሊይ በተጠባባቂነት ተመዴቦ በመስራት ሊይ ያሇን የመንግስት 

ሠራተኛ በተጠባባቂነት የተመዯበበት የስራ መዯብ ሊይ በቋሚነት እንዱመዯብ 

ማዴረግ የተከሇከሇ ነው፡፡ 

     8.2. የመንግስት ሠራተኛው በተጠባባቂነት ተመዴቦ ሇቆየበት ጊዜ በስራ ሌምዴነት  

እንዱያዝ ይዯረጋሌ፤ ሌምዴ እንዱሰጠው ሲጠይቅም እንዱፃፍሇት ይዯረጋሌ፡፡  

   8.3. በማንኛውም ክፍት የስራ መዯብ ሊይ በጊዚያዊነት ወይም በተዯራቢነት ወይም 

በውክሌና በሚሌ ምዯባ መስጠት የተከሇከሇ ነው፡፡ 

   8.4.  በዝውውር አፈጻጸም በአንዴ የስራ መዯብ ሊይ ሇመወዲዯር ከሚጠየቁ ዝቅተኛ 

ተፈሊጊ ችልታዎች በሊይ ማስረጃ ይዘው የሚቀርቡ ቢኖሩ ማስረጃው ተጨማሪ 

ጥቅም አያስገኝሊቸውም፤ 

  8.5. የዝውውር ዴጋፍ ከተሰጠ በኋሊ ክፍት መዯቡን በላሊ ሰው ማስያዝ አይቻሌም ሆኖም 

የዝውውር ዴጋፍ የተሰጠው ሠራተኛ ዯብዲቤው ከተቀባዩ መስሪያ ቤት ውጪ ከሆነ 

ሇውጭ ዝውውር በ1 ወር ጊዜ ውስጥ ሇውስጥ ዝውውር በ10 ቀናት ወስጥ መጥቶ ስራ 

ያሌጀመረ እንዯሆነ መዯቡን በላሊ በሠራተኛ ማስያዝ ይቻሊሌ፡፡ይህም የጊዜ ገዯብ 

ሇሚዘዋወረው ሠራተኛ በዝውውር ዯብዲቤ ሊይ ሉገሇጽሇት ይገባሌ ፡፡ 

  8.6. ዝውውር ሊይ የተወዲዲሪዎች እኩሌ ወይም ተቀራራቢ የሆነ ውጤት ሲያመጡ በአዋጅ    

/ቁጥር 56/2010 አንቀጽ 48 እና 49 መሰረት በተዘረዘሩት ተፈጻሚ ይሆናሌ፡፡ 

  8.7. ሇዝውውር በወጣ ማስታወቂያ መሰረት ተወዲዴሮ በብቸኝነት የቀረበ እጩ ተፈሊጊ 

ችልታውን እስካሟሊ ዴረስ ተፈትኖ 60% ካገኘ ዝውውሩን መፈጸም ይቻሊሌ፣ 

  8.8. በጤና ችግር ምክንያት በያዘው የስራ መዯብ ሊይ ሉሰራ እንዯማይችሌ በሐኪም  

የተረጋገጠ ውሳኔ ያቀረበ ሠራተኛ ያሇተጨማሪ ውዴዴር ተመሳሳይ ዯረጃ ወዲሇው ላሊ 
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የስራ መዯብ ወይም በሠራተኛው ስምምነት ከያዘው ዯረጃ አንዴ ዯረጃ ዝቅ ብል 

ሉዘዋወር ይችሊሌ ሆኖም ግን የያዘው ዯመወዝ አይቀነስበትም ፡ 

8.9.  የኤዴስ ህሙማን የመስራት አቅማቸው ሲዲከም አግባብ ያሇው የህክምና ተቋም በጽሁፍ 

ማስረጃ ሲቀርብ የጤና አቋማቸው በሚፈቅዴሊቸው የስራ መዯብ ሊይ ያሇውዴዴር 

ተዛውረው እንዱሰሩ ይዯርጋሌ ፡ 

8.10. የኤች አይ ቪ /ኤዴስ ህሙማን አቅማቸው ወዯ ሚፈቅዯው ተመሳሳይ የስራ መዯብ 

ተዛውረው ሲሰሩ ቀዯም ሲሌ የነበረው ዯመወዝ አይቀነስባቸውም፡ 

 8.11. ከአንዴ በሊይ አመሌካቾች ሲኖሩ ቅዴሚያ የኤች አይ ቪ /ኤዴስ በዯማቸው ውስጥ 

ሇሚገኝ ባሇትዲር የመንግስት ሠራተኞች በአንዴነት ሉኖሩ የሚችለበት ሁኔታ ግምት 

ውስጥ በማስገባት ዝውውር ሉሰጣቸው ይገባሌ፣ 

8.12. በተጠባባቂነት ወይም በትውስት ወይም በጊዜያዊነት የተመዯበን ሰራተኛ በቋሚነት ስራ 

መዯብ ሊይ ምዯባውን ማጽዯቅና ማሰራት ፈጽሞ የተከሇከሇ ነው፡፡ 

8.13. ከዚህ በሊይ በዝርዝር የተቀመጡትን ነጥቦች ተከትል ሳይፈጽም አሇአግባብ በመጣስ 

ዝውውሩን የፈፀመ አካሌ አግባብ ባሇው ህግና የዱስፒሉን አፈፃፀም ውሳኔ ርምጃ 

የሚወሰዴ ይሆናሌ፣ 

8.14. ይህ መመሪያ በፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ የሚታወቅ የራሳቸው 

የዝውውር ስርዓት ያሊቸውን የመንግስት የሌማት ዴርጅቶች አይመሇከትም፤ 

8.15. በዚህ መመሪያ ያሌተሸፈኑና ሇየት ያለ ጉዲዮች ሲያጋጥሙ ሇፐብሉክ ሰርቪስና የሰው 

ኃብት ሌማት ቢሮ እየቀረበ ውሳኔ እንዱሰጥበት ይዯረጋሌ፡፡ 
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                      ክፍሌ ስምንት 

9. በዝውውር ወቅት የሚቀርበው አቤቱታ፡-  

በዝውውሩ ሂዯት በዯሌ ተፈፅሞብኛሌ ወይም ቅር ተሰኝቻሇሁ የሚሌ የከተማ አስተዲዯሩ 

ሠራተኛ የሆነ አመሌካች ቅሬታውን ወይም አቤቱታውን በመስሪያ ቤቱ ሇሚገኘው 

ቅሬታ ሰሚ ኮሚቴ ማቅረብ ይችሊሌ፡፡ ሆኖም ግን አመሌካቹ ቅሬታውን ሇመስሪያ ቤቱ 

የበሊይ ኃሊፊ አቅርቦ በውሳኔው ካሌተስማማ ዴጋፍ ሇሚያዯርግሇት ክፍሇ ከተማ ፐብሉክ 

ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ጽ/ቤት ክትትሌና ዴጋፍ ቡዴን እንዱሁም በማዕከሌ ባለ 

መስሪያ ቤቶች ሇፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ ማቅረብ ይችሊሌ፡፡ በዚህ 

አግባብ ሇምሊሹ ቅሬታ ያሇው በፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ በሚገኘው 

አስተዲዯር ፍ/ቤት ይግባኙን ያቀርባሌ፤ የከተማ አስተዲዯሩ ሰራተኛ ያሌሆነ ቅሬታውን 

ሇፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት ቢሮ /ጽ/ቤት ማቅረብ ይችሊለ፡፡ 

10. የተሻሩ መመሪያዎች  

ይህንን መመሪያ የሚቃረን ማንኛውም ላሊ መመሪያና የአሰራር ሌማዴ ተፈጻሚነት 

አይኖረውም፡፡ 

11. መመሪያው በስራ ሊይ የሚውሌበት ጊዜ  

      ይህ የዝውውር አፈፃፀም መመሪያ ከሰኔ 1 ቀን 2012 ዓ.ም ጀምሮ የጸና ይሆናሌ፤ 

                                    ኃይለ ለላ  

የፐብሉክ ሰርቪስና የሰው ሀብት ሌማት  

ቢሮ ኃሊፊ 

 


