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የስዯተኞችና ከስዯት ተመሊሾች ጉዲይ አስተዲዯር ኤጄንሲ 

የሰራተኞች የውስጥ ዝውውር አፇጻጸም 

መመሪያ ቁጥር 448/2013 
መግቢያ 

ስራና ሠራተኛውን በማገናኘት የሠራተኛውን ምርታማነት ሇማሳዯግ እና በአገሌግልት 

አሰጣጡም ቀሌጣፊ እና ሁሇገብ ሆኖ እንዱሠራ ማዴረግ በማስፇሇጉ፤  
 

በነባሩ መመሪያ አተገባበር ሊይ ያጋጠሙ ችግሮችን ሇማስወገዴ እና ሇሠራተኞች የዝውውር 

ጥያቄዎች ፍትሃዊ የዝውውር ሥርዓት በመከተሌ ምሊሽ መስጠት የተረጋጋ የሥራ አካባቢ እና 

ውጤታማ የሆነ የሰው ኃይሌ ሇመፍጠር የሚያግዝ መሆኑን በመረዲት፤ 

 

በማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች ከሚካሄዴ ዝውውር ውሳኔ ጋር በተያያዘ ሠራተኞች በተሇያየ ጊዜ 

የሚያነሱትን ቅሬታ የሚፇታ መሌካም አስተዲዯርን ሇማስፇን የሚረዲ ሥርዓት ሇመዘርጋት 

እንዱሁም በኤጄንሲዉ የሚከናወን የሠራተኞች ዝውውር ወጥ በሆነ መንገዴ የሚፇፀምበትን 

ሁኔታ ማመቻቸት በማስፇሇጉ፤ 
 

ሠራተኞች በአንዴ አካባቢ ሇረጅም ጊዜ መሥራታቸው በሥራ ሊይ የሚፇጥረውን አለታዊ 

ተጽዕኖ በመቅረፍ ተነሣሽነታቸውን መገንባት አስፇሊጊ ሆኖ በመገኘቱ፤ይህን የዝውውር 

አፇፃፀም መመሪያ አሻሽል ማዉጣት አስፇሌጓሌ፡፡ 
 

ክፍሌ አንዴ 

ጠቅሊሊ ዴንጋጌ 
 

1. አጭር ርዕስ 

ይህ መመሪያ የስዯተኞችና ከስዯት ተመሊሾች ጉዲይ ኤጄንሲ የሠራተኞች የዉስጥ ዝውውር 

አፇፃፀም መመሪያ ቁጥር 448/2013 ተብል ሉጠቀስ ይችሊሌ፡፡ 
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2. ትርጓሜ 

   የቃለ አገባብ ላሊ ትርጉም የሚያሰጠው ካሌሆነ በስተቀር ሇዚህ መመሪያ አፇፃፀም፦ 

1) “ዝውውር” ማሇት አንዴን ሠራተኛ በኤጄንሲዉ ውስጥ ከያዘው ዯረጃና 

 ዯመወዝ ትይዩ ወዯሆነ የሥራ መዯብ ማዛወር ሲሆን፤ 

(ሀ) በኤጄንሲዉ  ዉስጥ ከአንደ የስራ ቦታ ወዯ ላሊ የስራ ቦታ ሰራተኛን ማዘዋወር፤  

(ሇ) በአንዴ የሥራ ቦታ ከሥራ መዯብ ወዯ ላሊ የሥራ መዯብ ማዛወርን ይጨምራሌ፡፡  

(ሐ)  ሇተቋሙ ጥቅም አስፇሊጊነቱ ሲታመንበት በተቋሙ የበሊይ ኃሊፉ ሠራተኛን ዝቅ 

ባሇ ዯረጃ ሊይ ዯመወዙ ሳይቀነስ አዛውሮ ማሰራት ይቻሊሌ፡፡ 

2) "ሠራተኛ" ማሇት በኤጄንሲዉ ውስጥ በቋሚነት የሙከራ ጊዜ ቅጥርን ጨምሮ 

ተቀጥሮ የሚሰራ ሠራተኛ ሲሆን የኤጄንሲዉን ዋና ዲይሬክተርና ምክትሌ ዋና 

ዲይሬክተሮችን አይጨምርም፤ 
  

3) “የሥራ መዯብ” ማሇት አንዴ ሠራተኛ ተመዴቦ እየሰራበት ያሇው ወይም ክፍት 

የሆነና ሠራተኛ ሉመዯብበት የሚችሌ በመዋቅር የተፇቀዯ የሥራ መዯብ ማሇት ነው፤ 
 

4) “መስፇርት” ማሇት በዚህ መመሪያ መሠረት የሠራተኞችን የዝውውር ጥያቄ 

ሇመቀበሌ፣ አመሌካቾችን ሇማወዲዯር ወይም ሇሥራው የተሻሇውን አመሌካች ሇመምረጥ 

ጥቅም ሊይ የሚውሌ መመዘኛ ነው፤ 
‹‹  

5) “የሥራ ቦታ” ማሇት ሠራተኛው ተመዴቦ የሚሰራበት ዋናው መ/ቤት፤ ማስተባበሪያ 

ጽ/ቤቶች ፤ አገናኝ ጽ/ቤቶች ፤ስዯተኛ መጠሇያ፤መቀበያና ማጣሪያ ጣቢዎች ናቸው፤ 

6) “ማህበራዊ ችግር” ማሇት ሠራተኞች የዕሇት ተዕሇት ሥራቸውን ሇማከናወን እንቅፊት 

የሚሆንባቸውና ሇሥራቸው መስጠት ያሇባቸውን ትኩረት በማዛባት በሥራ 

ውጤታቸው ሊይ አለታዊ ተጽዕኖ የሚያሳዴር ሇምሳላ ሇመሥራትና ሇመንቀሳቀስ 

የማይችሌ ታማሚ የቤተሰብ አባሌ (ሚስት፤ባሌ ወይም ሌጅ) ሕመም ወይም 

የሚስትእና  የባሌ ሞት፣ ሌዩ ዴጋፍ የሚሻ የጤና ጉዴሇት ያሇበት ሕፃን ወሊጅ 

መሆንና ተመሣሣይ ክብዯት ያሇው ማህበራዊ ችግር ማሇት ነው፤ 

7) “የሥራ አካባቢ” ማሇት ሠራተኛው ተመዴቦ የሚሰራበት ቦታና በዙሪያው ያሇ 

ሥራውን ሇመስራት አስቸጋሪ ወይም ምቹ የሆነ ነባራዊ ሁኔታ ነው፤ 

8) “የጤና ተቋም” ማሇት የመንግሥት ወይም የግሌ ዘመናዊ የሕክምና አገሌግልት 

የሚሰጥ በጤና  ሚ/ር ወይም በክሌሌ ጤና ቢሮ ፇቃዴ የተሰጠው ተቋም ማሇት ሲሆን 

የባህሊዊ እና የፀበሌ አገሌግልት መስጫ ተቋማትን አይጨምርም፤ 
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9) “የሕክምና ማስረጃ” ማሇት አግባብ ባሇው ባሇሥሌጣን ፇቃዴ የተሰጠውና  ኤጄንሲዉ 

ዉሌ ከገባባቸዉ የሀገር ውስጥ የግሌ የጤና ተቋማት፤የመንግስት የጤና 

ተቋማት፤እንዱሁም ከዉጭ ሀገር የተገኘና ስሇትክክሇኛነቱ አግባብ ባሇው አካሌ 

የተረጋገጠ ስሇ ኤጄንሲዉ ሠራተኛ የጤና ሁኔታና የሕመም ፇቃዴ የሚገሌጽ የሕክምና 

ምስክር ወረቀት ነው፤ 

10)  “በሀኪሞች ቦርዴ የተረጋገጠ  የሕክምና ማስረጃ” ማሇት በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ 

9 የተገሇፀው ማስረጃ ሆኖ ማስረጃውን በሚሰጠው የጤና ተቋም የሀኪሞች ቦርዴ 

የተረጋገጠ ማስረጃ ነው፤ 

11)  “የአየር ንብረት” ማሇት ዝውውር ጠያቂው የሚሰራበት የአየር ንብረት ሲሆን ዯጋ፣ 

ወይናዯጋ፣ 1ኛ ዯረጃ ቆሊ እና 2ኛ ዯረጃ ቆሊ አየር ንብረቶችን የሚያካትት የሥራ ቦታ 

ነው፤ 

12)  “የበሊይ ኃሊፉ” ማሇት የኤጄንሲዉ ዋና ዲይሬክተር “ ወይም የሰው ሀብት ሥራ 

አመራር ጉዲይ የሚመሇከተው ዘርፍ ም/ዋና ዲይሬክተር ወይም የዞን ማተባበሪያ ጽ/ቤት 

ሀሊፉ ማሇት ነው፤ 

13) “ኤጄንሲ” ማሇት የስዯተኞችና ስዯት ተመሊሾች ጉዲይ ኤጄንሲ ነው፤ 

14) ‘’ማስተባበሪያ ጽ/ቤት’’ ማሇት የተወሰኑ የስዯተኛ መጠሇያ ጣቢያዎችን፤ስዯተኛ 

መቀበያና ማጣሪያ ጣቢያዎችን ሇማስተባበር የተቋቋመ ቅርንጫፍ ነዉ፡፡ 

15) ‘’መጠሇያ ጣቢያ’’ ማሇት ሇስዯተኞች ሰብአዊ ዴጋፍና አካሊዊ ጥበቃ የሚዯረግበት 

የስዯተኞች መኖሪያ ስፍራ ነዉ፡፡ 

16)  በዚህ መመሪያ በወንዴ ጾታ የተገሇፀው ሇሴት ጾታም ተፇጻሚ ይሆናሌ፤ 

3. ዓሊማ 

ሥራና ሠራተኛን በማገናኘት ሂዯት በአንዴ ቦታ ሇረጅም ጊዜ መቆየት  በሥራ ሊይ 

የሚያሳዴረውን አለታዊ ተፅዕኖ በመቀነስ፣ የሠራተኞችን የግሌ እና ማህበራዊ ችግር 

በመሇየትና ወቅታዊ መፍትሄ በመስጠት፣ ሠራተኛው በተረጋጋ መንፇስ እንዱሠራና 

ሇኤጄንሲዉ የዕቅዴ አፇፃፀም ስኬት የበሇጠ አስተዋጽኦ ሉያበረክት በሚችሌበት ቦታ መዴቦ 

በማሠራት መሌካም አስተዲዯርን በማስፇን የኤጄንሲዉን የስራ ውጤት ማሻሻሌ ነው፡፡  
 

 

4. የተፇጻሚነት ወሰን 

ይህ መመሪያ በኤጄንሲዉ ሠራተኞች ሊይ ተፇጻሚ ይሆናሌ፡፡  
 

5. ዝውውር የሚፇፀምበት መርህ 
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1) በዋና መ/ቤትም ሆነ በዞን ማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች የሚፇጸም የሠራተኛ ዝውውር ሥራና 

ሠራተኛን ሇማገናኘት ታሳቢ ተዯርጎ ይፇፀማሌ፡፡ 

2) የሠራተኛ ዝውውር በኤጄንሲዉ ፍሊጎት፣ ወይም በሠራተኞች የጤና እና የማህበራዊ 

  ችግሮች ምክንያት የሚፇጸም ይሆናሌ፡፡ 

3) የሠራተኛን ዝውውር ፍትሃዊ በሆነ አግባብ ሇመፇጸም እንዱያስችሌ  በውዴዴር ሊይ 

ይመሰረታሌ፡፡ 

4) የሠራተኛ ዝውውር ግሌጽ የማወዲዯሪያ መስፇርቶችን መሠረት በማዴረግ ይፇፀማሌ፡፡ 

5) በአመራር የስራ መዯቦች ሊይ ከሠራተኞች ብቃት ያሊቸው መሆኑን በማረጋገጥ በበሊይ 

አመራሩ ያሇ ዉዴዴር ምዯባ የሚሰጥ ሲሆን ዝውውሩም በምዯባ እንዱከናወን 

ይዯረጋሌ፡፡ 

6) የሠራተኛን ማህበራዊ ችግር ሇመፍታት፣ የተረጋጋ የሥራ ሁኔታ ሇመፍጠርና 

ሠራተኛው በሥራው ሊይ ትኩረት እንዲይነፍግ ሇማዴረግ ሲባሌ ቅዴሚያ ሇሥራ 

ትኩረት በመስጠት በሠራተኛ ጥያቄ ሊይ ተመስርቶ ዝውውር ሉፇፀም ይቻሊሌ፡፡ 

7)  የሠራተኛ ዝውውር የሚፇጸመው እኩሌ በሆነ የሥራ ዯረጃ ሊይ ይሆናሌ፡፡ ሆኖም 

ሇተቋሙ ጥቅም አስፇሊጊነቱ ሲታመንበት በተቋሙ የበሊይ ኃሊፉ ሠራተኛን ዝቅ ባሇ 

ዯረጃ ሊይ ዯመወዙ ሳይቀነስ አዛውሮ ማሰራት ይቻሊሌ፡፡  

 

ክፍሌ ሁሇት 

በሠራተኞች ፍሊጎት የሚፇጸም ዝውውር 

6. በሠራተኞች ጥያቄ የሚፇፀም ዝውውር 

የሠራተኞችን ፍሊጎት መሠረት አዴርጎ የሚቀርብ የዝውውር ጥያቄ ሇማቅረብ፡- 

1) ዝውውር የሚፇፀምበት ክፍት የሆነ ትይዩ የሥራ ዯረጃና አግባብነት ያሇው የስራ  

መዯብ መኖር፣ 

2) ኤጄንሲዉ ባዘጋጀው የማመሌከቻ ቅጽ በጥንቃቄ ሞሌቶ ከአስፇሊጊ ማስረጃዎች ጋር 

ማያያዝ ፣ 

3) ሉዛወር የሚፇሌግበትን የሥራ መዯብ መስፇርት አሟሌቶ መገኘት፣ 

4) በዚህ መመሪያ አንቀጽ 11 ንዑስ አንቀጽ (7) ባሇው ሠንጠረዥ የተመሇከተውን የቆይታ 

ጊዜ፤ ማስረጃና ላልች የሚጠየቁ መስፇርቶች ተሟሌተው መገኘት አሇባቸው፡፡ 
 

7. የዝውውር ጥያቄ ሇማቅረብ በኤጄንሲዉ ተቀባይነት ያሊቸው ምክንያቶች፡- 

1) ዯጋ ወይም ወይናዯጋ ወይም 1ኛ ዯረጃ ቆሊ ወይም 2ኛ ዯረጃ ቆሊ በሆነ የሥራ ቦታ 
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የተሰጠ አገሌግልት፤  

2) ማህበራዊ ችግር፤ 

3) ከዋናው መ/ቤት ወዯ ማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች ወይም በተቃራኒዉ የመዛወር ፍሊጎት፣ 

4) ከማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች ወዯ ማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች የመዛወር ፍሊጎት፣ 

5) ከስዯተኞች መጠሇያ ጣቢያ ወዯ ማስተባበሪያ ጽ/ቤት ወይም በተቃራኒው የመዛወር 

ፍሊጎት፤ 

6) የዝውውር ጠያቂው የጤና ችግር የዝውውር ጥያቄ ሇማቅረብ ምክንያት ይሆናሌ፡፡ 
 

8. የቀዯምትነት መብት  

የሠራተኞችን ፍሊጎት መሠረት አዴርጎ ሠራተኛው ባሇበት ማስተባበሪያ ጽ/ቤት እና በሥሩ 

ስዯተኞች መጠሇያ ጣቢያ ውስጥ የሚዯረግ ዝውውር የሥራ መዯቡን በዯረጃ ዕዴገት 

ከመሙሊት ቀዯም ብል (በፉት) ይፇጸማሌ፣ 

 

9. ዝውውርን ስሇመወሰን 

1) በሠራተኞች ጥያቄም ሆነ በኤጄንሲዉ ፍሊጎት እና በማፇራረቅ ዝዉዉር ከዋናው 

መ/ቤት ወዯ ማስተባበሪያ ጽ/ቤት፣ ከማስተባበሪያ ጽ/ቤት ወዯ ማስተባበሪያ ጽ/ቤት፣ 

ከማስተባበሪያ ጽ/ቤት ወዯ ዋናው መ/ቤት የሚፇጸመዉ በዋናው መ/ቤት ይሆናሌ፡፡ 

2) በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (1) የተዯነገገው እንዯተጠበቀ ሆኖ ሠራተኞች በሚሰሩበት 

ማስተባበሪያ ጽ/ቤት ውስጥ ወዯ መጠሇያ ጣቢያዎች  ወይም ከእነዚህ የሥራ ቦታዎች 

ወዯ ማስተባበሪያ ጽ/ቤት ዝዉዉር የሚፇጸመዉ ሠራተኛው ባሇበት ማስተባበሪያ ጽ/ቤት 

ይሆናሌ፡፡ 

3) በዋናው መ/ቤት ባለ ሥራ መዯቦች ወይም ከዋናው መ/ቤት ወዯ ማስተባበሪያ ጽ/ቤትና 

በተቃራኒው እንዱሁም ከአንዴ ማስተባበሪያ ጽ/ቤት ወዯ ላሊ ማስተባበሪያ ጽ/ቤት 

የሚዯረግ የማፇራረቅ ዝውውር ሊይ ውሳኔ የሚሰጠው በበሊይ ኃሊፉው ይሆናሌ፡፡ 

4) በማስተባበሪያ ጽ/ቤት ውስጥ የሚዯረግ የማፇራረቅ ዝውውር ሊይ ውሳኔ የሚሰጠው 

የማስተባበሪያ ጽ/ቤቱ  ሀሊፉ ይሆናሌ፡፡ 

5) ፍትሃዊነትን ሇማረጋገጥ እንዱያግዝ በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (1) እና (2) መሠረት 

የሠራተኛ ዝውውር ውዴዴር የሚከናወነው በዋናው መ/ቤት እና በማስተባበሪያ ጽ/ቤት 

በተዯራጀ የዝውውር ኮሚቴ አማካኝነት ይሆናሌ፡፡  
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10. የዝውውር አመሌካቾች ምዘገባ 

መዛወር የፇሇጉ ሠራተኞች በዚህ መመሪያ አንቀጽ 11 በተገሇጸው የማመሌከቻ ማቅረቢያ 

ጊዜ ውስጥ፣ በዋናው መ/ቤት ያለ ሠራተኞች ሇሰው ሀብት ሥራ አመራርና ድክመንተሸን 

ቡዴን ፣ በማስተባበሪያ ጽ/ቤት እና መጠሇያ ጣቢያዎች የሚገኙ ሠራተኞች ዯግሞ 

በሚሰሩበት ማስተባበሪያ ጽ/ቤት ፊይናንስና አስተዲዯር ክፍሌ በመቅረብ የዝውውር 

ማመሌከቻ ቅፅ በመሙሊት መመዝገብ አሇባቸው፡፡ 
 

11. የዝውውር ማመሌከቻ ማቅረቢያ ጊዜ 

1) በዚህ መመሪያ አንቀጽ 7 ንዑስ አንቀጽ (6) የተገሇፀው ከሠራተኛው የጤና ችግር ጋር 

የተያያዘ የዝውውር ጥያቄ በማንኛውም ጊዜ ሉቀርብ ይችሊሌ፡፡ 

2) በዚህ ንዑስ አንቀጽ (1) ከተገሇፀው ውጭ የሆኑ የዝውውር ጥያቄ ማመሌከቻዎች 

በሠራተኞች የሚቀርቡት በዓመት ሁሇት ጊዜ ከህዲር 1 እስከ ህዲር 10 እና ከግንቦት 1 

እስከ ግንቦት 10 ባለት የሥራ ቀናት ብቻ ይሆናሌ፡፡ 

3) ሠራተኞች ጥያቄያቸውን ሇማቅረብ የሚችለት የዝውውር ማመሌከቻ ቅጽ በመሙሊትና 

አስፇሊጊ ማስረጃዎችን በማቅርብ መሆን አሇበት፡፡ 

4) ማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች በዚህ ንዑስ አንቀጽ (2) መሠረት የሚቀርብ የሠራተኞች 

የዝውውር ማመሌከቻን በጥንቃቄ አስሞሌተው ተገቢውን መረጃ አሟሌተው 

የማመሌከቻ ማቅረቢያ ጊዜ በተጠናቀቀ ስዴስት የሥራ ቀናት ውስጥ ሇሰው ሀብት ሥራ 

አመራርና ሌማት ዲይሬክቶሬት በቅዴሚያ በሶፍት ኮፒ በማስከተሌም በሀርዴ ኮፒ 

መሊክ አሇባቸው፡፡ 

5) በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (4) በተገሇፀው ጊዜ ገዯብ ውስጥ የተመዘገበ ሠራተኛ መረጃ  

ሇዋናው መ/ቤት ሳይሊክ ቀርቶ ከውዴዴር ውጭ ቢዯረግ ሇችግሩ መከሰት ምክንያት 

የሆነው ሠራተኛ ኃሊፉነቱን ይወስዲሌ፡፡ 

6) በሠራተኛ ጥያቄ ሊይ ተመስርቶ የሚከናወን ዝውውር በበጀት ዓመቱ ከህዲር 11 እስከ 

ታህሳስ 30 እና ከግንቦት 11 እስከ ሰኔ 30 ዴረስ መፇፀም አሇበት፡፡  

7) በዋናው መ/ቤት ወይም በማስተባበሪያ ጽ/ቤት ሇሚከናወን የሠራተኛ ዝውውር 

ሇውዴዴር መቅረብ የሚፇሇግ ሠራተኛ የዝውውር ጥያቄ ሇማቅረብ የሚችሇው ቀጥል 

ባሇው ሠንጠረዥ የተመሇከተውን የአገሌግልት ጊዜ እና ማስረጃ አሟሌቶ ሲገኝ ብቻ  

ይሆናሌ፡፡ 
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1.የዝውውር አመሌካቾች ማሟሊት ያሇባቸው የቆይታ ጊዜና የሚቀርብ ማስረጃ 
 

ተ.
ቁ የዝውውር ምክንያት 

የዝውውር ጥያቄ ሇማቅረብ ብቁ የሚያዯርግ 

 
በዋናው መ/ቤት ሇሚፇጸም 
ዝውውር  

በማጽ/ቤት ሇሚፇጸም ዝውውር 

ባሇበት ቦታ 
ያሇው የቆይታ 
ጊዜ 

ማስረጃ 
ባሇበት ቦታ ያሇው 
የቆይታ ጊዜ ማስረጃ 

1 በተሇያየ የአየር ንብረት የተሰጠ 
አገሌግልት 

    

ሀ 
 
 

አንዯኛ ዯረጃ ቆሊ 4 ዓመት 
ሇወንዴ 
3አመት ሇሴት 
 

- የምዯባ ዯብዲቤ፣  
- የማመሌከቻ ቅጽ  

3ዓመት ሇወንዴ 
2አመት ሇሴት 

- የምዯባ ዯብዲቤ፣  
- የማመሌከቻ ቅጽ  

 

 
ሇ 

2ኛ ዯረጃ ቆሊ   3ዓመት  
 
 

- የምዯባ ዯብዲቤ፣  
- የማመሌከቻ ቅጽ 

3ዓመት - የምዯባ ዯብዲቤ፣  
- የማመሌከቻ ቅጽ  

 

ሐ 
 

3ኛ ዯረጃ ቆሊ  2ዓመት  
 

- የምዯባ ዯብዲቤ፣  
- የማመሌከቻ ቅጽ 

2 ዓመት - የምዯባ ዯብዲቤ፣  
- የማመሌከቻ ቅጽ  

 

 
መ 
 
 

አዱስ አበባ 1 ዓመት  
 

-       

 
2 

ማህበራዊ ችግር  4 - የምዯባ ዯብዲቤ፣ 
ህጋዊ የጋብቻ 
ማስረጃ፤የቤተሰብነ
ት ማስረጃ፤የችግሩ 
ማስረጃ፤ 

3 -  

3  የጤና ችግር  - በሐኪሞች ቦርዴ 
የተረጋገጠ የህክምና 
ማስረጃየሚሰሩበት 
ቅርንጫፍ ጽ/ቤት 
አስተያየት (በዯብዲቤ)  

 ሠራተኛው ባሇበት 
ባሇበት ቦታ ሆኖ 
መሥራት የማይችሌ 
ስሇመሆኑ ሕጋዊ 
የህክምና ማስረጃ  

-   

 

 

 (8)ማመሌከቻ ካቀረበ በኋሊ በውዴዴር ወይም በምዯባ የዯረጃ ዕዴገት ያገኘ ሠራተኛ የዝውውር 

ውዴዴሩን ካሸነፇ የዝውውር ጥያቄው ይሰረዛሌ፡፡ 

 

 

 

 
‹  
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12.  የሠራተኛ ዝውውር ማወዲዯሪያ መስፇርትና የነጥብ ዴሌዴሌ 

1) በዚህ መመሪያ መሠረት ሇሚዯረግ የውስጥ ዝውውር የማወዲዯሪያ መስፇርቶች፦ 

(ሀ) በኤጄንሲዉ መ/ቤት ሇተሰጠ አገሌግልት፣----50% 

(ሇ) ሇማህበራዊ ችግር፣-----------------------------------------------20% 

(ሐ)ሇሥራ አፇጻጸም ምዘና ውጤት፣------------------30% ይሆናሌ፡ 
 

2.በኤጄኒሲዉ ስራ የሚገኙ ማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች የበረሀማነት ዯረጃ  

ሀ) ድል ማስተባበሪያ ጽ/ቤትና በስሩ የሚገኙ መጠሇያ ጣቢያዎች፤ ጋምቤሊ ማስተባበሪያ 

ጽ/ቤትና በስሩ ያለ መጠሇያ ጣቢያዎች፤የሰመራ ማስተባበሪያ ጽ/ቤትና በስሩ ያለ መጠሇያ 

ጣቢያዎች፤ኡኩጉና ኛናጋቶማ ስዯተኛ መጠሇያ ጣቢያዎች በአንዯኛ ዯረጃ ቆሊ ይመዯባለ፡፡ 

(ሇ) አሶሳ ማስተባበሪያ ጽ/ቤትና በስሩ ያለ መጠሇያ ጣቢያዎች፤ጅግጅጋ ማስተባበሪያ ጽ/ቤትና 

በስሩ ያለ መጠሇያ ጣቢያዎች፤የሽሬ ማስተባበሪያ ጽ/ቤትና በስሩ ያለ መጠሇያ ጣቢያዎች፤ 

ሞያላ ጠሇያ ጣቢያና ሚዛን ሊይዘን ቢሮ በሶስተኛ ዯረጃ ቆሊ ይመዯባለ፡፡ 

(ሐ) አዱስ አበባ በዯጋና ወይና ዯጋ ይመዯባሌ፡፡ 
 

13.  የማወዲዯሪያ መስፇርት ዝርዝር የነጥብ አሰጣጥ 

በኤጄንሲዉ መ/ቤት ሇተሰጠ አገሌግልት 50% (በመቶ) ሆኖ፦ 

1) በዋናው መ/ቤት ውዴዴር ሲካሄዴ ሇአገሌግልት የሚሰጥ ነጥብ ሠራተኛው 

ማመሌከቻውን ባቀረበበት ጊዜ የሚሰራበትን ቦታ የአየር ንብረት ሁኔታ መሠረት 

ያዯርጋሌ፡፡ 
 

2) ሇመዛወር የሚያመሇክቱ ተወዲዲሪዎች የአየር ንብረት የነጥብ አሠጣጥ በሚከተሇው 

ሠንጠረዥ የተመሇከተው ይሆናሌ፡፡  
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የሥራ ሌምዴ 
(በዓመት) 

የአየር ንብረት ሁኔታና የሚሰጥ ነጥብ ከ50 
 ሇዯጋና 

ወይና ዯጋ 

3ኛ ዯረጃ 

ቆሊ 

2ኛ ዯረጃ ቆሊ  1ኛ ዯረጃ ቆሊ  

4 1 5 10 15 
5 5 10 15 20 
6 10 15 20 25 
7 15 20 25 30 
8 20 25 30 35 
9 25 30 35 40 
10 30 35 40 45 
11 35 40 45 50 
12 40 45 50 50 
13 45 50 50 50 
14 እና በሊይ 50 50 50 50 

 

 

 

3) በዝውውር መነሻ በአንዴ ማስተባበሪያ ጽ/ቤት ስር በሚገኙ የተሇያየ የአየር ንብረት 

ባሊቸው የሥራ ቦታዎች ያገሇገሇ ሠራተኛ በማስተባበሪያ ጽ/ቤቱ ቆሊማ ቦታዎች የሰጠው 

አገሌግልት በውዴዴር ወቅት ይያዝሇታሌ፡፡ 

 

4) ሇሥራ አፇፃፀም ምዘና ውጤት የሚሰጥ ነጥብ 30% 

ተ/ቁ የሥራ አፇፃፀም ምዘና ውጤት የሚሰጥ ነጥብ 

1 90-100 30 
2 80-89 25 
3 70-79 20 
4 60-69 15 
5 50-59 10 
6 ከ50በታች 5 
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5)በማህበራዊ ችግር ምክንያት የሚዯረግ ዝውውር አጠቃሊይ 20% (በመቶ) ሲሆን የነጥብ 

አሰጣጡ ከዚህ በታች በተመሇከተው ሠንጠረዥ መሠረት ይፇፀማሌ፡፡  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

የአመሌካች 

አገሌግልት 

የችግሩ አይነትና የሚሰጠዉ ነጥብ 

የባሌ/ሚስት/ሌጅ 

ሞት  

የባሌ/ሚስት/ሌጅ 

ህመም 

ከትዲር ተሇይቶ 

መኖር 

አስተያየት 

4 7 6 5  

5 9 8 7  

6 11 10 9  

7 13 12 11  

8  15 14 13  

9 17 16 15  

10 19 18 17  

11 21 20 19  

12 23 22 21  

13 25 24 23  

14 27 26 25  

15 እና በሊይ 29 28 27  
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5) የሥራ አፇጻጸም ምዘና ውጤት 30% (በመቶ) ሆኖ ሇዝውውር የሚወሰዯው የሥራ 

አፇጻጸም ምዘና፦ 

(ሀ) በውጤት ተኮር ዕቅዴ አፇፃፀም ምዘና መመሪያ መሠረት ተሞሌቶ የተገኘ  የሁሇት 

    የቅርብ ጊዜ ሥራ አፇፃፀም ይሆናሌ፡፡ 

(ሇ) ሇሥራ አፇጻጸም ምዘና ውጤት የሚሰጠው ነጥብ ከዚህ መመሪያ ጋር በተያዘው 

   ተቀጽሊ ሁሇት መሠረት ይሆናሌ፡፡  

6) በኤጄንሲዉ ከፍተኛ አመራር የተመዯቡ በአመራር ስራ መበድች ሊይ ያለ ሠራተኞች 

ዝውውር የሚወሰነው በመዯባቸው አካሌ ይሆናሌ፡፡ 
 

14.  የዝውውር አፇፃፀም ሥርዓት 

1) በዋናው መ/ቤትም ሆነ በማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች በሚፇፀም ዝውውር ምክንያት ክፍት 

የሚሆኑ የሥራ መዯቦች ወዱያውኑ የሚሸፇኑበት አግባብ መመቻቸት አሇበት፡፡ 

2) የዝውውር አመሌካቾች ውዴዴር የሚካሄዯው በተወዲዯሩበት የሥራ ቦታ፣ የሥራ 

መዯብ እና ዯረጃ ይሆናሌ፡፡ 

3)  በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (2) የሚካሄዯው ውዴዴር በመመሪያው አንቀጽ 11 ንዑስ 

አንቀጽ (7) እና አንቀጽ 12 (1) የተመሇከቱ መስፇርቶችን በመጠቀም ሲሆን ውዴዴሩ 

የሚፇፀመው ሠራተኞች በኤጄንሲዉ ያሊቸውን ጠቅሊሊ አገሌግልት ግምት ውስጥ 

በማስገባት ይሆናሌ፡፡ 

4) የሚዛወረው ሠራተኛ ምርጫ ሇየመስፇርቶቹ በሚሰጠው ነጥብ ዴምርና የዯረጃ ቅዯም 

ተከተሌ መሠረት ይወሰናሌ፡፡ 

5) በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (4) መሠረት የዯረጃ ቅዯም ተከተሌ የሚወጣው 

አመሌካቾች መዛወር በፇሇጉበት ቦታና ሥራ ዯረጃ ተሇይቶ መሆን አሇበት፡፡ 

6) በውዴዴሩ ውስጥ ሴቶች ወይም አካሌ ጉዲተኞች ተሣታፉ ከሆኑ እንዯቅዯም 

ተከተሊቸው 3%(በመቶ) እና 4%(በመቶ) አወንታዊ ዴጋፍ ያገኛለ፡፡ 

7) የዝውውር አመሌካቹ ብቸኛ ተወዲዲሪ ከሆነ ዝውውሩ በቀጥታ ይፇፀማሌ፡፡ 

8) በመቀያየር ሇመዛወር የሚቀርብ የሠራተኞች ጥያቄ ተቀባይነት የሇውም፡፡ 

9) ማንኛውም ዝውውር የሚፇጸመው ሠራተኛው የሚዛወርበትን ክፍት የሥራ መዯብ 

የሚጠይቀውን ተፇሊጊ ችልታ መስፇርት አሟሌቶ ሲገኝ ብቻ ይሆናሌ፡፡ 

10)  ዉዴዴር የሚካሄዴበት ክፍት የስራ መዯብ በበጀት የተዯገፇ መሆን አሇበት፡፡ 
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11)  በሁለም  የዝውውር አግባብ ዯብዲቤ ሇዯረሰው ሠራተኛ ሲሰራበት የነበረው የሥራ 

ክፍሌ ሠራተኛውን የሚያስቆይ ሌዩ ምክንያት ካሇው እስከ ሃያ ቀን ውስጥ ከዕዲ ነፃ 

መሆኑን የሚገሌጽ ማስረጃ በመሰጠት ወዯ ተመዯበበት ቦታ ሄድ ሪፖርት እንዱያዯርግ 

ማመቻቸት አሇበት፡፡ 
 

15.  የጤና ችግርን መሠረት በማዴረግ የሚቀርብ የዝውውር ጥያቄ 

1) ማንኛውም ሠራተኛ በዚህ መመሪያ አንቀጽ 7 ንዑስ አንቀጽ (6) በጤና ችግር ምክንያት 

ዝውውር ሇመጠየቅ የሚችሇው በሐኪሞች ቦርዴ የተረጋገጠ የሕክምና ማስረጃ ማቅረብ 

ሲችሌ ብቻ ይሆናሌ፡፡ 

2) በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (1) መሠረት በጤና ችግር ምክንያት ዝውውር 

የሚፇፀመው፡- 

(ሀ) ሠራተኛው ባቀረበው ማስረጃ ያጋጠመው የጤና ችግር ከፍተኛ የሕክምና  

አገሌግልት ባሇበት ቦታ ሇረጅም ጊዜ ወይም በቋሚነት የሕክምና ክትትሌ 

የሚያስፇሌገው ሲሆን፤ 

(ሇ) ባሇበት ቦታ ከሚገኝ ጤና ተቋም አቅም በሊይ የሆነ ቋሚ የጤና ችግር ሲያጋጥመው፣ 

 

(ሐ) ያጋጠመው የጤና ችግር በቤተሰቡ ዴጋፍ ካሌተዯረገሇት ከፍተኛ ችግር የሚያጋጥመው 

    መሆኑ ሲታመንበት፣ 

(መ) ከፍተኛ ሕክምና ባሇበት ቦታ ከታከመ በኃሊ ወዯ ሥራ ቦታው ቢመሇስ የጤና 

     ችግሩ የማይቀረፍሇት ወይም ተመሌሶ የሚያገረሽ ሆኖ ሲገኝ፤ 

3) በጤና ችግር ምክንያት የዝውውር ጥያቄ ሲቀርብ በሐኪሞች ቦርዴ የተረጋገጠ የሕክምና 

ማስረጃ ከማመሌከቻ ጋር እንዱሁም ማስረጃው አመሌካቹ በሚሰራበት ማ/ጽ/ቤት 

ትክክሇኝነቱ ተረጋግጦ መቅረብ አሇበት፡፡ 

4) በዋናው መ/ቤትም ሆነ በማስተባበሪያ ጽ/ቤት በሚዯረግ ዝውውር በውዴዴሩ ወቅት 

እኩሌ ነጥብ ያመጡ ተወዲዲሪዎች የሚሇዩበት አግባብ፦ 

(ሀ) ተወዲዲሪዎች እኩሌ ነጥብ ካመጡ ሇሴቶች ወይም ሇአካሌ ጉዲተኞች ቅዴሚያ ይሰጣሌ፡፡ 

(ሇ) የዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ 4(ሀ) ቢኖርም ሴቶችና አካሌ ጉዲተኞች በአንዴነት ሲወዲዯሩ 

   እኩሌ ነጥብ ካመጡ ሇአካሌ ጉዲተኛው ቅዴሚያ ይሰጣሌ፡፡ 

(ሐ)ተወዲዲሪዎች ተመሣሣይ ፆታ ወይም አካሌ ጉዲተኞች ብቻ ከሆኑ አሸናፉው በዕጣ 

   ይሇያሌ፡፡ 

(መ)ተወዲዲሪዎች የተሇያየ ጾታ ያሊቸው አካሌ ጉዲተኞች ከሆኑ ሇሴት አካሌ ጉዲተኞች 
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   ቅዴሚያ ይሰጣሌ፡፡  
 

5) ሇዋናው መ/ቤትም ሆነ ሇማስተባበሪያ ጽ/ቤት የቀረበን የዝውውር ማመሌከቻ 

ስሇመሇወጥና ስሇመሠረዝ፤ 

(ሀ) በዚህ መመሪያ አንቀጽ 10 መሠረት ሠራተኞች የዝውውር ጥያቄ ከማቅረባቸው 

    አስቀዴመው ዝውውሩ የሚያስከትሇውን ውጤት በጥሞና ማገናዘብ አሇባቸው፡፡ 

(ሇ) ሠራተኞች ሇመዛወር ያመሇከቱበትን ቦታ በማንኛውም ምክንያት ሇመሇወጥ ወይም  

   ጥያቄያቸውን ሇመሰረዝ ከፇሇጉ ከህዲር 30 ወይም ከግንቦት 30 በፉት በዋናው 

   መ/ቤት ሇሚካሄዴ ዝውውር ሇሰው ሀብት ሥራ አመራርና ሌማት ዲይሬክቶሬት 

   እንዱሁም በማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች ሇሚዯረግ ዝውውር ሇፊይናንስና አስተዲዯር ክፍሌ 

ማቅረብ ያሇባቸው ሲሆን ከተገሇፀው ቀን በኋሊ የሚቀርብ ማንኛውም ማመሌከቻን 

የመሇወጥ ወይም የመሰረዝ ጥያቄ ተቀባይነት የሇውም፡፡ 

(ሐ) በዚህ ንዑስ አንቀጽ (ሇ) መሠረት ሠራተኛው የዝውውር ማመሌከቻውን 

    አሇመሰረዙን ተከትል ማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች በማንኛውም አግባብ የሚያቀርቡት 

    የሠራተኛ ዝውውር ይሰረዝ ጥያቄ አይስተናገዴም፡፡  

 

ክፍሌ ሦስት 

በኤጄንሲዉ አነሳሽነት የሚፇፀም መዯበኛ ዝውውር 

16. በኤጄንሲዉ አነሳሽነት (በዋና መ/ቤት ወይም በማ/ጽ/ቤት) የሚፇፀም መዯበኛ ዝውውር 

1) ዋናው መ/ቤት አንዴ ሠራተኛን ከአንዴ የሥራ ቦታ ወዯ ላሊ የሥራ ቦታ ወይም 

ከአንዴ የሥራ መዯብ ወዯ ላሊ የሥራ መዯብ ዝውውር የሚፇፀመው፡- 

(ሀ) ሥራና ሠራተኛን ሇማገናኘት፣ 

(ሇ) ከሥራ አንፃር የተቃኘ የሰው ኃይሌ ስምሪት ሚዛን ሇመጠበቅ፣ 

(ሐ) የሥራ መዯብ ክፍተትን ሇመሙሊት፣ 

(መ) የሰው ኃይሌ ግንኙነትን ሇማሻሻሌ፣ 

(ሠ) የዱሲኘሉን ጉዲይ ምርመራን ሇማሳካት፣ 

(ረ) የሥነ-ምግባር ችግርን ሇመፍታት፣ 

(ሰ) የሠራተኞችን መብት ሇማስከበር፣ 

(ሸ)የሥራ መዯቡ የተሰረዘበትን ሠራተኛ አዛውሮ ሇመመዯብ፣ 

(ቀ) የኤጄንሲዉን ጥቅም ሇማረጋገጥ በሚያስችለ ላልች ምክንያቶች ነው፡፡ 
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17. የዝውውር ዯብዲቤ ፇራሚ አካሊት 

1) በዋናው መ/ቤት የሚዯረጉ ዝዉዉሮች በዲይሬክቶሬት፤ አገሌግልት እና በዞን ማስተባበሪያ 

ጽ/በት ሃሊፉ የሥራ መዯቦች ሊይ የሚገኙ ሠራተኞች ዝውውር በበሊይ ኃሊፉው፤  

በቡዴን አስተባባሪ ሥራ መዯቦች እና የማስተባበሪያ ጽ/ቤትና መጠሇያ ጣቢያ አመራር 

ስራ መዯቦችሊይ የሚገኙ ሠራተኞች ዝውውር በሰው ሀብት ሥራ አመራርና ሌማት 

ዲይሬክቶሬት፤ በቀሩት ሥራ መዯቦች ሊይ የሚፇጸም  ዝውውር በሰዉ ሀብት አመራርና 

ድክመንቴሽን ቡዴን በሚፇረሙ ዯብዲቤዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ፡፡  

2) በማስተባበሪያ ጽ/ቤት የዞንና መጠሇያ ጣቢያ አመራር ከሆኑ ሥራ መዯቦች ዉጭ 

የሚገኙ ሠራተኞች ዝውውር በዞን ፇይናንስና አስተዲዯር ሀሊፉ በሚፇረሙ ዯብዲቤዎች 

ተግባራዊ ይሆናለ፡፡ 
 

18. የተከሇከለ ተግባራት 

1) ክፍት የሥራ መዯብ እንዱያሳውቁ  ሲጠየቁ ትክክሇኛ መረጃ በወቅቱ አሇመስጠት እና 

መሸሸግ፤  

2) ዋናው መ/ቤት በጽሁፍ ካሌጠየቀ በስተቀር ማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች በማንኛውም መሌክ 

ቢሆን የሠራተኞች የዝውውር ጥያቄ እንዱፇጸም በማሇት ሇዋናው መ/ቤት የዴጋፍ 

ዯብዲቤ መፃፍ፤ 

3) በዚህ መመሪያ አንቀጽ 5 ንዑስ አንቀጽ (7) የተዯነገገው እንዯተጠበቀ ሆኖ በሠራተኞች 

ጥያቄም ቢሆን ሠራተኞችን ከያዙት የሥራ ዯረጃ ዝቅ አዴርጎ ማዛወር፣ 

4) ሠራተኞች በማከናወን ሊይ ካለት ሥራ ወይም ቀዯም ሲሌ ከነበራቸው የሥራ ሌምዴና 

ትምህርት ጋር አግባብነትና ተያያዥነት በላሇው ላሊ ሥራ መዯብ ሊይ ወይም 

የትምህርት መስካቸው በማይጋብዛቸው የሥራ መዯብ ሊይ ማዛወር፤ 

5) ማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች ከተፇቀዯሊቸዉ የሀሊፉነት ዯረጃ በሊይ ሠራተኞችን በተጠባባቂነት 

አዛውሮ መመዯብ፤ 

6) ማንኛውም ዝውውር ሲፇፀም ሇሰው ሀብት ሥራ አመራርና ሌማት ዲይሬክቶሬት 

በግሌባጭ አሇማሳወቅ፤ 

7) የሠራተኛው የዝውውር ውሳኔ እንዱሇወጥ ጠይቄአሇሁ ብል የዝውውሩን አፇፃፀም 

ማቆየት፣  

8) ሇተዛወረው ሠራተኛ ዯመወዝ ክፍያ ከማስተባበሪያ ጽ/ቤቱ በጀት መፇፀም፤ ክሉራንስ 

እንዲያጠናቅቅ ማዴረግ የመሳሰለት ናቸው፡፡ 
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19. በዋና መሥሪያ ቤት የዝውውር አፇፃፀም ሊይ የሚሳተፈ አካሊት ተግባርና ኃሊፉነት 

1) የአቅም ግንባታ ሥራዎች ዘርፍ፦ 

(ሀ) ሠራተኞችን በፇረቃ አዘዋዉሮ ሇማሰራት የቀረበሇትን የዝውውር ውሳኔ ሃሣብ 

መርምሮ ማጽዯቅ፤ 

(ሇ) በዲይሬክቶሬት፤በአገሌግልትና በማስተባበሪያ ጽ/ቤት ሀሊፉ የሥራ መዯብ ሊይ 

የሚገኙ አመራሮች የዝውውር ዯብዲቤ መፇረም፤ 

(ሐ) የዝውውር አፇፃፀም መመሪያን ተግባራዊነት በበሊይነት መምራት፤ 

 

2) የሰው ሀብት ሥራ አመራርና ሌማት ዲይሬክቶሬት፦ 

 (ሀ) በሠራተኞች አነሳሽነት እና በተቋም ፍሊጎት የሚዯረግ  የዝውውር  ውሳኔ ሃሣብ 

መርምሮ ማጽዯቅ፤ 

(ሇ) የዝውውር ጉዲይ በዚህ መመሪያ መሠረት የሚያይ ኮሚቴ መሰየም፤ 

 (ሐ)በዝውውር ውዴዴር ያሇፈና ወዯ ጠየቁበት ቦታና ሥራ መዯብ እንዱዛወሩ የተወሰነሊቸውን 

   ሠራተኞች ዝውውር ማስፇጸም፤ 

(መ)በጤና ችግር ምክንያት የሚቀርቡ የዝውውር ጥያቄዎችን በጥንቃቄ በመመርመር 

   ውሳኔ መስጠት፤ 

(ሠ) ከዚህ መመሪያ በወጣ መንገዴ የተፇፀሙ የውስጥ ዝውውሮችን የማስተካከሌ፤ ሇተዛባው 

   አፇጻጸም ኃሊፉነት ያሇባቸውን ተጠያቂ የማዴረግ፤ 
 

3) የዋናው መ/ቤት የዝውውር ኮሚቴ ተግባር፤ 

(ሀ) የሠራተኞች የተሟሊ መረጃ እንዱዯራጅ ማዴረግ፤ 

(ሇ) ዝውውር የሚፇጸምባቸውን ክፍት ሥራ መዯቦች ከማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች በማሰባሰብ  

   ማዯራጀትና ሇሠራተኞች ክፍት ሥራ መዯቦቹን እንዱያውቁት ማዴረግ፤ 

(ሐ) የዝውውር አመሌካቾች በዚህ መመሪያ የተቀመጠውን መስፇርትና አሠራር አሟሌተው 

    የተመዘገቡ መሆኑን ማጣራት፤ 

(ሇ) የዝውውር አመሌካቾችን ማመሌከቻ በዝርዝር መመርመር፤ 

(መ) የዝውውር ጥያቄ ያቀረቡ ሠራተኞችን መረጃ ትክክሇኛነት ማጣራት፤ 

(ሠ)የዝውውር ጥያቄ ያቀረቡ አመሌካቾችን በማወዲዯር ባገኙት ውጤት ቅዯም ተከተሌ 

   መሠረት የውሳኔ ሃሣብ ማቅረብ፤ 

(ረ))ሠራተኞች በተዯጋጋሚ ዝውውር የሚያቀርቡበትን ምክንያት መዝግቦ በመያዝ የዝውውር 
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   መንስዔዎችን ሇመቀነስ የሚረዲ ሃሣብ አዘጋጅቶ ማቅረብ፤ 

(ሰ) ላልች ዝውውርን የሚመሇከቱ ተግባራትን ማከናወን፤ 
 

20.  በማስተባበሪያ ጽ/ቤት የዝውውር አፇፃፀም ሊይ የሚሳተፈ አካሊት ተግባርና ኃሊፉነት 

1) የዞን ማስተባበሪያ ጽ/ቤት ሀሊፉ 

(ሀ) በማስተባበሪያ ጽ/ቤቱ ሠራተኞች አነሳሽነት እና በኤጄንሲዉ ፍሊጎት የሚዯረግ 

የዝውውር ውሳኔ ሃሣብ መርምሮ ማጽዯቅ፤ 

(ሇ) የዝውውር  ጉዲይ በዚህ መመሪያ መሠረት የሚያይ ኮሚቴ መሰየም 

(ሐ) የዝውውር አፇፃፀም መመሪያን ተግባራዊነት በበሊይነት መምራት፤ 

2) የዞን ፊይናንስና አስተዲዯር ሃሊፉ 

(ሀ) የማስተባበሪያ ጽ/ቤቱን ሠራተኞች የተሟሊ መረጃ ማዯራጀት፤ 

(ሇ) ዝውውር የሚፇጸምባቸውን ክፍት ሥራ መዯቦች አዯራጅቶ መያዝ ክፍት ሥራ 

   መዯቦቹን ዋና መ/ቤት ሲጠይቅ በተሟሊ መንገዴ ማስተሊሇፍ፤ 

(ሐ)የዝውውር ጉዲዮችን በተመሇከተ  በዚህ መመሪያ መሠረት የሚያይ 

   ኮሚቴ ሰብሳቢ ሆኖ መሥራት፤ 

(መ)በዝውውር ውዴዴሩ ያሇፈና ወዯ ጠየቁበት ቦታና ሥራ መዯብ እንዱዛወሩ 

   የተወሰነሊቸውን ሠራተኞች ዝውውር ማስፇጸም፤ 

(ሠ)በጤና ችግር ምክንያት የሚቀርቡ የዝውውር ጥያቄዎችን በጥንቃቄ በመመርመርና 

   የማስረጃዎችን ሕጋዊነት በማጣራት ውሳኔ መስጠት፤ 

(ረ) የሰራተኞች የዝዉዉር ዯብዲቤ መፇረም 

3)የማስተባበሪያ ጽ/ቤት የዝውውር ኮሚቴ ተግባር፤ 

(ሀ) የዝውውር አመሌካቾች በዚህ መመሪያ የተቀመጠውን መስፇርትና አሠራር 

   አሟሌተው የተመዘገቡ መሆኑን የማጣራት፤ 

(ሇ) የዝውውር አመሌካቾችን ማመሌከቻ በዝርዝር መመርመር፤ 

(ሐ)የዝውውር ጥያቄ ያቀረቡ ሠራተኞችን መረጃ ትክክሇኛነት ማጣራት፤ 

(መ)የዝውውር ጥያቄ ያቀረቡ አመሌካቾችን በማወዲዯር ባገኙት ውጤት ቅዯም ተከተሌ 

   መሠረት የውሳኔ ሃሣብ ማቅረብ፤ 

(ሠ)ሠራተኞች በተዯጋጋሚ ዝውውር የሚያቀርቡበትን ምክንያት መዝግቦ በመያዝ 

   የዝውውር መንስዔዎችን ሇመቀነስ የሚረዲ የውሳኔ ሃሣብ አዘጋጅቶ ሇማስተባበሪያ 

   ጽ/ቤቱ ሃሊፉ ማቅረብ፤ 

(ረ) ላልች ዝውውርን የሚመሇከቱ ተግባራትን ማከናወን ናቸው፡፡ 
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ክፍሌ አራት 

የማፇራረቅ ዝውውር አፇፃፀም 

21. የሠራተኞችን የሥራ መዯብና የሥራ ቦታ በማፇራረቅ ስሇማዛወር 

1) ኤጄንሲዉ ሠራተኞችን በማፇራረቅ ማዛወር ይችሊሌ፡፡ ሠራተኛ በማፇራረቅ እንዱዛወር 

የሚዯረገው፡- 

(ሀ) በዋናው መ/ቤት ውስጥ እንዱሁም በማስተባበሪያ ጽ/ቤት ካሇበት የሥራ መዯብ ወዯ 

    ላሊ ሥራ መዯብ በማዛወር ወይም፤ 

(ሇ) ከዋና መ/ቤት ወዯ ማስተባበሪያ ጽ/ቤት ወይም በተቃራኒው እንዱሁም ከአንዴ  

   ማስተባበሪያ ጽ/ቤት ወዯ ላሊ ማስተባበሪያ ጽ/ቤት በማዛወር ነው፡፡ 

2) በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (1) (ሀ) አግባብ ዝውውር የሚፇፀመው ሇዋናው መ/ቤት 

ሠራተኞች በዋናው መ/ቤት ወይም በማስተባበሪያ ጽ/ቤት ውስጥ ሇሚገኙ ሠራተኞች 

በማስተባበሪያ ጽ/ቤት አማካኝነት ይሆናሌ፡፡ 

3) የዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (1) እና (2) ዴንጋጌዎች ቢኖሩም በኤጄንሲዉ የበሊይ ኃሊፉ 

የተመዯቡ አመራሮችን የማፇራረቅ ዝውውር አስፇሊጊነቱ በኤጄንሲዉ በታመነ ጊዜ 

በበሊይ ኃሊፉ ውሳኔ መሠረት የሚፇፀም ይሆናሌ፡፡ 

4) በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (1) (ሇ) አግባብ በኤጄንሲዉ ሇሚገኙ ሠራተኞች በሙለ 

ዝውውር የሚፇፀመው  በዋናው መ/ቤት ይሆናሌ፡፡  

5) ዋናው መ/ቤትና ማስተባበሪያ ጽ/ቤቶች ሠራተኞችን አፇራርቆ ሇማዛወር 

እንዱያስችሊቸው አስፇሊጊ የሆነ የተሟሊና ቀዯም ሲሌ የተከናወነ ዝርዝር መረጃ ጭምር 

አዯራጅተው መያዝ አሇባቸው፡፡ 

6) የሠራተኞች የማፇራረቅ ዝውውር የሚካሄዯው በትይዩ የሥራ ዯረጃ ይሆናሌ፡፡ 

7) በማፇራረቅ ዝውውር ወቅት ሠራተኛው ሇሚዛወርበት የሥራ መዯብ የተፇቀዯውን ጥቅማ 

ጥቅም እንዱያገኝ መዯረግ ያሇበት ሲሆን በፉት በነበረበት የሥራ መዯብ ሲያገኝ የነበረው ጥቅማ 

ጥቅም ዯግሞ እንዱቋረጥ ይዯረጋሌ፡፡ 

8) የማፇራረቅ ዝውውር የሚፇፀምባቸው ዋና ዋና ሥራ መዯቦች ዝርዝር ይዘጋጃሌ፡፡ 
 

 

22. የማፇራረቅ ዝውውር የሚዯረግበት ጊዜ 

1) በዚህ መመሪያ አንቀጽ 21 ንዑስ አንቀጽ 1(ሀ) መሠረት የሚዯረግ ዝውውር በየዓመቱ 

ከሐምላ 01 እስከ ሐምላ 30 ባሇው ጊዜ ይፇፀማሌ፡፡ 
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2) በዚህ መመሪያ አንቀጽ 21 ንዑስ አንቀጽ (1) (ሇ) መሠረት የሚዯረግ ዝውውር 

በየዓመቱ ከጥር 01 እስከ ጥር 30 ባሇው ጊዜ ይፇፀማሌ፡፡ 

3) የዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (1) እና (2) ዴንጋጌዎች ቢኖሩም ሠራተኛን ማዘዋወር አስፇሊጊ 

ነው ተብል በኤጄንሲዉ የበሊይ ኃሊፉ ከታመነ በማንኛውም ጊዜ በየትኛውም የሥራ መዯብ ሊይ 

ያሇ ሠራተኛ ዝውውር ሉፇፀም ይችሊሌ፡፡ 

4) የዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (1) እና (2) ዴንጋጌዎች ቢኖሩም የዋና ዲይሬክተር ጽ/ቤት ኃሊፉ፤  

ዲይሬክተሮች፤ አገሌግልቶት ሀሊፉዎች፤ቡዴን አስተባባሪዎች፤ ዞን ማስተባበሪያ ጽ/ቤት 

ሀሊፉዎችና ዞን ማነጅመንት አባሊት፤ የመጠሇያ ጣቢያ አስተባባሪዎችና ማነጅመት አባሊት 

የማፇራረቅ ዝውውር የሚፇፀምበት ጊዜ በኤጄንሲዉ የበሊይ አመራር በሚሰጥ ውሳኔ 

ይሆናሌ፡፡ 
 

23. የማፇራረቅ ዝውውር የቆይታ ጊዜ 

1) ከዋና መ/ቤት ወዯ ማስተባበሪያ ጽ/ቤት ወይም በተቃራኒው እንዱሁም ከአንዴ 

ማስተባበሪያ ጽ/ቤት ወዯ ላሊ ማስተባበሪያ ጽ/ቤት በማፇራረቅ ዝውውር የተዘዋወረ 

ሠራተኛ በቀጣይ ተመሳሳይ ዝውውር ውስጥ የሚካተተው በተዛወረበት ቦታ ቢያንስ 

ሁሇት ዓመት ከሠራ በኃሊ ይሆናሌ፡፡ 

24. የማፇራረቅ ዝውውር ስሇማይመሇከታቸው ሠራተኞች 

1) በጤና ጉዴሇት ምክንያት በተቋሙ የዝውውር ሥርዓት መሰረት ተዛውረው የነበሩና 

ተመሌሰው ወዯ ነበሩበት የሥራ መዯብ ወይም ቦታ ቢዛወሩ የጤና ችግር 

የሚያጋጥማቸው ሠራተኞች፤ 

2) ነፍሰጡር (እርጉዝ) የሆነች ሠራተኛ፤ 

3) በወሉዴ ፇቃዴ ሊይ የምትገኝ ሠራተኛ ከወሇዯችበት ቀን አንስቶ እስከ አንዴ ዓመት 

ዴረስ፤ 

4) በግሌጽ የሚታይና የላሊ ሰው ዴጋፍ የሚጠይቅ የአካሌ ጉዲት ያሇበት ሠራተኛ፤ 

በራሳቸው ፇቃዴ ካሌሆነ በስተቀር የማፇራረቅ ዝውውር አይመሇከታቸውም፡፡ 
 

 

25. የማፇራርቅ ዝውውር የሚፇፀምበት ጊዜ  

1) በበረሃ ቦታ ሲሰራ ቆይቶ ወዯ ዯጋ ወይም ወይናዯጋ ቦታ የተዛወረ ሠራተኛን 

በማፇራረቅ ዝውውር ወዯ በረሃማ ቦታ እንዯገና ማዛወር የሚቻሇው አሁን ባሇበት ቦታ 

ቢያንስ ከሦስት ዓመት ሊሊነሰ ጊዜ ከቆየ ይሆናሌ፡፡  
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2) የዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (1) ዴንጋጌ እንዯተጠበቀ ሆኖ ሠራተኛውን ባሇበት ቦታ 

እንዱቆይ ማዴረግ አስፇሊጊነቱ በተቋሙ ከታመነ የማፇራረቅ ዝውውር ከሚፇፀምበት 

ቆይታ በሊይ ባሇበት እንዱቆይ ማዴረግ ይቻሊሌ፡፡ 
 

26. የማፇራርቅ ዝውውር የሚዯረግበት የሠራተኛ ብዛት 

በአንዴ የሥራ አካባቢ ሇሥራው አዱስ ከመሆን ጋር ተያይዞ የሚከሰት ችግርን ሇመከሊከሌ 

እንዱቻሌ በማፇራረቅ ዝውውር ሲካሄዴ በአንዴ ጊዜ የሚዛወረው ሠራተኛ ብዛት ከዋናው 

መ/ቤት ሠራተኞች ወይም ከማስተባበሪያ ጽ/ቤቱ ሠራተኞች ወይም ከጠቅሊሊው ሠራተኞች 

ከ10% (በመቶ) የሚበሌጥ አይሆንም፡፡  
 

27. የሠራተኞች ግዳታ 

1) በማፇራረቅ ዝውውር ሥርዓት መሠረት የሚዛወር ማንኛውም ሠራተኛ በተዛወረበት 

ቦታ እና የሥራ መዯብ በተሰጠው የጊዜ ገዯብ ውስጥ ተገኝቶ ሥራ መጀመር አሇበት፡፡ 

2) ሠራተኛው በተመዯበበት ቦታ ውጤታማ መሆን እንዱያስችሇው ከሚዯረግሇት የአቅም 

ግንባታ ዴጋፍ በተጨማሪ አዱሱን ሥራ ሇማወቅና ሇመሇማመዴ በራሱ በኩሌ ጥረት 

የማዴረግ ኃሊፉነት አሇበት፡፡ 

3) ሠራተኛው ወዯ ተዛወረበት ቦታ ከመንቀሳቀሱ አስቀዴሞ በእጁ የሚገኝ ጅምር ሥራ፤ 

ሌዩ ሌዩ ንብረቶች እና ሰነድችን ሇሚመሇከተው አካሌ ማስረከብ አሇበት፡፡ 

 

 

ክፍሌ አምስት 

የሠራተኞች ዝውውር ኮሚቴ ስሇማቋቋም  እና ስሇኮሜቴው ሥሌጣንና ተግባር 
 

 

28. በሠራተኛ ፍሊጎት ፤በኤጄንሲዉ አነሳሽነት እና ሠራተኛን በማፇራረቅ ሇማሰራት ሇሚዯረግ 

ዝውውር የኮሚቴ አዯረጃጀት፡ 

1) በዋናው መ/ቤት፦ 

(ሀ) የሰዉ ሀብት አስተዲርና ድክመንተሽን ቡዴን አስተባባሪ ሰብሳቢ፣ 

(ሇ) የሴቶችና ወጣቶች ጉዲይ አገሌግልት ሃሊፉ አባሌ፣  

(ሐ) የጤና ቡዴን ወይም ትምህርት ቡዴን አስተባበሪ አባሌ 

(መ) የሰዉ ሀብት ሌማት ቡዴን አስተባበሪ አባሌ 

(ሠ) ከሰው ሀብት ሥራ አመራር  ባሇሙያ ፀሐፉ እና አባሌ ይሆናለ፡፡   
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2) በማስተባበሪያ ጽ/ቤት፡- 

(ሀ) የፊይናንስና አስተዲዯር ክፍሌ ሃሊፉ  ሰብሳቢ፣ 

(ሇ) የጤና  ከፍተኛ ኦፉሰር አባሌ፣  

(ሐ) የትምህርት ከፍተኛ ኦፉሰር አባሌ 

(መ) የሴቶች ተወካይ 

(ሠ) የፐርሶኔሌ ኦፉሰር ፀሐፉ እና አባሌ 

    ይሆናለ፡፡ 

29. የማፇራረቅ ዝውውርን በተመሇከተ የኮሚቴ ተግባርና ኃሊፉነት 

1) በማፇራረቅ ዝውውር የሚካተቱ ሠራተኞችን ዝርዝር እና ዝውውር የሚፇጸምበትን 

የሥራ መዯብ ያዯራጃሌ፤  

2) ሇዝውውር የሚቀርቡሇትን የሠራተኞች ፕሮፊየሌ ይመረምራሌ፤ ከትምህርትና ሥራ 

ሌምዴ አያያዝ ማኑዋሌ አንፃር ያገናዝባሌ፡፡ 

3) የሚዛወሩ ሠራተኞችን ዝርዝር በማዘጋጀት የውሳኔ ሃሣቡን ሇበሊይ ኃሊፉ ያቀርባሌ፡፡ 

4) የዝውውር የውሳኔ ሃሣብ ሇማዘጋጀት የሚያስፇሌገውን ማንኛውንም ማስረጃ 

ይመረምራሌ፤ እንዱጣራሇት ያዯርጋሌ፤ 

5) የማፇራረቅ ዝውውር የተከናወነባቸውን ሰነድች ሇሰው ሀብት ሥራ አመራርና ሌማት 

ዲይሬክቶሬት ወይም ሇሰው ሀብት ሥራ አመራር ቡዴን ያስረክባሌ፡፡ 

6) ሥራውን የተመሇከተ ሪፖርት አዘጋጅቶ ያቀርባሌ፡፡ 
 

30. የሰው ሀብት ሥራ አመራር  እና ድክመንተሽን ቡዴን ተግባርና ኃሊፉነት፤ 

1) በሚካሄዯው የማፇራረቅ ዝውውር ፕሮግራም ውስጥ የሚካተቱ ሠራተኞችን ዝርዝር 

መረጃ በማዘጋጀት በዚህ መመሪያ አንቀጽ 29 መሠረት ሇሚዯራጀው የማፇራረቅ 

ዝውውር ኮሚቴ በወቅቱ ያስተሊሌፊሌ፡፡ 

2) የዝውውር ውሳኔውን ሇሠራተኞች በማስታወቂያ ያሳውቃሌ፡፡ 

3) በዚህ መመሪያ መሠረት የተሰጠ የማፇራረቅ ዝውውር ውሳኔን ተግባራዊ ያዯርጋሌ፡፡ 

4) በማፇራረቅ ዝውውር የተመዯቡ ሠራተኞችን ሪከርዴ አሟሌቶ ይይዛሌ፡፡ 

5) የማፇራረቅ ዝውውር ኮሚቴ የሚሰጠውን የማስረጃ የማጥራት ሥራዎች ያከናውናሌ፡፡ 
‹  
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ክፍሌ ስዴስተ 

ሌዩ ሌዩ ዴንጋጌዎች 

31. ተጠያቂነት  

1) በዚህ መመሪያ አንቀጽ 10 መሠረት የተመዘገቡ የዝውውር አመሌካቾችን የዝውውር 

ማመሌከቻ ሇሰው ኃብት ሥራ አመራርና ሌማት ዲይሬክቶሬት በተወሰነው ጊዜ ገዯብ 

ውስጥ ያሊቀረበ አካሌ በኤጄንሲዉ ዯንብና መመሪያ መሠረት ተጠያቂ ይሆናሌ፡፡  

2) የተጭበረበረ ወይም የተሳሳተ መረጃ ወይም ማስረጃ በማቅረብ የዝውውር ውሳኔ 

እንዱሰጥ ያዯረገ ማንኛውም አካሌ የዝውውሩ መሠረዝ እንዯተጠበቀ ሆኖ ሇፇፀመው 

ጥፊት በኤጄንሲዉ የዱስፕሉን መመሪያ እና አግባብ ባሇዉ ህግ መሠረት ተጠያቂ 

ይዯረጋሌ፡፡ 
 

32. የቅሬታ አቀራረብ 

1) ማንኛውም ሠራተኛ በዋናው መ/ቤትም ሆነ በማስተባበሪያ ጽ/ቤት በተሰጠ የዝውውር 

ውሳኔ ሊይ ቅር ቢሰኝ ቅሬታውን በኤጄንሲዉ የቅሬታ አቀራረብና አፇታት መመሪያ 

መሠረት እንዯሁኔታው ጉዲዩ ሇሚመሇከተው ዋናው መ/ቤት ወይም ማስተባበሪያ 

ጽ/ቤት የቅሬታ አጣሪ ኮሚቴ በማቅረብ ውሳኔ ማግኘት ይችሊሌ፡፡ 

2) በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ (1) ከተዘረጋው ሥርዓት ውጭ ማንኛውም ቅሬታ 

የሚቀርብሇት አካሌ በዝውውር ጉዲይ ሊይ ውሳኔ መስጠት አይችሌም፡፡ 
 

33.  የተሻሩ መመሪያዎች 

ቀዯም ሲሌ በሥራ ሊይ የነበረው የኤጄንሲዉ  የሠራተኞች የዝውውር አፇፃፀም መመሪያ 

ቁጥር 03/2004 በዚህ መመሪያ ተሽሯሌ፡፡  

34.  መመሪያው የሚፀናበት ጊዜ 

ይህ መመሪያ በኤጄንሲዉ ዋና ዲይሬክተር ተፇርሞ ወጪ ከሆነበት ጊዜ ጀምሮ የፀና 

ይሆናሌ፡፡                                                               

           
ካበዯ ጫኔ 

 
የስዯተኞችና ከስዯት ተመሊሾች ኤጄንሲ ዋና ዲይሬክተር 

 

 


