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መግቢያ 
የተቋሙ የስሌክ፣ የፊክስ፣ የኢንተርኔት፣ የሞባይሌና የሽቦ አሌባ ስሌክ አጠቃቀም ተመን ከየካቲት 

2000 ዓ.ም ጀምሮ አዱሱን አዯረጃጃት ተከትል የማሻሻያ ጥናት በማዴረግ ፀዴቆ በሥራ ሊይ 

መዋለ ይታወቃሌ፡፡ ሆኖም በአስር ዓመት ውስጥ የተቋሙ ሥራ እየሰፊ በመምጣቱ፣ አዲዱስ 

ኤርፖርቶች በየክሌለ መከፇቱና የክፍያ ተመንም ሇውጥ በማምጣቱ አገሌግልት ሊይ የዋሇው 

ተመን ሇማስቀጠሌ አሌተቻሇም፡፡ በመሆኑም የአጠቃቀም ማንዋለን ሇማሻሻሌ በዋናነት መነሻው፡- 

 ከአየር መንገደ እዴገትና የበረራ መዲረሻ መስፊፊት ጋር ተያይዞ በአስር ዓመታት ውስጥ 

አዲዱስ የክሌሌ ኤርፖርቶች መከፇታቸውና ተመን ያሌወጣ በመሆኑ አገሌግልቱን 

ያሇማግኘታቸው፣ 

 በክሌሌ ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ያሇው በረራ እየጨመረ መምጣቱ የማታ አገሌግልት 

በማይሰጡ  ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች የማታ አገሌግልት መጀመሩ፣ 

 ሀገራችን የበርካታ ዓሇማቀፍና አህጉራት ዴርጅቶች መቀመጫ በመሆኗ ምክንያት ዓሇም 

አቀፍና አህጉራዊ ስብሰባዎች በሚዯረጉበት ወቅት በርካታ በረራዎች ሇማስተናገዴ 

የመረጃና የመሌዕክት ሌውውጥ መኖሩ የስሌክ አጠቃቀም እንዱጨምር የሚያዯርግ መሆኑ፣  

 በቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ያሇው የኦፕሬሽንና ቴክኒካሌ ተግባራት መበራከት ጋር ተያይዞ 

የኢንተርኔት አገሌግልት ጥያቄ በየቅርንጫፍ ጽ/ቤቱ መቅረቡና ጥያቄውን ሇማስተናገዴ 

ወጥ የሆነ የአሰራር መመሪያ ማዘጋጀት አስፇሊጊ መሆኑ፣  

 የኦፕሬሽንና የቴክኒካሌ ተግባራት እየሰፊ መምጣቱ በሬጉላሽን ዘርፈ ተፅዕኖ እያሳዯረ  

ከመምጣቱም በሊይ በዘርፈ የሚከናወን ኦፕሬሽን እዴገት አመሊካች መሆኑ ዘመናዊ 

የተግባቦት ሥርዓት ሇመዘርጋት አመሊካች መሆኑ፣ 

 የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶችና የታወር የስሌክ ተመን በጣም አናሳ ከመሆኑም በሊይ እየሰፊ 

የመጣውን የመረጃ ሌውውጥ ከግምት ባሇማስገባቱ በወርሃዊ ክፍያ ከተመን በሊይ 

እየጨመረ መምጣቱና ቅርንጫፍ ጽ/ቤቾችም የስሌክ አገሌግልት ያሊገኙ መሆኑ፣  

 የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች የስሌክ ተመን ክፍያውን ሇመቆጣጠር ሲባሌ የተዯወሇበትን በቅጽ 

ተሞሌቶ እንዱሊክ አስገዲጅ አሰራር የላሇና በቴክኒካሌና በኦፕሬሽን ዘርፈ ሊይ የተሰማሩ 

ባሇሙያዎች ከተሰማሩበት ከባዴ ኃሊፉነት አንፃር በኃሊፉነትና በጥንቃቄ ቅጹ አሟሌቶ 

ሇማቅረብ ባሇመቻለ ከተመን በሊይ የሆነውን የስሌክ አገሌግልት ክፍያ ከባሇሙያዎቹ 

ዯመወዝ ተመሊሽ ማዴረጉ የቅሬታ ምንጭ እየሆነ መምጣቱ፣  
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 በኦፕሬሽን ዘርፍ ሊይ ሊለ ላልች ዲይሬክቶሬቶች (ኤሮኖቲካሌ መረጃ አገሌግልት እና 

የመገናኛ ናቪጌሽን ቅኝት ምህንዴስና ባሇሙያዎች) ሥራው ከላሊ አካሌ ጋር የሚያገናኝ 

መሆኑ እየታወቀ ተመኑ ያሇመቀመጡና የቐጥታ የስሌክ መስመር የላሊቸው መሆኑ፣ 

 በዴጋፍ ሰጪው ዘርፍ ያለና ሥራው በራሱ ከላሊ ተቋም ጋር የሚያገናኝ መሆኑ እየታወቀ 

ምንም ዓይነት የቀጥታም ስሌክ ሆነ የሞባይሌ ተመን ያሌወጣሇት መሆኑ ሇምሳላ 

መዝገብቤት፣ ሞተረኛ ፖስተኛ፣ የትራንስፖርት ስምሪት፣  

 የሞባይሌ አሰጣጥ አገሌግልቱ በተሇይ በቅዴመ ክፍያ የተተመነው በጀት ብር 50 እና 

ብር100 በአሁኑ ወቅት ብዙ ግንኙነት ሇማዴረግ የማያስችሌ በመሆኑ ሠራተኞች ወር 

ሇመዴረስ ሇሥራው ከኪሳቸው የሚሞለ መሆኑ፣ 

 አዱስ በወጣው የወጪ ቅነሳ መመሪያ መነሻነት የሞባይሌ አገሌግልት ፇፅሞ 

እንዲይጠቀሙ የተዯረጉ ኃሊፉዎችና ባሇሙያዎች ሥራቸውን ማዕከሌ በማዴረግ በቀጥታ 

ስሌክ እንዱጠቀሙ ሇማስቻሌ በተመኑ ሊይ ማሻሻያ ያሇመዯረጉ ፣  

 በማንዋሌ የታገዘና አስገጃጅም ሆኖ አሰራሩ ሙለበሙለ በጥናት ሊይ በተመሰረት 

የአሰራር ዘዳ መመራትና ሥራውን በአግባቡ የሚከታተሌ ኃሊፉ ባሇመቀመጡ፣ 

 ተጠቃሚው ስሇመጠቀሙ በሚሊከው የስሌክ ቢሌ እንዯአሰራር የቁጥጥር ሥርዓቱን 

ሇማጠናከር ማረጋገጫ መስጠት ሲገባው ይህ ያሇመዯረጉ 

መሆኑ በጥቅለ ታይቷሌ፡፡ 

ስሇሆነም የማሻሻያ ተመኑን ሇመወሰን እንዱረዲ የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ክፍያ የሁሇት ዓመታት 

የተፇተሸና ከሊይ የተመሇከቱትን ምክንያቶች ከግምት በማስገባት የሥራ ስፊትና ያሇውን የመረጃ 

ሌውውጥ መነሻነት ኢኮኖሚካሌ/የበጀት አጠቃቀምንና ቁጠባን መሠረት በማዴረግ የሥራ ክፍልች 

ተመን አቅርበው የማሻሻያው ጥናት ተዯርጓሌ፡፡ 

በመሆኑም፡- 

 በ2000 ዓ.ም በተዯረገው የሞባይሌና የቀጥታ ስሌክ ተመን ያሌወጣሊቸው የሥራ ክፍልች 

የሥራው ሁኔታ በመሇየት የቀጥታ ስሌክ ተጠቃሚ የሚያዯርጋቸውን የፍጆታ ተመን 

በመወሰን፣ 

 በኦፕሬሽንና በቴክኒክ እንዱሁም የሬጉላሽን የሥራ እንቅስቃሴ እየሰፊ በመምጣቱ የቀጥታ 

ስሌክ ተመን በማሻሻሌ፣ 

 የቀጥታ ስሌክ አገሌግልት ማግኘት የሚገባቸው አዲዱስ ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶችና የኦፕሬሽን 

ክፍልች አገሌግልቱን ማግኘት የሚገባቸው መሆኑነው ከግምት በማስገባት፣ 
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 በ2009 በጀት ዓመት በመንግስት ወጪ ቅነሳ መመሪያ መሠረት የስሌክ አገሌግልት 

የተቋረጠባቸውና የቀጥታው የሞባይሌ መስመር አገሌግልት በራሳቸው ወጪ እንዱጠቀሙ 

የተዯረጉ ኃሊፉዎች ያሊቸው የሥራ ግንኙነት መሠረት በማዴረግ በቀጥታ ስሌክ ተመን 

በዴጋሚ በማየት አስፇሊጊው ማሻሻያ እንዱዯረግ፣ 

 ባሇፈት ሁሇት ዓመታት የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች የስሌክ ፍጆታን ከግምት በማስገባት ተመኑን 

በዴጋሚ ሥራውን ማዕከሌ በማዴረግ ሉያሰራ የሚችሌ ማሻሻያ አዴርጎ አሰራሩን በማንዋሌ  

በማገዝ መፇፀም እንዲሇበት ግንዛቤ ተወስዶሌ፡፡  

አንቀጽ አንዴ 

የአሰራር ማንዋለ ዓሊማ 
የአሰራር ማንዋሌ ዋና ዓሊማው ወጥነት ያሇው፣ ሇቁጥጥር አመቺ የሆነ፣ የገንዘብ ምጣኔ አጠቃቀምን 

ከግምት ያስገባና ሥራን ማዕከሌ ያዯረገ የስሌክ  አገሌግልት ተመን በመወሰን የተሻሇና ውጤታማ 

የሆነ አገሌግልት እንዱኖር ማስቻሌ ነው፡፡ 

አንቀጽ ሁሇት 

ትርጓሜ 
የቃለ አግባብ የተሇየ ትርጓሜ ካሌተሰጠው በቀር በአሰራር ማንዋለ ያለ ቃሊቶች ትርጓሜ ከዚህ 

በታች ተመሌክቷሌ 

2.1 #የስሌክ አጠቃቀም ማንዋሌ$ ማሇት በተቋሙ ውስጥ በዴህረና በቅዴመ የሞባይሌ ክፍያ 

እንዱሁም የማዞሪያና የቀጥታ መስመር ስሌክ ሇመጠቀም የወጣ ነው፡፡  

2.2 #የሞባይሌ አገሌግልት ተጠቃሚ $ማሇት የቀጥታ መስመር ሲም ከነቀፎ/ሲም ብቻ ወይም 

በቅዴመ ክፍያ አገሌግልት ሇኃሊፉ/ባሇሙያ ሇተቋሙ ሥራ መገሌገያ የተሰጠ ነው፡፡ 

2.3 #የቀጥታ መስመር$ ማሇት ሇሥራ አገሌግልት ሇአንዴ የሥራ ዘርፍ ሇኃሊፉ/ ሇባሇሙያ 

የተሰጠ የስሌክ አገሌግልት ነው፡፡ 

2.4 #የጋራ የቀጥታ መስመር ተጠቃሚ$ ማሇት አንዴ የሥራ ክፍሌ ሇሥራ ማከናወኛ ሥራው 

የሚመሇከታቸው ባሇሙያዎች/ኃሊፉዎች በጋራ በጥንቃቄ የሚጠቀሙበት የቀጥታ ስሌክ አገሌግልት 

ነው፡፡ 

2.5 #የዴህረ-ክፍያ አገሌግልት$ ማሇት በተቋሙ ሲምና ቀፎ/ ሲም ብቻ ኃሊፉዎች/ባሇሙያዎች 

ሇሥራ እንዱጠቀሙበት የተሰጠ የሞባይሌ መስመር ስሌክ አገሌግልት ነው፡፡ 
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2.6 #ቅዴመ-ክፍያ$ ማሇት በኃሊፉው/በሠራተኛው የስሌክ ቀፎና ሲም/ በተቋሙ ሲም ሇሥራ ሲባሌ 

በጀት ተመዴቦሇት አገሌግልቱን እንዱጠቀሙበት የተዯረገ የሞባይሌ አገሌግልት ነው፡፡ 

2.7 #ተመን$ ማሇት ሇኃሊፉው/ ሇባሇሙያው ሇሥራ ማሳሇጫ በወር ሇቀጥታ መስመር/ 

ሇሞባይሌ/ሇኢንተርኔት መስመር የተመዯበ የክፍያ መጠን ነው፡፡ 

2.8 #ቅርንጫፍ ጽ/ቤት$ ማሇት የዋናው መ/ቤት አካሌ የሆነና የሲቪሌ አቪዬሽን አገሌግልት 

የሚሰጥበት በየክሌለ የሚገኝ ጽ/ቤት ነው፡፡ 

2.9 #ኃሊፉ/ባሇሙያ$ ማሇት በኢትዮጵያ ሲቪሌ አቪዬሽን ባሇስሌጣን በተሇያየ የሙያ ዘርፍ 

ወይም በተሇያየ ኃሊፉነት ሊይ በቋሚነት ተቀጥሮ የሚያገሇግሌ ነው፡፡  

2.10 #የሚመሇከተው የሥራ ዘርፍ$ ማሇት ይህንን የአሰራር ማንዋሌ ሇማስፇፀም በባሇስሌጣኑ 

ኃሊፉነት የተሰጠው አካሌ ነው፡፡  

አንቀጽ ሶስት 

የአሰራር ማንዋለ ወሰን 
የአሰራር ማንዋለ በዋናው መ/ቤትና በቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች የቀጥታ፣የሞባይሌ፣የፍክስና የኢንተርኔት 

እንዱሁም የማዞሪያ ስሌክ ተጠቃሚ የሆኑ በየትኛውም የሥራ ዯረጃ የሚገኙ ሠራተኞች/ኃሊፉዎችን 

ያጠቃሌሊሌ፡፡ 

አንቀጽ አራት 

የሞባይሌ/የቀጥታ መስመር ስሌክ አጠቃቀም መርህ 
4.1 ሇሥራ ማሳሇጫ የተሰጠ የሞባይሌ፣ የቀጥታ መስመር አገሌግልት ቁጠባን መሠረት ባዯረገ 

መሌኩ ሇሥራ አገሌግልት ብቻ በኃሊፉነት በመጠቀም ሇአገሌግልቱ የተተከሇውን በጀት በአግባቡ 

የመጠቀም፣ 

4.2 የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች የስሌክ አገሌግልት ክፍያ የሚወራረዯው ሇሥራ ስሇመዯወለ የሚያሳውቅ 

ቅጽ ተሞሌቶና በኃሊፉ ተረጋግጦ ሲቀርብ ብቻ መሆኑ፣ 

4.3 የዴሬዲዋ፣ ባህርዲር፣ መቀላና ጅማ ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶችና በሥራቸው ያለት ተጠሪ 

ኤርፖርቶች የስሌክ አገሌግልት ሂሳብ በወቅቱ እንዱሌኩና ክፍያው እንዱወራረዴና  አጠቃቀሙን 

የመከታተሌ ኃሊፉነት ያሇባቸው መሆኑ፣ 

4.4 የዴሬዲዋ፣ ባህርዲር፣ መቀላና ጅማ ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶችና በሥራቸው ያለት ተጠሪ 

ኤርፖርቶች የስሌክ ፍጆታ በየሶስት ወሩ ሇኤርናቪጌሽን ክሌሌ አስተባባሪ ጽ/ቤት የማቅረብ፣ 
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ያሌተከፇሇውን ወርሃዊ ክፍያ የማሳወቅና ማንኛውም የአገሌግልት ክፍያ በበጀት ዓመቱ 

እንዱከፇሌ በማዴረግ አገሌግልቱ ሳይቆራረጥ የማቅረብ ኃሊፉነት መወጣት ያሇባቸው መሆኑ፣ 

4.5 በተቀመጠው ተመን/ታሪፍ የተጠቀሙ ኃሊፉዎች፣ ባሇሙያዎችና የጋራ ተጠቃሚ ሠራተኞች 

በአግባቡ በኃሊፉነትና በተጠያቂነት መንፇስ በበጀቱ ሌክ እንዱጠቀሙ የማዴረግ ባህሌን የማሳዯግ፣ 

4.6 የቀጥታ መስመር ተጠቃሚ ኃሊፉዎች/ሠራተኞች አገሌግልቱ ሲቋረጥ የማሳወቅና በወቅቱ በቂ 

ክትትሌ ተዯርጎ ካሌተስተካከሇ ሇሚመሇከተው አካሌ ሪፖርት የማቅረብና በተዋረዴ ተጠያቂውን 

በመሇየት የማስተካከያ እርምጃ በመውሰዴ አገሌግልቱን ማስቀጠሌ፣ 

4.7 የቅዴመና የዴህረ ክፍያ ተጠቃሚዎች በተሇያየ መንገዴ ተቋሙን ሲሇቁ የሚጠቀሙበት 

መስመር የመመሇስና ሇቀጣዩ ተተኪ አሰራሩን ተከትል በማስረከብ አገሌግልቱን ማስቀጠሌ፣ 

4.8 የዴህረ ክፍያ ተጠቃሚ ባሇሙያዎችና ኃሊፉዎች ተቋሙን ሲሇቁ ያሇውን ቀሪ ክፍያ 

እንዱረጋገጥ የማዴረግና በዓቱ መጨረሻ የሚሇቁ ከሆነ ከተመን በሊይ የተጠቀሙበት ክፍያ ካሇ 

ገቢ በማዴረግ ሲሌካርዴና የስሌክ ቀፎ በመመሇስ ፍትሀዊ አሰራርን ማስፇን፣ 

4.9 የተቋሙ ባሇሙያዎች/ኃሊፉዎች ሇሥራ አገሌግልት የተረከቡትን የሞባይሌ ቀፎ ከአገሌግልት 

አንፃር የተበሊሸ ካሌሆነ በስተቀር ሲጠፊ፣ በግዳሇሽነት ቢበሊሽ ገዝቶ በዓይነቱ የመተካት ግዳታ 

ያሇ በመሆኑ የተረከቡትን የሞባይሌ ቀፎም ሆነ የቀጥታና የውስጥ መስመር ስሌክ ቀፎዎችን 

በአግባቡና በጥንቃቄ መጠቀም፣ 

4.10 ከተቋሙ እውቅና ውጪ የተረከቡትን የሞባይሌ ቀፎ የመቀየር፣ ሲም ካርዴ የመሇወጥ፣ ወዯ 

ራስ በቅዴመ ክፍያ የማዛወር መብት የተቋሙ ብቻ መሆኑን በመረዲት ወጥ የሆነ አሰራርን 

ማስፇን ነው፡፡     

አንቀጽ አምስት 

የቀጥታ/የሞባይሌ አጠቃቀም ዝርዝር አፇፃፀም 
5.1 የቀጥታ ስሌክ አገሌግልት የተፇቀዯሊቸው ኃሊፉዎች/ባሇሙያዎች ጥቅሌ ዓመታዊ ፍጆታ 

ሇዓመት ከተወሰው በሊይ እንዲይሆን የመቆጣጠር ኃሊፉነት ያሇባቸው መሆኑ፣ 

5.2 ከሊይ 4.1 የተመሇከተው እንዯተጠበቀ ሆኖ የቀጥታ ስሌክ አገሌግልት ተጠቃሚዎች የዓመት 

ፍጆታው በጥቅሌ ሇበጀት ዓመቱ ሇሥራ ክፍለ ከተመዯበው በጀት በሊይ መሆኑ ሲረጋገጥ 

ክፍያውን ተቋሙ በቅዴሚያ በመክፇሌ ሌዩነቱን ከተጠቃሚው ኃሊፉ/ሠራተኛ/የጋራ ተጠቃሚዎች 

ዯመወዝ ሊይ ተመሊሽ የሚዯረግ መሆኑ፣ 
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5.3 በተቋሙ ሲም የዴህረ ክፍያ ተጠቃሚ ኃሊፉዎችና ሠራተኞች የዴህረ ክፍያ አገሌግልት 

ሇማስቀጠሌ አስፇሊጊነቱ አሳማኝ ሆኖ ካሌተገኘ በቅዴመ ክፍያ አገሌግልት የክፍያ ተመን 

ወጥቶሇት የሚተካ መሆኑ፣ 

5.4 ከተሰማሩበት ሥራ አንፃር የሞባይሌ አገሌግልት አስፇሊጊ ሆኖ እያሇ ተመን ያሌወጣሊቸውና 

ሇሥራ ተፇሊጊ የሆኑ ኃሊፉዎች/ባሇሙያዎች የቀጥታ ስሌክ እንዱጠቀሙ የክፍያ ተመን የሚወሰን 

መሆኑ፣ 

5.5 የሞባይሌ/የቀጥታ ስሌክ ተጠቃሚ ኃሊፉዎች/ባሇሙያዎች አጠቃቀም በቁጥጥር ሊይ  

የተመሠረተ የማዴረግ ኃሊፉነት ያሇባቸውና የየወሩ የተጠቀሙበት ፍጆታ ሥራውን እንዱሰራ 

የተመዯበው ባሇሙያ ማሳወቂያ ሪፖርት የሚዯርሳቸው መሆኑ፣ 

5.6 በአዱሱ ታወር እንዱሁም በቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ያለ የኦፕሬሽን ስሌኮች በሙለ በቴፕ ሪከርዴ 

በማዴረግ የቁጥጥር ሥርዓቱ ተጠናክሮ የሚቀጥሌ መሆኑ፣  

5.7 በየወሩ የክፍያ መጠናቸው ተሇዋዋጭ የሆኑ የቅርንጫፍ ጽ/ቤት የስሌክ አገሌግልት በየሶስት 

ወሩ የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶቸ አስተባባሪ አማካይነት በቴፕ በመቅዲት የተዯረጉ ጥሪዎች መጠን በቅጽ 

ተሞሌተው የተሊኩ ዝርዝር በመፇተሽ ሇግሌ ጉዲይ ተዯውል ከተገኘ ከተጠቀመው ባሇሙያ 

ዯመወዝ ተመሊሽ የሚዯረግ ሆኖ ችግሩ በተዯጋጋሚ የሚከሰት ከሆነ በፇፃሚው ኃሊፉ/ባሇሙያ ሊይ 

የዱስፕሉን እርምጃ የሚወሰዴ መሆኑ፣ 

5.8 የቀጥታ መስመር ተጠቃሚ የሆነ ኃሊፉ ስሌኩ ቢበሊሽና ሇማስጠገን ረዘም ያሇ ጊዜ ከወሰዯ 

የዴህረ -ክፍያ የሞባይሌ አገሌግልት ፍጆታ ከፍተኛ እንዲይሆን ጥንቃቄ የማዴረግ ኃሊፉነት 

እንዯተጠበቀ ሆኖ ተጠቃሚው በብሌሽቱ ወቅት የሞባይሌ ፍጆታው መጠን ከጨመረና በበጀት 

ዓመት ከተተመነው በጀት በሊይ ሆኖ ከተገኘ የቀጥታ መስመር በተበሊሸበት ወቅት ከፍተኛ የሥራ 

ጫና ያሇበት መሆኑ በማረጋገጥ፣ ያሇውን የሥራ ስፊትና የተግባቦቱ ዴግግሞሽ ከግምት 

በማስገባትና ያሌተጋነነ ክፍያ ስሇመሆኑ ተጣርቶ በተቋሙ የሚሸፇን መሆኑ፣ 

5.9 የቀጥታም ሆነ የሞባይሌ ተጠቃሚዎች ፇፅሞ በማዞሪያ ስሌክ መጠቀም የማይችለ መሆኑና 

ተጠቅመው ከተገኙ አገሌግልቱን የሰጠው ክፍሌ ተጠያቂነቱንና ኃሊፉነቱን የሚወስዴ መሆኑ፣ 

5.10 በአሰራር ማንዋለ የሥራ ክፍለ የቀጥታ ስሌክ ተመን የተወሰነሇት ከሆነ ስሌኩን ሇሥራ 

ሲገሇገሌበት ቆይቶ በሇቀቀ ኃሊፉ/ባሇሙያ ምትክ በሥራ መዯቡ አዱስ የሚቀጠሩ፣ የዯረጃ እዴገት 

ያገኙ ወይም በዝውውር/በምዯባ የቀጥታ መስመር ወይም የሞባይሌ አገሌግልት ማግኘት ያሇባቸው 

መሆኑ እየተጣራ እንዱሰጣቸው የሚዯረግ መሆኑ፣ 
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5.11 የቀጥታ መስመር ወይም የዴህረ ክፍያ አገሌግልት ተጠቃሚና በተቋሙ ሲም የተረከቡ 

ኃሊፉዎች/ባሇሙያዎች ሲሇቁ እዲ የላሇባቸው መሆኑን ተጣርቶ የስሌክ መስመሩ ሇላሊ ተረካቢ 

እስኪሰጥ ዴረስ አገሌግልቱን እንዱቆጣጠር ኃሊፉነት የተሰጠው የሥራ ዘርፍ እንዱረከበው 

ይዯረጋሌ፤ የስሌክ አገሌግልቱ በመመሪያው ሉሰጠው ሇሚገባ ኃሊፉ በስራ ክፍለ ሲመዯብ 

ይሰጠዋሌ፡፡ 

5.12 ከሊይ በ4.11 የተመሇከተው እንዯተጠበቀ ሆኖ ሇአንዴ የሥራ ክፍሌ የተመዯበ የቀጥታ 

መስመርም ሆነ የዴህረ ሞባይሌ አገሌግልት ሇላሊ ክፍሌ መስጠት ፇፅሞ የተከሇከሇና ተሰጥቶ 

ቢገኝ የሰጠው ኃሊፉ ተጠያቂ መሆኑ፣ 

5.13 2010 በጀት ዓመት ከገንዘብና ኢኮኖሚ ሌማት ሚኒስቴር በተሊሇፇው በወጪ ቅነሳ መመሪያ 

መሠረት ቀዯም ሲሌ የዴህረ ሞባይሌ ተጠቃሚ ሆነው መስመሩ በቅዴመ ክፍያ የተቀየረሊቸው 

ኃሊፉዎችና/ባሇሙያዎች ሲሇቁ የስሌኩን መስመር ወዱያው እንዱዘጋ ይዯረጋሌ፡፡  

አንቀጽ ስዴስት 

የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች የስሌክ አጠቃቀም 
6.1 ዓሇምአቀፍ በረራን የሚያስተናግደ የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ማሇትም መቀላ፣ ዴሬዲዋ፣ 

ባህርዲርና ጅማ በወር ቀጥታ መስመር ስሌክ መጠቀም የሚችለት እስከ ብር 1500 (አንዴ ሺ 

አምስት) መሆኑ፣ 

6.2 ከሊይ ከተጠቀሱት ቅርንጫፍ ጽ/ቤት ውጪ ያለት በወር እስከ ብር 800 (ስምንት መቶ) ዴረስ 

መጠቀም የሚችለ መሆኑ፣ 

6.3 አዱስ ሇሚከፇቱ ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ሥራ ሲጀምሩ እንዯሥራው መጠን በወር ብር 500 

(አምስት መቶ) ሆኖ በርካታ የበረራ ሥራዎች ስሇመኖራቸው ከክፍለ ሪፖርት ሲቀርብ ከሊይ በ5.2 

የተወሰነው ተመን ተግባራዊ የሚዯረግ መሆኑ፣  

6.4 አዱስ የሚከፇቱ ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ከክፍለ በሚቀርበው ጥያቄ መነሻነት የቀጥታ ስሌክ/ሽቦ 

አሌባ ስሌክ ተጠቃሚ እንዱሆኑ መዯረጉ፣ 

6.5 በየቅርንጫፍ ጽ/ቤት በሚገኝ የቀጥታ መስመር አገሌግልት የቅርንጫፍ ጽ/ቤት ኃሊፉዎች 

ቁጥጥርና ክትትሌ ማዴረግ ያሇባቸው መሆኑ፣ 
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6.6 የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች አብዛኛው አገሌግልት በሬዱዮ ኮሚኒኬሽን/መገናኛ መጠቀም ያሇባቸው 

መሆኑና ሬዱዮ መገናኛ ሲበሊሽ የቀጥታ መስመር መጠቀሙ በአማራጭነት መታየት ያሇበት 

መሆኑ፣ 

6.7 የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች የሚጠቀሙትን ጥሪዎች በአግባቡ በቅፅ ሊይ መዝግቦ የመያዝና በክፍያ 

ወቅት የየወሩን በማያያዝ መሊክ ያሇባቸው መሆኑ እንዯተጠበቀ ሆኖ ጥሪዎች ሳይመዘገቡ 

የሚቀርብ የክፍያ ጥያቄ የማይወራረዴና ተቀባይነት የላሇው መሆኑ፣ 

6.8 ከፍተኛ የበረራ ሥራዎች በሚገጥምበት ወቅት ፍጃታው ከተመን በሊይ ቢሆንም አጠቃቀሙ 

ሊይ ሇዓመት ከተመዯበው የታሪፍ መጠን በሊይ እንዲይወጣ መጠንቀቅ የሚያስፇሌግ መሆኑ፣ 

6.9 በተዯጋጋሚ ከፍተኛ ክፍያ ባሊቸው የቅርንጫፍ ጽ/ቤት ስሌክ ሊይ አስፇሊጊ ሆኖ ከተገኘ 

ማጣራት የሚዯረግ በመሆኑ የተዯረገው ጥሪ የግሌ ሆኖ ከተገኘ ክፍያውን ተጠቃሚው የሚሸፍን 

ሆኖ በተዯጋጋሚ ችግሩ የሚፇጠር ከሆነ ተጠያቂ በሆነው አካሌ ሊይ የዱስፒሉን እርምጃ 

ይወሰዲሌ፡፡ 

አንቀጽ ሰባት 

የማዞሪያ ስሌክ አጠቃቀም 
7.1 የቀጥታ መስመርም ሆነ የሞባይሌ ስሌክ ተጠቃሚ ያሌሆኑ ኃሊፉዎችና ሠራተኞች ሇሥራ 

አገሌግልት ብቻ በማዞሪያ የስሌክ መስመር ከሚመሇከተው ተቋም/አካሌ ሲዯውለ የዯወለበት 

ተቋም፣የተዯወሇሇት ኃሊፉ/ባሇሙያ፣ የተጠቀሙበት ዯቂቃ፣ የዯወሇው ኃሊፉ/ባሇሙያ ስም፣ የሥራ 

ክፍሌ፣ ጉዲዩና የተዯወሇውን ስሌክ በማስመዝገብ መጠቀም ያሇባቸው መሆኑ፣ 

7.2 የስሌክ ኦፕሬተር ሇሥራ ጉዲይ ያሌሆነ ስሌክ አገሌግልት ሲጠየቁ የመከሌከሌ ኃሊፉነት 

ያሇባቸው መሆኑ፣ 

7.3 ከማንኛውም የሥራ ኃሊፉም ሆነ ባሇሙያ ሇሥራ በሚሌ ምክንያት ከላሊ ተቋም/አካሌ ጋር 

በማዞሪያ መስመር ግንኙነት የሚያዯርግ ኃሊፉም ሆነ ባሇሙያ ሲያጋጥም የስሌክ ኦፕሬተር 

አገሌግልቱን በማቋረጥ ሇሚመሇከተው አካሌ ሪፖርት ማዴረግ ያሇባቸው መሆኑ፣ 

7.4 የስሌክ ኦፕሬተሮች በየወሩ የቀጥታ/የሞባይሌ መስመር ተጠቃሚ ያሌሆኑ ኃሊፉዎችና 

ሠራተኞች ያገኙትን የአገሌግልት ፍጆታ መጠን በተዘጋጀው ሰንጠረዥ መሠረት ሪፖርት ማዴረግ 

ያሇባቸው መሆኑ፣ 
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7.5 የስሌክ ኦፕሬተሮች በየሥራ ክፍለ ያለ የስሌክ መስመሮች ሲበሊሹ የማስመዝገብና ተከታትል 

የማሰራት ኃሊፉነት ያሇባቸው መሆኑ፣ 

አንቀጽ ስምንት 

የተጠቃሚዎች መብትና ግዳታ 
8.1 የቀጥታ መስመር፣ የማዞሪያ ስሌክና የሞባይሌ አገሌግልት ተጠቃሚ የሆኑ ኃሊፉዎችና 

ሠራተኞች በተቀመጠው ተመን መሠረት ሇሥራ አገሌግልት ብቻ መጠቀም ያሇባቸው መሆኑ፣ 

8.2 የሞባይሌ መስመር/የቀጥታ ስሌክ ማግኘት የሚገባቸውና የተወሰነሊቸው ኃሊፉዎችና ሠራተኞች 

አገሌግልቱን የማግኘት መብት ያሊቸው መሆኑ፣ 

8.3 የቀጥታ መስመርና የሞባይሌ ተጠቃሚ የሆኑ ኃሊፉዎችና ሠራተኞች የማዞሪያ ስሌክ 

አገሌግልት መጠቀም የላሇባቸው መሆኑ፣ 

8.4 የማዞሪያ ስሌክ ተጠቃሚዎች የስሌክ አገሌግልት ሲጠይቁ አገሌግልት የተጠየቀበት ተቋም፣ 

የሚፇሌጉት ኃሊፉ/ባሇሙያ ሥም፣ ጉዲዩ፣ አገሌግልቱን የጠየቀው ሠራተኛ/ኃሊፉ ሥም 

የማስመዝገብ ግዳታ ያሇባቸው መሆኑ፣ 

8.5 ተጠቃሚ ባሇሙያ/ኃሊፉ የማዞሪያ ስሌክ አገሌግልት በሚሰጥበት ክፍሌ መግባትና ስሌክ 

መዯወሌ/ መጠቀም መብት የላሇ መሆኑ፣ 

አንቀጽ ዘጠኝ 

የጠቅሊሊ አገሌግልት ተግባርና ኃሊፉነት 
9.1 በየሳምንቱ በየሥራ ክፍለ ያለ የቀጥታና የውስጥ መስመሮች በትክክሌ አገሌግልት 

ስሇመስጠታቸው የቅዴመ-ብሌሽት ፊተሻ ማዴረግ ያሇበት መሆኑ፣ 

9.2 የተበሊሹ የቀጥታና የውስጥ መስመር ስሌኮችን ወዱያው ተከታትል የማሰራት የተበሊሸ ቀፎ 

የማስቀየርና አዲዱስ ሇሚከፇቱ ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች አገሌግልቱን እንዱያገኙ የማዴረግ ኃሊፉነት 

ያሇበት መሆኑ፣ 

9.3 የዋና መ/ቤትና የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች የስሌክ ሂሳብ ተከታትል የመክፇሌ፣ የየሶስት ወሩ 

የፍጆታ መጠን የያዘ ዝርዝር ሪፖርት አዘጋጅቶ የማቅረብ ኃሊፉነት ያሇበት መሆኑ፣ 

9.4 በዋናው መ/ቤትም ሆነ በቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ከተመን በሊይ የተጠቀሙትን የሥራ ክፍልች 

በመሇየት የቅዴሚያ ማስጠንቀቂያ የመስጠትና ያሊቸውን የዓመቱን ቀሪ ሚዛን በጀት የማሳወቅ 

ግዳታ ያሇባቸው መሆኑ፣ 
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9.5 የዋናው መ/ቤትና የቅርንጫፍ ጽ/ቤት የቀጥታ ስሌክ፣ የፊክስ፣ የኢንተርኔት ብሮዴባንዴና 

የፒ.ቢ.ኤክስ ወርሃዊ ክፍያ ተከታትል የማስፇፀም፣ ውዝፍ ክፍያ እንዲይፇጠር መከታተሌ፣ 

ያሌመጡ/ያሌተጠየቁ ክፍያዎችን በዝርዝር በመሇየት ኢትዮ-ቴላኮም እንዱሌክ የማሳወቅና የበጀት 

ዓመቱን የክፍያ ሂሳብ በሥራ ሊይ እንዱውሌ ማዴረግና ሪፖርት የማቅረብ ኃሊፉነት ያሇበት 

መሆኑ፣  

9.6 በየወሩ የሚሊኩ የስሌክ፣ የኢንተርኔትና የፊክስ ክፍያ ተጠቃሚዎቹ በቅዴሚያ ማረጋገጫ 

እንዱሰጡበት በማዴረግ የክፍያ ሰመሪና ከተተመነው ተመን አንፃር የሂሳብ ማመሳከሪያ ሚዛን 

በመስራት ማቅረብ፣ 

አንቀጽ አስር 

የአሰራር ምንዋሉን ሰለማሻሻል 

የውስጥ አሰራር ማንዋለ አስፇሊጊ ሆኖ ሲታመንበት ያሇውን የሥራ ስፊት መሠረት በማዴረግ 

በየሁሇት ዓመቱ እየተጠና ማሻሻያ ይዯረጋሌ፡፡ 

አንቀጽ አስራአንድ 

የአሰራር ማንዋሉ የሚፀናበት ጊዜ 

ይህ የስሌክ አጠቃቀም የውስጥ አሰራር ማንዋሌ ከህዲር 1 ቀን 2011 ዓ.ም ጀምሮ ተግባራዊ 

ይሆናሌ፡፡ 
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ቅጽ -1 

የስሌክ ኦፕሬተሮች በማዞሪያ ስሌክ የተጠቀሙ ተገሌጋዮችን የሚያስተናግደበትና ሪፖርት የሚያቀርቡበት ቅጽ  

ተ.ቁ አገሌግልት የጠየቀው 
ክፍሌ 

የተጠቃሚው 
ሥም 

የተዯወሇበት 
ተቋም 

ጉዲዩ የተጠቀሙበት 
ዯቂቃ 

የዯወለበት 
ቀን 

ተመን 
በዯቂቃ 

አስተያያት 

1.         
2.         
3.         
4.         
5.         
6.         
7.         
8.         
9.         
10.         
11.         
12.         
13.         
14.         
15.         
16.         
17.         
18.         
19         
የኦፕሬተሩ ስም ------------------------------------ ፉርማ------------------------------- ያስረከበበት ቀን ---------------------------------- 

የቅርብ ኃሊፉው ---------------------------- ፉርማ ----------------------- ቀን -------------------- 

ማሳሰቢያ፡- ቅጽ በትክክሌ ተሞሌቶ በየወሩ ሇሥራ ክፍለ መቅረብ ያሇበትና የአፇፃፀም ግምገማም ይህንን ተከትለ ከጥራት፣ከወጪና 
ከሰዓት አንፃር ይፇተሻሌ፡፡  
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ቅጽ -2 

የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች የተጠቀሙበትን የስሌክ ጥሪ ሪፖርት የሚያቀርቡበት ቅጽ  

ቅርንጫፍ ጽ/ቤቱ ---------------------------------- አገሌግልቱ ሇጽ/ቤቱ          ሇታወር             CNS                                  AIS 

ተ.ቁ የተጠቃሚው ሥም የተዯወሇበት/ክፍሌ 
ተቋም 

የወዯለት ስሌክ 
ቁጥር 

የተጠቀሙበት 
ዯቂቃ 

የዯወለበት ቀን ተመን 
በዯቂቃ 

የ ተጠቃሚው ፊርማ መግለጫ 

1.         
2.         
3.         
4.         
5.         
6.         
7.         
8.         
9.         
10.         
11.         
12.         
13.         
14.         
15.         
16.         
17.         
18.         
19         

የተጠቃሚው/ተወካይ ስም ------------------------------------ ፉርማ------------------------------- ያስረከበበት ቀን ---------------------------------- 

የቅርንጫፍ ጽ/ቤት ኃሊፉው ----------------------------   ፉርማ -----------------------      ቀን -------------------- 

ማሳሰቢያ፡- በየወሩ ይህ ቅጽ ተፇርሞና ተረጋግጦ ተአማኒነት በሇው መሌኩ ከወርሃዊ የሂሳብ መጠየቂያ ሰነዴ ጋር ተያይዞ ካሌተሊከ 
በቀር ክፍያ ሇመፇፀም የማይቻሌ መሆኑን እናስታውቃሇን፡፡ 
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የኢትዮጵያ ሲቪሌ አቪዬሽን ባሇስሌጣን የስሌክ ተመን 

ተ.ቁ የሥራ ክፍሌ የቀጥታ ስሌክ ቁጥር የ2000 ዓ.ም 
የወጣው ተመን 

2011 የተሻሻሇው 
ተመን 

አስተያያት 

1. ዋና ዲይሬክተር ጽ/ቤት 0116650252 250 500  
2. $                 $ 0116650270 150 300  
3. አቪዬሽን ሬጉላሽን ም/ዋ/ዲ/ጽ/ቤት 0116650278 200 500  
4. ኤርናቪጌሽን ም/ዋ/ዲ/ጽ/ቤት 0116650265 300 500  
5. የአየር ኦፕሬተር ብቃት ማረጋገጫ 

ዲይሬክቶሬት 
0116650222 100 300  

6. የአውሮፕሊን ምዝገባና የበረራ ብቃት ማረጋገጫ 
ዲይሬክቶሬት 

0116650224 100 600  

7. የአየር ትራንስፖርትና እቅዴ ዲይሬክቶሬት  0116650251 200 1000  
8. የአቪዬሽን ባሇሙያዎችና ትምህርት ተቋማት 

ብቃት ማረጋገጫ ዲይሬክቶሬት  
0116650225 100 600  

9. ኤሮዴሮም ሴፍቲ ስታንዲርዴ ዲይሬክቶሬት 0116650255 150 700  
10. አቪዬሽን ሬጉላሽን ዲይሬክቶሬት 0116650226 150 500  
11. ሴኪዩሪቲ ፊሲሉቴሽን ዲይሬክቶሬት 0116650264 100 300  
12. የአዯጋ መከሊከሌና ምርመራ ቢሮ 0116650273 150 300  
13. ኤሮኖቲካሌ መረጃ አገሌግልት ዲይሬክቶሬት - 100 600  
14. የአየር ክሌሌ ማኔጅመንት ዲይሬክቶሬት 0116650219 100 300  
15. የአየር ትራፉክ ቁጥጥር ዲይሬክቶሬት 0116650271 150 1000  
16. ብሪፉንግ ኦፉስ 0116650276 120 1000  
17. የፇሌጎ ማዲን አገሌግልት ዲይሬክቶሬት 0116650276 100 300  
18. የመገናኛ ናቪጌሽን ቅኝት ምህንዴስና 

መሣሪያዎች ዲይሬክቶሬት 
- 150 800  

19. የአየር ትራንስፖርት ንዑስ የሥራ ሂዯት  0116650221 100 300  
20. የዴጋፍ ሰጪ አገሌግልቶች ዲይሬክቶሬት 0116650258 200 500  
21. የኦዱት አገሌግልት የሥራ ሂዯት 0116650257 100 300  
22. ሰው ሀብት ሥራ አመራር የሥራ ሂዯት 0116650267 170 300  
23. የኢንፎርሜሽንና ቴክኖልጂ አገሌግልት የሥራ 

ሂዯት  
0116650230 100 300  

24. የማስተዋወቅና የህዝብ ግንኙነት የሥራ ሂዯት 0116650228 100 300  
25. የትራንስፖርትና ጥገና አገሌግልት የሥራ ሂዯት 0116650280 100 300  
26. የህግ አገሌግልት የሥራ ሂዯት 0116650229 100 500  
27. የሥነምግባር መከታተያ ጽ/ቤት 0116650249 100 300  
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28. የአቪዬሽን ክሉኒክ 0116650303 100 300  
29. የሥሌጠና ንዑስ የሥራ ሂዯት 0116650570 200 400  
30. አቅርቦትና ንብረት አስተዲዯር 0116650227 150 400  
31. የሰው ሀብት ሥራ አመራር ንዑስ የሥራ ሂዯት 0116650233 100 200  
32. ፊይናንስ፣አቅርቦትና ንብረት አስተዲዯር 0116650320 150 500  
33. የሪፎርም መከታተያና ትግበራ ጽ/ቤት 0116650266 75 300  
34. ፊይናንስ ንዑስ የሥራ ሂዯት 0116650282 200 300  
35. ማዞሪያ ኦፕሬተር 0116650200 14,300 - ከሥራው ስፊት አንፃር 

ወስኖ ማስኬዴ 
ያስቸግራሌ 

36. የበረራ ማዕከሌ /FIC/ 0116650517 150 - $ 
37. የበረራ ማዕከሌ / FIC/ 0116650518 150 - $ 
38. ታወር 0116650516 150 - $ 
39. መገናኛ ናቪጌሽን ቅኝት ምህንዴስና 

ተቆጣጣሪዎች 
0116650519 150 400  

40. የትራንስፖርት ስምሪት ተቆጣጣሪ - 100 300  
41. ሪከርዴና ማህዯር ክፍሌ - - 150  
42. የሥርዓተ-ፆታና ማህበራዊ ጉዲይ ጽ/ቤት 0116650322 - 200  
43. የጠቅሊሊ አገሌግልት 0116650300 - 150  
44. ሆት ሊይን 0116611156 8000 - ከሥራው ስፊት አንፃር 

ወስኖ ማስኬዴ 
ያስቸግራሌ 

45. ሆት ሊይን 0116610057 5000 - $ 
46 ፊክስ/ዋና ዲይሬክተር ጽ/ቤት/ 0116650269 150 - $ 
47. ዋና መ/ቤት ፊክስ 0116650281 - - $ 
48. የበረራ ማዕከሌ ፊክስ 0116650515 120 -  
49. ባህርዲር ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት 582260121 150 800  

582200971 200 -  
58260034 - -  
CDM0348759007 - -  

51. አርባምንጭ ኤርናቪጌሽን ቅ/ጽ/ቤት 468813816 100 500  
52. ጎሬ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት 475540052 100 500  
53. ጅማ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት 472115032 200 800  

472115383 - -  
471110188 - -  

54. ጎንዯር ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት 581140368 100 500  
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55. መቀላ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት 344420328 200 800  
344420046 150 -  
344421232 - -  

56 ዴሬዲዋ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት  200 800  
   150   
      
57 ጎዳ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት - 100 300  
58 አክሱም ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት - 100 500  
59 ሊሉበሊ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት - 100 500  
60. ኮምቦሌቻ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት - 100 500  
61. ጋምቤሊ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት - 100 300  
62. ዯብረማርቆስ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት - 100 300  
63. ጅግጅጋ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት - 100 300  
64. አዋሳ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት - 100 300  
65. አሶሳ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት -  150  
66. ቀብሪዯሀር ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት -  150  
67. ዯምቢድል ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት -  150  
68 ባላ ሮቤ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት -  150  
69. ጅንካ ኤርናቪጌሽን ቅርንጫፍ ጽ/ቤት -  150  
70. የክሌሌ ቅ/ት/ቤቶች አስተዲዯርና ፊይናንስ 

ጉዲዮች አስተባባሪ 
-  400  

 

ማሳሰቢያ፡- የቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ዝርዝር የአየር መንገደ ተዯራሽነት በሰፊ ቁጥር የሚጨመር በመሆኑ ተመኑ በዚያው ሌክ እየጨመረ የሚመጣ 
መሆኑ ከግንዛቤ ይገባሌ 
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የሞባይሌ ተጠቃሚ ኃሊፉዎች 

ተ.ቁ የሥራ ክፍሌ የቀጥታ ስሌክ ቁጥር የ2000 ዓ.ም 
የወጣው ተመን 

2011 የተሻሻሇው 
ተመን 

አስተያያት 

1. ዋና ዲይሬክተር ጽ/ቤት  0911201266 350  በነበረበት ይቀጥሌ 
ወይ?ከወጪ ቅነሳ 
አንፃር እንዳት 
ይዯረግ? 

2. ኤርናቪጌሽን ም/ዋ/ዲ/ጽ/ቤት 0911201267 250   
3. አቪዬሽን ሬጉላሽን ም/ዋ/ዲ/ጽ/ቤት 0911208053 250   
4. የአየር ትራንስፖርት እቅዴ ዲይሬክቶሬት 0911227417 200   
5. መገናኛ ናቪጌሽን ቅኝት ምህንዴስና 

መሣሪያዎች ዲይሬክቶሬት 
0911254001 200   

6. የመገናኛ ናቪጌሽን ቅኝት ምህንዴስና ሽፍት 
ተቆጣጣሪ 

0911254002 
0911500907 

107.50 
107.50 

  

7. የአየር ትራፉክ ቁጥጥር ዲይሬክቶሬት 0911250149 200   
8. አዯጋ መከሊከሌና ምርመራ ቢሮ 0911253356 200   
9. የአየር ኦፕሬተር ብቃት ማረጋገጫ 

ዲይሬክቶሬት 
0911253355 157.50   

10. ዴጋፍ ሰጪ አገሌግልቶች ዲይሬክቶሬት 0911500016 250   
11. አውሮፕሊን ምዝገባና የበረራ ብቃት ማረጋገጫ 

ዲይሬክቶሬት 
0911500017 157.50   

12. አውሮፕሊን ምዝገባና የበረራ ብቃት ማረጋገጫ 
ኢንስፔክተር 

- 150  ሇየኢንፔክተሮች ብር 
75.00 

13. ኤሮዴሮም ሴፍቲ ስታንዲርዴ ዲይሬክቶሬት 0911500018 177.50   
14. ትራንስፖርት ጥገናየሥራ ሂዯት  0911500903 177.50   
15. የሰው ሀብት ሥራ አመራር የሥራ ሂዯት 0911500904 177.50   
16. የሥነ-ምግባር መከታተያ ጽ/ቤት 0911500905 157.50   
17. የፇሌጎ ማዲን ዲይሬክቶሬት 0911500906 157.50   
18. ኢንፎርሜሽን ቴክኖልጂ አገሌግልት 0911505445 157.50   
19. የተሽከርካሪ ጥገና ኃሊፉ 0911505221 200   
20. ሴኪዩሪቲ ፊስሉቴሽን ዲይሬክቶሬት 0911508481 157.50   
21. ኤርናቪጌሽን ሬጉላሽን ዲይሬክቶሬት - 150   
22. ጉዲይ አስፇፃሚ 0911222439 157.50   
22. የአቪዬሽን ባሇሙያዎች ትምህርት ተቋማት 

ብቃት ማረጋገጫ ዲይሬክቶሬት 
- 100   
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23. ኤሮኖቲካሌ መረጃ አገሌግልት ዲይሬክቶሬት - 100   
24. የአየር ክሌሌ ማኔጅመንት ዲይሬክቶሬት - 100   

 ተመኑን የዴህረሞባይሌ አገሌግልት ሇማሻሻሌ ከየሥራ ክፍለ የሥራ እንቅስቃሴ ጋር ተያይዞ አስተያት ይሰጥበት 

ማሳሰቢያ፡- ከ2009 በጀት ዓመት ጥቅምት ወር ጀምሮ ፡- 

1. ዴጋፍ ሰጪን ጨምሮ በሥሩ ያለ የሥራ መዯቦች  የሞባይሌ ተመን የላሊቸው መሆኑ 
2. አቪዬሽን ሴፍቲ ፖሉሲ ስታንዲርዴ ዲይሬክቶሬት 
3. አቪዬሽን ሬጉላሽን ዲይሬክቶሬት 
4. ሴኪዩሪቲ ፊሲሉቴሽን ዲይሬክቶሬት 
5. አየር ክሌሌ ማኔጅመንት ዲይሬክቶሬት 

ከጥቅምት 1 ቀን 2010 ዓ.ም ጀምሮ የተቋረጠ መሆኑን እንገሌፃሇን፡፡ 


